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KHAI QUAT VE GIAO TRINH

Giao thong bén virng:

Gi&o trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh sach tai cac do thi dang phat trién

Gido trinh viét vé cai gi?

Gi4o trinh vé giao théng d thi bén vitng dé cap va phan
tich nhitng mang dé tai chu chét trong viéc xay dung hé
thong chinh sach giao théng bén viing nham phat trién
d6 thi. Gido trinh bao gdm hon 26 md dun, dugc trinh
bay & cac trang tiép theo. Gido trinh ciing dugc bd sung
boi hé thong tai lieu dao tao va céc tai lidu lién quan
khdc (c6 thé dugc tim thdy tai trang web
http://www.sutp.cn, d6i nguoi ding Trung Quéc).

Gi4o trinh phuc vu nhu cu cia ai?

Gi4o trinh duoc xuét ban voéi muc dich gidp d&
nhirg ngudi 1am chinh sach va c¢b van cta ho trong
viéc phat trién do thi. Piéu nay c6 thé duogc thiy rd
qua nodi dung gido trinh, cha yéu ban luan vé céch
giai quyét hop ly d6i véi hang loat cac tmg dung
phét trién do thi khac nhau. Gi4o trinh ciing rit cd
ich ddi véi cac t chirc thién vé hoc thuat (vi du nhu
truong dai hoc).

Sir dung gi4o trinh nhw thé nao?

C6 rit nhiéu cach sir dung, néu in ra, ban chi nén
gilt gi4o trinh tai mot noi duy nhét, c&c md dun
trong gio trinh ndy duoc viét cho cac nha chuc
trach lién quan téi giao thong do6 thi. Giao trinh c6
thé duoc chinh stra mot cach dé dang dé phu hop
v6i cac khoa hoc dao tao chinh quy ngin han hoic
phuc vu muc dich xay dung ndi dung giang day dbi
v&i C&c chuong trinh dao tao lién quan téi giao
thdng d6 thi. GIZ c6 va dang tiép tuc hoan thién noi
dung dao tao d6i v6i cac mé dun duoc chon loc tir
thang 10 nam 2004, duogc tim thiy tai trang web:
http://www.sutp.org hodc http://wwwsutp.cn

CAc dic diém chinh caa gido trinh?

Dic diém chinh cta gido trinh bao gom:

Q Giéo trinh dua ra dinh huéng vé cac tmg dung
t6t nhat trong viéc 1ap ké hoach va xay dung hé
thng quy chuan, gi&o trinh con ban luan vé
kinh nghiém phat trién d6 thi da thanh cong
truge do.

Q' Nhimg ca nhan tham gia xay dyng giao trinh

déu la chuyén gia trong nhiéu linh vuc

Gi4o trinh hap dan, dé doc, ban dep.

Gido trinh duoc viét bing ngon ngir phi ki thuat

(0 mot mirc d6 ndo do), moi thuat ngir déu dugc

giai thich trudce khi str dung.

U Giao trinh dugc cap nhat thuong xuyén trén
mang.

oo

Lam thé nao dé co ban sao gido trinh?
Bén dién tir (pdf) cua gido trinh c6 thé duge
tim thdy tai trang web http://www.sutp.org
hodc http://www.sutp.cn. Do giao trinh dugc
cap nhat thuong xuyén, ban in bang Tiéng
Anh khong sin c6. Ban gdbm 20 md dun dau
tién viét béng tiéng Trung dugc ban tai
Trung Quéc, dudi sy dong y cua B6 Thong
Tin, dong thoi ban gdm mot sé md dun duoc
chon ciing duoc béan tai McMillan, An do va
Nam A. Bét cir cau hoi nao lién quan téi
viéc str dung cac mé dun xin giri vé dia chi
sutp@sutp.org hoac transport@giz.de.

Nhin xét va phan hoi

Chung t6i hoan nghénh moi y kién nhan xét
hodc dé xuét cua C4c ban vé bat cr phan nao
cia cudn gido trinh nay, bang cach gui thu
dién tor té1i dia chi sutp@sutp.org hodc
transport@gqiz.de, hoac gui thu tay tdi:
Manfred Breithaupt

GlZ, Division 44

P.O. Box 5180

65726 Eschborn, Germany

Cac giao trinh va mé dun khac

Cac mo dun khac, viét vé hiéu quda nang
lwong d6i véi giao thdng dé thi va sw tich
hop giao théng cong céng van dang trong
qué trinh soan thao va bién tap.

Ngoai ra chiing tdi dang phat trién ngudn tai
lidu bo sung, anh CD-ROM va DVD vé giao
thong do thi déu san ¢ (anh da duoc tai 1én
trang web http://www.sutp.org — muc
“Anh”). Ban c6 thé tim thdy c4c dudng dan
lién quan khéc, cac thu muc tham khao va
hon 400 bai gidi thiéu, tai liéu lién quan tai
trang web http://www.sutp.org
(https://www.sutp.cn danh cho nguoi dung
Trung Qudc).
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Cac mo dun va tac gia:
(i) Khét quat cudn sach va nhimng van dé chinh cua
giao théng do6 thi (GTZ)
Pinh hwéng chinh sach va to chirc
la. Vai tro cta giao thdng vén tai trong
chinh sach phét trién d6 thi ( Enrique
Penalosa)
1b. T6 chuc giao thong do thi ( Richard
Meakin)
1c. Sy tham gia ctia by phan tu nhén trong
viée cung tmg co so ha tang giao thong
van tai d6 thi ( Christopher Breithaupt,
MIT)
1d. C4c van kién kinh té ( Manfred
Breithaupt, GTZ)
1e. Nang cao nhan thirc Xa hoi vé van dé
giao thong dé thi bén vimg ( Karl
Fjellstrom, Carlos F.Pardo, GTZ)
Ke hoach sir dung dat va quan li nhu
cau
2a. Ké hoach sir dung dit va giao théng do
thi ( Rudolf Petersen, Wuppertal
Institute)

2b. Quan ly di dong ( Todd Litman, VTPI)

Van tai cong cong, xe dap va di b

3a. C4c lua chon cho loai hinh giao théng cong
cOng trén dién rong

3b. Tram xe buyt tbc do cao ( Lloyd Wright, ITDP)

3c. Lap ké hoach va qui tic xe buyt ( Richard
Meakin)

3d. Giir virng va mo rong vai tro cua van tai khdng
dong co ( Walter Hook, ITDP)

3e. Phét trién giao thdng van tai han ché 6 t6 (
Lloyd vWright, ITDP)

Phwong tién va nhién liéu

4a. Nhién liéu sach hon va Céng nghé phuong
tién van tai ( Michael vWalsh; Reinhard
Kolke, Umweltbundesamt- UBA)

4b. Giam sat, bao dudng va do an toan cua
phuong tién( Reinhard Kolke, UBA)

4c. Cac phuong tién van tai 2 banh va 3 banh (
Jitendra Shah, ngan hang thé gioi; N.V.lyer,
Bajaj Auto)

4d. Phuong tién sir dung xang tu nhién (MVV
InnoTec)

4e. Hé thong giao thdng théng minh( Phil Sayeg,
TRA; Phil Charles, Bai hoc Queensland)

4f. L4i xe than thién vai moi truong (VTL;
Manfred Breithaupt, Oliver Eberz, GTZ)

Nhirng tac dong vé moi truong va

stirc khoe con nguoi

5a.Quan ly chat lugng khdng khi ( Dietrich
Schwela, t6 chirc y té thé gisi)

5b.An toan duong bo do thi (Jacqueline
Lacroix, DVR; David Silcock, GRSP)

5¢.Tiéng on va bién phap giam bat ( Civic
Exchange Hong Kong; GTZ; UBA)

5d.CDM trong linh vuc giao thoéng ( Jurg
M.Grutter)

5e.Thay ddi thoi tiét va giao thong ( Holger
Dalkmann; Charlotte Brannigan, C4S)

Tai liéu tham khao

6. Tai liéu tham khao cho cac nha hoach dinh
chinh sach( GTZ2)

CAc van dé xuyén sudt va cac van

de xa hgi ve giao thong dé thi

7a. Giao thdng kiéu mau va giao théng do thi :
Théng minh va phi hop vai tii tién ngudi tiéu
dung (Mika Kunieda; Aimée Gauthier)

7b. Nhimng thay ddi vé& x4 hoi va giao thdng do thi
( Marie Thynell, SGS-UG)



Veé tac gia
Téc gia Phil Sayeg la nguoi c6 chuyén mén trong linh
vuc qui hoach va quén ly giao théng da duge 30 nim
ké tir khi tot nghiép. Cac khach hang ciia 6ng bao gdm
du moi ting 16p tir chinh phu Australia, chinh phi
nudce ngoai dén cac t6 chire qudc té va cac cong ty tu
nhan. Véi tu cach 1a cyu gidm déc caa mot cong ty tur
van 16n & Australia, 6ng da phy trach quan Iy cac hoat
dong & Thai Lan trong 3 nam sau khi thiét 1ap cong ty
riéng ctia minh tai Bangkok va chi nhanh tai Brisbane,
Australia. Hién 6ng van con duy tri mdi quan hé véi
céc dong nghiép chau A ctia minh, 1am viéc ban thoi
glan véi Ngéan hang The Gié6i véi tu cach la nhan vién
tu van tai mot s6 qudc gia Chau A, va con cong tac véi
rat nhidu cac khéch hang qudc té khéc.

Trong nhiéu nam lam viée, Phil Sayeg chuyén nghién
ctru vé cAc do thi & chau A va cac hoat dong vén tai
thuong mai trong khu vue, hé thong giao thong thong
minh ITS, cAc van dé mdi trudng lién quan dén giao
thdng, va nhiing anh hudng gay ra do thay d6i kinh té
x4 hoi va phat trién & Chau A 1én nhu cau van tai trong
tuong lai.

Gi4o su Phil Charles la giam ddc trung tdm chién lugc
giao théng, Dai hoc Queensland, Brishane, Australia.
Ong da c6 trén 30 nam kinh nghiém trong linh vuc
nghién ctru vé vai tro chién lugc cua giao thong van tai
va la nguoi chiu trach nhiém vé chién lugc giao théng
va nhirng khéi xuéng vé chinh sach trong pham vi
Australia va quéc té. La ngudi c6 chuyén mon va
nhiéu kinh nghiém trong phét trién chién luoc giao
théng, bao gdm ca phét trién va quan Iy co sé ha

tang, hé thong giao thdng thdng minh va an toan
dudng bo, giao thong va quan 1y sy ¢b, phan tich
chién lugc va dy doan tinh hinh, cing ¢ té chic,
thanh thao trong viéc phat trién va hoach dinh
thuong mai, bao gdm ca danh gié thi truong cho cac
cong nghé giao théng vén tai mai ra doi. Ong hién
dang dam nhan nhiing vai trod nay tai phia Tay
Australia va la nha chte trach phu trach van dé
dudng bd tai New South Wales, véi tu cach la giam
dbc didu hanh hiép hoi qudc gia, ¢b van quan ly cho
Booz Allen va Hamilton va nhu mét phan cua trung
tam nghién ctru tai Pai hoc. Giao su Charles cé
trinh @6 dai hoc va sau dai hoc trong linh vuc k¥ su,
quan ly thuong mai va cdng cong.

Phil Sayeg va giao su Phil Charles da cho ra doi
cudn s6 tay “hé théng giao thong thong minh tai
Australia” xuat ban nam 2003 va cac géi thong tin
duoc chinh 1y lai hang qui. Hién nay ho van dang cé
nhitng dong gop hét sirc quan trong cho sy phat
trién cua hé théng ITS dau tién & Bangkok, Thai lan.
Loi cam on: Nhom tac gia giri 10i cam on dén
David Panter, nguoi da giup d& chiing toi trong mot
s6 phuong dién ciia cudn tai liéu nay.



Module 4e
Hé Thong Giao Thong
Thong Minh

Nhitng tim toi, giai thich va két luan dugc
dua ra trong cudn tai lidu nay Ia duya trén
nhitng thong tin thu thap bai GTZ va cac cb
van, dong nghiép va cac tac gia. Tuy nhién,
GTZ khong dam bao do chinh xac hay hoan
thién cta nhitng thdng tin trong cudn sach
nay, va cling khdng chiju trach nhiém cho
bét ctr sai 1am, thiéu s6t hay mat mat nao
xay ra khi str dung cudn sach nay.

Téc gia: Phil Sayeg

Bién tap:

(Hoi nghi ban tron vé giao théng van tai Australia)
Gio su Phil Charles

(Trung tdm chién lugc giao thang,

Dai hoc Queensland)
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D - 65726 Eschborn, Germany
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Thay mat cho

Bundesministerium fur wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ)
Friedrich-Ebert-Allee 40

D - 53113 Bonn, Germany
http://www.bmz.de

Quan li: Manfred Breithaupt

Chinh stra: Manfred Breithaupt, Armin Wagner

Phu trach in 4n: Karin RoRmark/Thomas Derstroff

ERP Gantry, Singapore, Sept. 2003

Trinh bay: Klaus Neumann, SDS, G.C.

Eschborn, March 2005
(Ban duyét lai thang 6 2009)
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1. Gi6i thiéu

Ap dung cong nghé tién tién dé hd tro viéc quan Ii
dong phuong tién d4 trd nén phd bién trong hon 70
nam qua voi nhitng nd lyc ban dau trong viéc kiém
soat tin hiéu giao thdng ¢ cac nga tu va khu vuc
giao cat duong sit tai My va chau Au.
Nhirng nha san xuét phwong tién da phat trién cac
cdng nghé tién tién dé tao ra loai phuong tién an
toan hon, thoai mai hon, giam &p luc khi lai xe. R4t
nhiéu cong nghé twong tu c6 thé thiy & xe bus va
céc doan tau. Nhitng cong nghé tién tién dugc &p
dung ngay cang nhiéu trong viéc quan I nhimng
mang ludi giao thdng céng cong 16n, va trong viée
cap nhat théng tin diém dén cua xe bus va tau cho
hanh khach.
Trong linh vyc van tai hang hda, mot loat nhitng
cong nghé da duoc &p dung dé viée di chuyén ciia
cac phuong tién tro nén dé dang hon va trg gitp
nhitng giao dich thuwong mai nhung la mdt bd phan
ctia chudi cung cap.
Nhin chung, nhimg cong nghé d6 gio duge biét dén
v6i céi tén “hé thong giao thong thong
minh”(Intelligen transoprt system - ITS). Khi
dugc 4p dung mot cach can than, ITS ¢6 thé tao ra
hé thdng giao thdng an toan hon, an ninh hon,
thuén tién hon, va giam tac dong dén moi truong.
Muc dich ctia mo-dun nay la gilp nguoi dua ra
quyét dinh va nhirng c6 van cua ho hiéu céi gi nén
can nhic dé co thé tao phuong an sir dung ITS tdt
nhét; co hoi va nhig thir théch gi di voi ITS c6
thé dwa ra; va lam thé nao dé giai quyét va tan dung
tot nhat nhimg thir théch va co hoi do.
Noi dung chinh ctia md dun nay trong cuén Source
Book 12 ITS ma cu thé la cac tmg dung cua ITS —
hd tro khéi niém giao thdng bén vimg bang viéc
khuyén khich nhimg két qua dang mong doi dudi
day dé tim ra sy dong thuan chung:
=*Gia nhap dé dang , nang cao tinh co dong,

bao gom ca viéc giam nhu cau cta van tai co

gidi ¢ nhén; va cai thién phuong thirc phén

chia theo sg thich c6 thé 1 di bo, di chuyén

qua cAc dia diém, va di bang xe dap.
=Hiéu qua va nang sut van tai dugc nang

cao.
-A@ toan va an ninh dugc nang cao
= T4c dong téi mdi trudng duge giam thidu va

“kha nang thich nghi” dugc nang cao, dic biét
Iéérong c4c trung thm thanh phd dong dc.

®
®
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Quan li dong phuong tién
trong do6 thi la tha thach
then chét cua thé ki 21

Jan Schwaab, Mexico-City 2002
GTZ Urban Transport Photo CD

Diéu nhan ¢ day la van tai duong bo trong thanh phd, vi
nhu duong sit 1a mot cong nghé hoan thién hon, va la co
hoi 16n nhit cd thé dugce tao ra trong viéce cai thién van
tai duong bo va két ndi v6i nhimg phuong thirc khéc.
Tuy nhién ITS khong phai 1a liéu thudc cho moi van dé
giao théng cua cac ving va trong d6 thi. ITS khdng thé
thay thé nhu ciu cin c6 chinh sach giao thdng dung dén
va su chudn bi clia CAC co quan cd thim quyén va hé
thdng co s¢ ha ting twong xing.

Théach thie ddi véi cac thanh phd da va dang phat trién
1a phai hiéu duogc ITS ¢6 thé tro gidp viéc quan Ii hé
thdng giao théng ciia ho nhur thé ndo, dé dua ra nén tang
cho sy phét trién tién bo va dong bo cua ITS, va dé phat
trién kinh nghiém va nang luc thyc té cia ITS, nhu la
mdt ngudi mua cdng nghé ITS, va ciing nhu 1a nha quan
ly mot hé théng giao thong- ¢6 sir dung mot vai img
dung cua ITS.

Khi nhin vao kinh nghiém quy hoach va thyc hién ITS
clia C4C nudce phét trién o rat nhiéu thanh phd dang phat
trién thi chding ta hoan toan c6 thé tin vao ITS. Tuy
nhién, ciing c6 kha ning cho nhiéu thanh phé dang phét
trién phat trién cac phuong an tiép can riéng cua ho- céi
ma tan dung duoc uu diém, hay thich hop hon véi nhiing

1



Giao théng bén viing: Gio trinh danh cho céc nha hoach dinh chinh sach tai cac d thi dang phat trién

diéu kién cua riéng ho, vi nhu ho 6 thé hoc hoi
kinh nghiém tir noi khac va tao ra budc nhay trong
su phét trién bang céc trién khai c6 hiéu qua hon
v& mat kinh té.

Ttr khi ban in dau tién cua mo-dun nay dugc xuat
ban vao dau nam 2005, sy nhan thirc v& ITS va cac
cong nghé lién quan dé gitp ich cho nhing tmg
dung giao théng & nhirng ving phd bién ciing da
gay duoc an twong. Cong nghé Xac dinh vi tri xe 6
t6, nguoi di bo, van dong vién thé thao trén nhiing
chiéc dién thoai di dong hay la trén céc thiét bi
GPS chuyén dung c6 mat & khip moi noi va la
hang tiéu dung. Nhimg chiéc dién thoai di dong
dugc sir dung rong ri trong giao thong trén khap
céc nudc dang phét trién, tham chi boi nhimng tai xé
xe lam & An Do dé duy tri lién lac voi gia dinh va
dé tang thu nhap. CAc g dung cua nhiing chiéc
thé thdng minh da tré nén ngay cang pho bién dé
viée str dung hé thong giao théng cong cong tre
nén thuan tién hon trong cac thanh phd da va dang
phét trién va cho c4c co ché chi tra ctia cac hé
thong cho thué 6 t6 va xe dap & cac thanh phd phat
trién.

2. Miéu ta vé cong nghé va trng
dung ITS:

2.1 ITSlagi?

V& cd ban, ITS 12 su két hop gitra tinh toén, cong
nghé thdng tin va vién thong —c6 lién quan t&i
chuyén nganh giao thong van tai. Cac cong nghé
ITS ndi bat duge dua ra tir nhimg xu huéng phat
trién chu dao ctia nhitng nganh nay. ITS, vi vay, co
thé dinh nghia 14 img dung cta nhitng cdng nghé
tinh toén, thdng tin va lién lac trong viéc quan i xe
¢6 va cac mang ludi c6 lién quan dén su di chuyén
ctia nguoi va hang hda trong thoi gian thuc

2.2 Miéu ta vé ing dung cho ngudi sir
dung caa ITS

Giao thdng, va cac hé thong lién két ITS, bao gdm 3
bd phan hop thanh sau:

=*Co s6 ha tang — ca trén va dudi bé mat (nhu 12 hé
thdng tin hiéu giao thdng, lién lac, dién toan, tram
thu phi, cam bién);

=Phuong tién — cac loai phuong tién, dac trung an
toan, mirc do sir dung dién tir va dién toan tién tién;
=Yéu t con ngudi — cac hanh vi, sg thich va viée sir
dung cac loai hinh giao thdng, va nhiing qui tic bét
budc.

-N6i chung viéc miéu ta mot loat cac ing dung tiém
nang cua ITS, hay la nhitng dich vu cho ngudi st
dung lién quan t6i cac yéu t vé co so ha tang,
phuong tién, va con ngudi duge thé hién ¢ bang 1.
Danh s&ch cua 44 dich vu cho nguoi stir dung trong
11 nhém dich vu cho nguoi st dung dugce dinh nghia
boi T6 chire tidu chuan héa quic té (ISO). Nguoi sir
dung bao gdm ca nhan, chu cac doan xe, chu doanh
nghiép, chu hé théng co sé ha tang giao thdng. Phin
16n nhitng dich vu cho nguoi sir dung nay hay la cac
ung dung thuong khéng thuc hién mét cach tach biét
do tinh diéu phéi va phu thudc 1an nhau gitra ching (
Chen va Miles 2004).

Mot cau tric ITS 12 bo khung cho sy phét trién, quy
hoach, trién khai va van hanh ITS hop nhit. Cu trdc
qudc gia theo logic ITS ciia Mi dinh nghia nhiing
hoat dong va chtrc ning dugc yéu cau cho nhirng
dich vu cho nguoi sir dung cta ITS & 9 nhanh chuc
nang( Hinh 2). Chling bao gdm chtrc ning cta: quan
If giao thong, quan Ii phuong tién thuong mai, kiém
Soat va giam sét phuong tién, dich vu khan cip, dich
vu cho



hanh khéch va l4i xe, dich vu chi tra dién tt, luu trit dit
liéu, va quan ly xay dung va bao dudng.

Nhu 1a mét vi du cho mtre do phét trién nhimg dich vu
cho nguoi sir dung cua ITS ¢ 2 qudc gia co tam phat
trién khac nhau, bang 2 chi ra tinh trang & 1 nudc phét
trién 16n nhu 12 Trung Qudc, v6i 34 thanh

Module 4e: Hé Théng Giao Théng Théng Minh

phd hon 1 triéu dan, va c6 dién tich khong 16, nhitng
thanh phd tuong dbi thinh vurgng nhu Bic Kinh, Thuong
Hai, va Quang Chau. Bang ciing dong thoi chi ra sy phét
trién cuia ITS & Singapore noi duge xép loai nhu mot
nude phét trién tién tién bai T6 chie phat trién va hop
tac kinh t& (OECD) tir ndm 1995.

Béing 1: Dich vu cho nguwoi sir dung cia ITS

Nhom dich vu cho ngudi str dung

Dich vu théng tin hanh khach

Dich vu van hanh va quan Ii giao thdng

Dich vu phwong tién

Dich vu van tai hang hoa

Dich vu giao thdng céng cdng

Dich vu khan cép

Dich vu chi tra dién ti c6 lién quan toi
giao thong

An toan ca nhan cé lién quan dén giao
théng duwdng bd

Dich vu giam sat cac diéu kién moi
trong va thoi tiet

Dich vu lién két va quan |i phan &ng lai
cac tham hoa

Dich vu an ninh quéc gia

QDich vu cho ngwoi str dung

QThéng tin trwdc chuyén di

QThéng tin trong chuyén di

QThéng tin dich vu chuyén di

QXac dinh vj tri va hwéng dan 16 trinh - Trwdc chuyén di.
QXac dinh vi tri va hwéng dan 16 trinh - Trong chuyén di
QH6 tro 1ap ké hoach cho chuyén di

QKiém soat va quan |i giao théng

QQuan li bién c6 lién quan t&i van tai

QQuan li nhu cau

QQuan li bdo dwéng co s& ha tang giao thong
QDuy tri trat tw/ Cwdng ché

QONang cao tAm nhin

QTy déng hoa van hanh phwong tién
QTranh sy va cham, xung dét.
0bam bao an toan

QHan ché trwdc sy ¢cd

QTrwéc khi cho cap phép chinh thire phwong tién thwong mai
UCac qua trinh hanh chinh lién quan t&¢i phwong tién thwong mai.
UThanh tra an toan bén dwdng moét cach tw dong hoéa.

UGiam sat an toan cac phwong tién thwong mai.

QQuan Ii doan van tai hang héa.

QQuan li thdng tin van tai lién hop.

QQuan li va kiém soét cac trung tdm van tai lién hop.

QQuan Ii nhirng van tai nguy hiém.

dQuan Ii giao thdng cdng céng i
QGiao thong chia sé va giao théng theo yéu cau

QOGiao théng lién quan téi nhivng canh bao khan cap va an ninh ca nhan
UKhdi phuc sau khi xe bi trom

QOQuan Ii phwong tién dung trong trweéng hop khan cap

QCanh bao sy ¢cb va nhirng vat liéu nguy hiém

dGiao théng’lién guan t&i nhirng giao dich tai chinh dién t&
QSw hgp nhat clia giao thong lién quan t&i dich vu chi tra dién t&

QAN ninh di chuyén chung

QONang cao an toan cho ngudi ¢ thé bi hai tham gia giao théng

UNang cao an toan cho ngwoi tan tat tham gia giao théng

QOCung cép an toan cho nguwdi di bd bang viéc str dung nga tw va duwdng d
thdng minh.

QGiam sét thoi tiét

QGiam sét diéu kién méi truong
QQuan li sb ligu thadm hoa

QQuan li phan &ng lai tham hoa

QSw hop tac véi cac co quan khan cap

Q@Dich vu an ninh québc gia
QGiam sat va kiém soat cac phwong tién kha nghi
UGiam sat céc tién ich, két cau, va hé thong dwong ong.

Aan




Giao théng bén viing: Gio trinh danh cho céc nha hoach dinh chinh sach tai cac d6 thi dang phat trién

Su khac biét 1a ¢ chd Singapore bé va c6 ITS dong
nhét néi chung rat tién tién trong trong pham vi
bién giGi cia ho trong khi sy phét trién cta ITS &
Trung Qudc phan bd mot cach khong dong déu

giita CAC thanh phd va vai cac ing dung dugc trién

khai & thanh phd thuong trén mot nén tang khdng
ddng nhat. Tuy nhién, thanh phd 16n nhat Trung
Qudc dang du dinh dé phat trién trang thiét bi cta
ITS giéng nhu & Singapore.

Bang 2: Sw phét trién ciia ITS & Trung Quéc va Singapore(l)

Nhom dich vu cho nguoi
str dung

Dich vu théng tin It
khach

Dich vu van hanh va
quan i giao théng

Trung Quoc

QCé4c chwong trinh théng tin vé& giao
théng va van tai phd bién-dang duoc
wu tién xuc tién tai nhidu thanh phé
I&n

QHién thi nhitng théng bao véi noi
dung thay déi (VMS) cho hanh khéac di
xe bus & Thwgng Hai va mét vai thanh
phé khac. Hién tai, hé théng ddng nhét
vé thodng tin hanh khach dang duoc
I&n ké hoach.

QS phét trién cta cac dich vu ban
dAu vé dinh vi di twong (LBS) théng
qua dién thoai di ddng cling da phat
trién & Bac Kinh v&i sw tro gitp cia
cac nwéc chau Au (EU).

QOMét s6 thanh phé 16n str dung hé
thdng kiém soat giao thong d6 thi
(UTC) va nhirng thanh phé nhé hon
chi st dung hé théng camera quan sat
(CCTV)

OCamera téc d6 va dén dé phd bién
trong cac thanh phd

QOHe théng quan li sw cb dwdng cao
téc.

QVi du cla viéc ap dung thu phi ra
vao ( nhw 1a Quang Chau) — gio d3 bi
pha bd. Hién tai, yéu ciu quan Ii dang
dwoc xem xét & cac thanh phé khac.
QS& dung den LED trong tin hiéu giao
théng dang tang Ién.

Singapore

QGiao thong I-hé théng théng tin giao
théng hop nhét: cung cap théng tin
thoi gian thye khi dwgec hoan thanh.
QRa soéat phwong tién- st dung may
do phwong tién ( chi yéu 1a taxi) dé
thu thap théng tin thoi gian thuc vé
diéu kién cia phuwong tién.

UTrang web mang lwéi dwdng
http://www.transistlink.com.sg- céng
théng tin chi tiét vé thdi gian cda xe
bus va lich trinh cla cac doan tau.

0 Mét vai dich vu ban d4u vé dinh vi
dbi twong (LBS) thong qua dién thoai
di déng.

QOBao trim 1850 tram, hé théng tin
hiéu giao théng thong minh Bén Xanh
( Green Light-GLIDE ) dang du¢i sw
diéu hanh cta kiém soat GLIDE — co
quan hop nhét véi

QHé thdng c6 van va giam sat duwdng
cao tbc (EMAS)

QCamera théng minh — mat J - &
nhirng diém giao c&t (vi du nhw AID).
QLED dwoc sr dung trong tin hiéu
giao théng

0 Dwa vao ké hoach kiém ché giao
thong dwoc bat dau vao nam 1975,
nam 1998, Singapore gi¢i thiéu cdng
thu phi dwong b dién tlr (ERP)

Dich vu phwong tién

Dich vu van tai hang héa

QVi du don gidn vé cac co quan
nghién ctvu nhw 1a trung tam ITS quéc
gia

QCAc nha ché tao 6 to c6 thé dwoc
trong doi dé gisi thiéu trong hé théng
dinh vi phwong tién nhw 1a ki thuat sé,
ban db

OQuan If trwe tuyén doan xe taxi (
Thwong Hai) va xe tai (cong ty tw
nhan) 1a phd bién

QNhirng dai li van tai hang héa chinh
va nhi*ng cong ty dwa tin ctia qudc té
nhw UPS, Fedex str dung cac thanh
ma héa ctia hang héa va trao dbi di
liéu dién t& (EDI) dé& don dep chd tréng
cho hang héa & cac san bay qudc té

I&n.

QP4 c6 hé théng phwong tién tién
tién phu thudc vao nhu cu cua thi
trwdng bdi vi Singapore nhap khau
moi phwong tién

Q Céc nha san xuét xe dang dwa ra
hé théng dan dwdng dét trong xe.

Q Ban d6 ki thuat sé va dan dwong
cua Singapore va Johor Bahru da
hoanh thanh nam 2002

QTAt ca cac cong ty taxi hién gid déu
cb hé thdng quan li/ phai di theo doi.
Qs dung c6 gi6i han cac hé thdng
nay trong doi xe tai

QTrao déi div liéu dién te (EDI) dwoc
st dung tai cang va san bay



http://www.transistlink.com.sg-/
http://www.transistlink.com.sg-/

Bang 2: Sy phat trién cda ITS tai Trung Qudc va Singapore (I1)

Module 4e: Hé Théng Giao Théng Thong Minh

Nhom dich vu cho nguwoi
str dung

Dich vu giao thdng céng
cong

Dich vu khan cép

Dich vi chi tra dién tlr c6
lién quan t&i giao théng

An toan cé nhan lién
guan t&i giao théng
duwong bd

Djph vu giam sat cac
dieu kién moi trwdng va
thoi tiét

Dich vu hop tac va quan

I phan &ng lai tham hoa

Dich vu an ninh quéc gia

Cac dich vu khac

Trung Quoc

QQuan Ii ddi xe bus st dung hé théng
dinh vi toan ciu (GPS) bét dau & vai
thanh phd I&n nhw 1a Thwong Hai va
Béc Kinh

QHé théng quan |i doi xe canh sat cé
trang bi GPS va nhirng &ng dung cua
hé théng vi pham trwc tuyén & thanh
phé lon.

QHé théng tin hiéu c&p clru trong xe
buchinhs vi nhw trong xe bus lién
thanh phd.

QHé théng thu phi tw dong duoc &p
dung cho dwéng sét va xe bus & nhiéu
thanh phé nhw Béc Kinh, Thwong Hai
QTram thi phi dién t& (ETC) dwoc m&
réng.Trung Quéc c6 nhirng nd lwc truwc
tiép va dang ké& dé& chuan héa ETC.

QOHeé théng camera quan séat (CCTV) 61
céac tram chung chuyén va & cac
thanh phé

QBubnNg tro gilp & cac tram chung
chuyén.

QSé dién thoai khan cap

QCA4c tram giam sat thoi tiét, trung tam
kiém soat va ITS dé cac phan (ng lai
trwdng hop khan cap dé dang hon phd
bién nhw bo phan ITS dwoc st dung
trong cac dwong cao téc va qudc 16

QONhirng ké hoach hop tac phan tng
lai cAc tham hoa

QOHeé théng camera quan sat (CCTV) 61
céc tram chung chuyén va & cac
thanh phé

Q Béng lai xe théng minh- nhiéu tinh
thanh c6 hé théng nay va cac dv an
chirng minh thv dwoc dwa ra

QOHeé théng d4u gia quyén sé hiru
phwong tién ca nhan & Thwong Hai
giébng nhw gidy ching chi duwgc mua
xe clia Singapore. (COE)

Singapore

0 T4t ca xe bus dwgc trang b hé
théng dinh vi toan ciu (GPS)- tat ca
cac cong ty xe bus gi& da cé cac hé
théng quan I ddi.

QDich vu khan cép tién tién hop tac
mot phan véi trung tam kiém soat
GLIDE and EMAS cua Singapore

QB phan thu phi dién t& cta ké
hoach 1ap ké hoach tai nguyén doanh
nghiép (ERP)

QHé théng thé thong minh Ez-Link
cho hé théng giao thong céng cong va
hinh thtee chi trd cho nhirng chi phi
khac bao gdm dau xe.

QOHeé théng camera quan sat (CCTV)
& cac tram chung chuyén va & cac
thanh phé

QBubng tro gilp & cac tram chung
chuyén.

Qsé dién thoai khan cap

QCA4c tram giam sat thoi tiét, cac
trung tam kiém soét va ITS dé phan
&ng lai cac trwerng hop khan cap dé
dang hon

QONhirng ké hoach hop tac phan tng
lai cAc tham hoa

QHé théng camera quan sat (CCTV)
& cAc tram chung chuyén va & cac
thanh phé

QChirng chi du’qg: phép mu axe
(COE) sr dung d4u gia tryc tuyén dé
gianh quyén mua 1 chiéc xe
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Hinh 2: Vé[' (:{H}féphang héa
Chtrc nang cua ITS DI-VC:IE[J lrien xe
An- uan
Nguon: Fan et.al.,2007 Thi thap durliéu

Thiét bi bén dirbmg
Taixé
Béi, dodn

dwra ra cach giam

Giam sat finh trang xe c

Van hanh phwrong tién tr dong
Canh bdo tnréng hop khén cip tr ding

Thiét bi va phuwong tién chuyén fiép

L&p k& hoach va s&p xép cac dichvu chuyén tigp
Béo dwong prong ién chuyén tiép

An ninh chuyén tiép vahop tac

Thu phi chuyén tiép

54t va digu khién Sép xép viécvan hanh phurong tién chuyén tiép
Mg3 tur duromg sat diromg b Quan li phiromg tién Thiét bi 18 durimg cho nguwi di
Khi thai phuromg tién Quan i
Nhu ciu di lai thuwong mai chuyén tidp
St ¢ \ /
_lr‘(iemranjézl thigt bi Quan i Quan li dich
Giam sat giao thong giao thing HTGTTM vu khdn éép Phén phoi dich vu khén cip
L / Phirong fién khin cip
Phurong tién thi cdng v bao dudng Quan li xay \ - i e . .
Céchoat ddng xdy dungva dyng va \{,:: ﬁﬁ; Egé [I:‘_htgn Phoi curomg T.etl::;u I;::a :
annee 3 A0 dud in i - i tan v phan tmg I3 tham hoa
bdo dudng (M&C) dromg _ a0 AUTng QUANN ¢y g cap ke au ich Phan tma I '
~ Knulamvige thy  dichvichi Dich vu 18n k& hoach chuyén d
Thong tin moi trrong drpe Ira dien tir Théng tin dich vu clia nha cung cip Intemet(ISP)

Hién thi thé khach du lich
Thu phi t3p trung

Thu phi dién i )

Tra phi 90 xe bang chifra dién tir

Chi tra qua tramthu phi dén ti

2.3 Dich vu wu tién cho nguoi sir
dung caa ITS

Tiép tuc voi van dé dang duge dé cap chinh trong
cudn Source Book la giai phap phat trién giao thong
bén viing, mot vai nhdm dich vy uu tién cho nguoi
sir dung cua ITS (trong d6 c6 nhiéu loai dich vu va
trmg dung trong m&i nhém) cho viéc phat trién thanh
phd da duge xéac dinh va ching hd trg cho:

Théng tin hanh khach dé tro gitp hanh khach dua ra
nhitng quyét dinh tot hon wu tién chuyén di cia ho
vi chinh sy thoai mai cua ho va su thoai mai cua
nhitng nguoi hay di 1am bang xe bus hay tau va dé
cung cap thong tin ti mi hon vé du kién thoi gian
dén noi va nguyén nhan cua sy tri hon trong
chuyén di cua ho.

QQuan li giao théng ( va van tai) dé giam nhu cau
di lai cua xe co gidgi héa va uu tién cho xe bus, cac
phuong tién thd so (NMVS) va ngudi di bo.

QQuan li van tai hang hoa dé tang hiéu qua cua viéc
van chuyén hang hoa va giam tac dong clia van tai
hang hoa dén cong dong

OQuan Ii giao théng cdng cong theo hudng da
phuong thirc dé dam bao 1am dung theo lich trinh,
dé giam thap nhat tic dong cua su tic nghén ciing
nhu dong duc trong qua trinh hoat dong va dé dat
dugce hiéu qua trong viée stt dung nhan vién va tai
nguyeén.

QChi tra dién tir trong viéc ban vé giao théng da
phuong thite ( vi nhu vé tich hop st dung thé thdng

6

Dich vu khach hang & cic bt

Bi nhiy

Dich vu thdng tin khach du lich

Dich vu lién quan dén thiituc va huémg dn
Dich vu I3i xe canhan

Dich vu ¢a nhan cho KiF khach

minh va tram thu phi, ké hoach chia sé 6 td va xe
dap nhung ciing bao gdm tmg dung thu phi Un tic
dé nang cao hiéu quéa va su thoai mai, thun tién
QAN toan va an ninh bao gdm quan i trudng hop
khén cép.

Chinh phu ¢ trach nhiém dbi véi cac nhém dich
vu cho ngudi sir dung ctia ITS boi 18 & thoi diém
hién tai, theo mot céch truyén théng ching lién
quan nhu 1a ngudi tréng coi phan 16n cac con
duong, duong sét, hé théng xe bus va dich vu.
Tham chi trong linh vuc quan li doan xe thuong
mai, trong khi c& nhan nhiing nguoi didu khién
thudng c6 thé ty quyét dinh thuc hién ITS hién dai
dé nang cao hiéu qué, nhitng quyét dinh cua ho c6
thé chiu anh hudng tir nhirng tiéu chun va tuyén
véan hanh va mirc khi thai trong cac diéu luat cua
chinh phu.

Nhirng hé théng cho phuong tién méi s& phét trién
phu thudc vao thi truong cia nhing thiét bi ndy va
ITS tién tién ban dau s& dwoc tim thdy trén nhiing
chiéc xe cao cip moi, xe tai va xe bus. Ching
ciing c6 tac dong t6i nhirng diéu lut vé tidu chuin
thiét k& xe gdm an toan va khi thai.

Hinh 3 dua ra vi du vé nhing tng dung phé bién
cua tung dich vy trong nhdm dich vu da dugc xac
dinh & trén va hinh 3 ciing miéu ta mot chat vé
muc dich cta chlng, va ching lam viéc ra sao.
Bang 3 cung cip mot téng két chi tiét hon cho
toan bo tmg dung khac nhau ciaa cong nghé ITS.



Hinh 3: Sw minh

Module 4e: Hé Théng Giao Théng Thong Minh

dich vu wu tién cho nguoi sir dung va wng dung cia ITS

Dich vu wu tién
cho nguwdi str dung

ng dung dai dién

Théng tin thyc da
chirc nang
Thong tin thoi
gian thuc

Thoéng tin hanh khach

Fig. 3a

Bus ké tiép

RLCE LY Dén trong 2 phl
NEDEN L2239 mw

Tau ké tiép

Dén trong 5 phit

e ang va-phu u
Lap l§e hoach %g;in cong
chuyén di Mﬂ_
—— ;

Muc dich: Trg giip du khach dwa ra nhirng lwa chon théng minh va lam cho giao théng cdng cong dang
d& chon hon. Vi du : Héng Kéng, Brisbane, London va Berlin

Nguyén Iy 1am viéc: théng tin tlr nhiéu hé théng giao théng céng cong dwoc trao dbi véi nhau. Chia sé 16
trinh va thoi gian dwoc st dung dé 1én ké hoach cho cac chuyén di qua nhi&u loai hinh van tai. Théng tin
thoi gian thwe dwoc chia sé & cac diém két ndi va dwoc hién thi cho hanh khéach. Thang tin nay dwoc st
dung dé tri hodn viéc kh&i hanh néu mat dich vu két néi & gan. Mai hé théng c6 thé thu thap théng tin
kh&c nhau bang cac cong nghé khac nhau nhung théng tin dwgc chia sé theo mét phuwong thire chung.

Thong tin thoi
gian thuc

€ N~

Bus ke tiép
Bén trong 2 phi

Muc dich: Thong tin hanh khach thei gian thue dwoc thiét ké dé tang mire siv dung giao théng cong
cong bang cach tang s tin cay cla dich vu va xéa bd hoai nghi v& cac dich vu tiép theo

Vi du: Singapore, Brisbane, Strasbourg, London va nhi&u thanh phé khac

Nguyén Ii 1am viéc: xe bus st dung GPS va ddng hd céng to mét dé& xac dinh vi tri cGia chiing doc theo
chuyén di. Théng tin vé vj tri dwoc truyén trd lai mot hé théng st Ii trung thm cé st dung két néi khong
day vi nhw GPRS. Hé théng trung tam st dung vi tri hién tai cGa xe bus va vi tri né muén dén va tinh
toan xem xe bus dé s& mudn bao nhiéu. Khodng s&m hay mudn dé dwoc st dung dé cap nhat dw
doan lic nao xe sé t&i nhirng tram khac doc tuyén dwdng. Thai gian t&i noi dwoce hién thj trén cac tin
hiéu tin nhén thay ddi & cac tram dirng, va c6 thé dwoc gl tric tiép téi hanh khach théng qua SMS or
mang Internet. D& tro' gitip nhitng chuyén xe bus muén, viéc dém thei gian cia tin hiéu kiém soat giao
théng c6 thé dwoc diéu chinh theo thoi gian thwe cho phép 1 chiéc xe bus c6 thé cé thoi gian dén xanh
lau hon.




Giao thong bén viing: Gio trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai céc do thi dang phét trién

Dich vu wu tién . C pia
cho nguwdi st dung Ung dung dai dién

Hé thdng théng _
tin hé\l:]h khach F|g 3c | 30 Min
tién tién (APIS)

[ 100 m L L}

Tinhiéu
bén duong

v

 Jp—

Pinh vi
gén trén xe

] i’

"I"I ‘.l

’ ~ 1A

\ ;/ /Dt ligu vé
k § ! /t8c do va
vy N R
'VVW tinh trang

un tac

Muc dich: muc dich ctia APIS | tac dong t&i hanh vi ctia ngudi lai béng viéc cung cap thong tin vé thoi
gian chuyén di theo céc lwa chon tuyén dwo’ng St dung thong tin nay, ngum l4i xe c6 thé tranh nhirng
noi tdc nghén nang, glam 4ch tac va glup st dung hiéu qua hon nang lwc cla cac nhanh dwong con laiVi
du: Nhat Ban, chau Au, Mi, mot phan clia chau A.

Nguyén |i hoat dong: Dong phwong tién trén cac nhanh dwéng dwoc xac dinh bang viéc str dung nhirng
vong kin (vi nhw cai dwoc st dung trong hé théng kidm soét tin hiéu giao théng) va tham do cac phuong
tién vai thiét bi dau vao GPS (vi du xe bus, taxi hay la mét d6i phwong tién). H6 so di chuyén dwoc phat
trién trong thoi gian thue va lai xe dwoc khuyén vé mire d6 un téc truéce khi ho di vao mét tuyén dudng
nao do. Thang tin dwoc hién thj theo nhiéu dang bao gém tin hiéu tin nhan thay di bén duong, dén truc

tiep t&i lai xe théng qua céng nghé mang khdng day hoac la ti lai xe thdng qua SMS hoac Internet
Quan Ii giao théng va phwong tién
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Muc dich: mét tram thu phi sé dwoc (rng dung trén mét khu vye dé gidm nhu cau di lai béng phuwong tién
piao thong va giam Un tic. Giao théng cong cdng dwoc wu tién st dung nhirng lan duwdng mién phi.

Vi du: Stockholm, London, Singapore. Céng nghé twong tw ciing dang dwoc st dung rong réi & nhiéu
hanh phé cia Y va Na Uy

Nguyén li lam viéc: Ngudi lai xe 6 y dinh di vao khu vye thu phi ndo dé sé phai thanh toan triwdc mot
khodn phi qua dién thoai, cé thé s&v dung Internet hodc dién thoai di ddng va tin nhan SMS. Khi mot
bhuwong tién di vao va di xung quanh khu vic Un tic thi bién sb xe sé bi doc bdi mét hodc nhidu camera.
Néu ngwoi chi tai khodn cé lién quan dén chiéc xe do thi phai tra phi sau d6 tai khoan sé bi ghi no trén
muc vao. Néu khong c6 tién trong tai khoan, thi viéc x& phat s& dwgc ban hanh




Module 4e: Hé Théng Giao Thong Thong Minh

Dich vu wu tién
cho ngudi str dung

Ung dung dai dién

Trung tam kiém
soat Ehu’ong tién
va kiém soat
phwong tién trong
thanh phé

Fig. 3e

Quan li sy cb

Kiém soat giao
thong tién tién

Cam bién

Kiemr soét téc do -
Radio

Muc dich: cung c&p mét noi tap trung kiém soét va n Ii hé théng giao théng trong thanh phé va gidm chi
phf cla tai nan trén duwdng va cla hé thdng phuong tién giao théng.

Vi du: B&c Kinh, London, Madrid, Sydney, Singapore.

Nguyén Ii |am viéc: Trung tam thudng dwoc st dung cho viéc kidm soét tin hiéu giao théng, trung tam kiém soat gier
con |& mét trung tam phéi hop cho viéc di chuyén clia phwong tién va di liéu di dweng. Trung tam c6 thé |a nhiéu co
quan vé dudng bd, giao thdng, giao théng cong céng, canh sét, cac dich vu khan cAp, tit ca st dung mot trung tam.
Mat trung tam kiém soat hop nhat hodc c6 thé thanh 1ap mét sé trung tam chuyén trach véi div liéu lién két véi nhau.
Mat trung tam kiém soat hop nhat sé chia sé dir liéu thong tin va kiém soét tir nhidu hé thédng GPS bao gdm hé théng
kiém soat phwong tién dwoc lwu trir trong may tinh dwoc bd sung bdi CCTV, théng tin dwgc nhan tir quan ching trong
céc sy cb, hé thdng thong tin hanh khach thdi gian thuc (RTPI), hé thédng quan Ii giao théng cdng céng va van hanh,
APIS va camera CCTV s& hiru b&i canh sat, phwong tién giao thdng, dwong cé tram thu phi va cac co quan khéac.
Nhan vién phong kiém soat phdi hop trweng hop khan cdp duwoc yéu cau va cac dich vu giao thong d& quan Ii sw cd,
dong phuong tién va an toan. Tin hiéu tin nhan thay ddi cé thé dwoc st dung cling véi séng vo tuyén clia cac chuong
trinh phat thanh truyén hinh va cac hinh thirc théng tin dai chiing khéc dé git» noi cong cdng hoat déng tron tru.

Quan li van tai
hang hoa

Fig. 3f

Muc dich: nang cao hiéu qua van hanh cla doan xe

Vi du: Anh, M1, Nhat, Ao, Birc, Thuy Si,va Uc

Nguyén Ii |am viéc: Phuwong tién xac dinh vi tri ctia chiing béng céach st dung tin hiéu GPS. Nhirng tin hiéu nay dwoc
glri lai bd phan quan Ii d6i xe noi ma vi tri ctia xe duoc hién thi trén ban dd. Chwong trinh phan mém lap sé lap ké
hoach tuyén di,cho phép chiéc xe tai dwgce di léch huwdng véi cong viéc bd sung bang nhirng huéng dan dién t& dwoc
glri lai ngudi 14i xe. Lich st vi tri chi tiét c6 thé dwoc Iwu lai phuc vu cho nhivng phan tich sau nay. Hé thédng may tinh
c6 thé giam sét tinh trang clia phwong tién va bao céo dé gitr lai néu bat ki sy kién cu thé nao dé xay ra..




Giao théng bén virng: Gido trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cAc d6 thj dang phat trién

Dich vu wu tién
cho ngudi st
dung

(ng dung dai dién

Chi tra dién tr

Thu phi dién t&

Fig. 39

Transaction
clearing house

Muc dich: Thé théng minh duoc st dung nhw 1a mét cach chi tra dién tt. Nhirng chiéc thé nay c6 thé
dwoc nap tién & cac diém thanh toan ( cac ngan hang, ctia hang nhd) hoéc tham chi qua Internet va sau
d6 str dung dé chi tra cho hang héa va dich vu. Vi du: London, Bangkok, An D6

Nguyén Ii lam viéc: b&ng viéc két hgp 1 chiéc thé théng minh véi cac chirc ndng khac nhau nhw 1a mua vé
phwong tién cong cong hay rong hon 1a chap nhan thanh toan thé. Nhikng chiéc thé c6 thé lién hé mién
phi cho c&c (rng dung mua vé tiép xuic va truy cap théng tin ca nhan cho céc hinh thie chi trd khac. Viéc
thwe hién chi dién ra gitra thé va bén ban. Hé thdng thanh toan dién t&r khac c6 thé s dung dién thoai di
dong dé mua ban. Tién mua hang sé& don lai trén hoa don dién thoai. Nguwdi ban hang sé nhan dwoc tién
tr cbng ti dién thoai.

Tram thu phi dién

tor

Fig. 3h
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Muc dich: tram thu phi dién t& (ETC) cung cAp sw tién loi hon cho viéc thanh toan, yéu ciu dirng lai it
hon,gidm chi phi van hanh hé théng tram thu phi va han ché it nhat viéc do ri loi nhuan do tham nhiing kh
so sanh v&i hé thdng thu phi théng thuong.

Vi du: CityLink, Melbourne, dwdng cao tbc & Malaysia, va cac dwdng thu phi & Brasil.
Nguyén Ii |am viéc: Nhiéu hé théng st dung thé dién tt ( thé ghi) dwoc thiét k& cho théng tin chuyén dung
trong khodng cach ngan (DSRC). Ngudi lai xe phai tra trwdc bang tai khoadn con gia tri hoac béng thé
théng minh hodc 1a & hé thdng trung tam. Khi mét chiéc xe di doc mét con dudng thi tAm thé dwoc doc bai
khung dan doc thé. TAm thé ma qué han thi hé thdng sé& ghi no vao tai khoan ca nhan cho quang dudng
da di vao thoi gian do trong ngay. Nhirng hé théng khac st dung cach nhan dién sé thé tw dong (APNR)
dé doc bién sb xe. S cua chiéc xe dwoc ndi véi trung tam dir liéu va tai khodn nguwdi st dung b trir di.
MUrc gia sé& phu thudc vao khoang thdi gian trong ngay. Néu khéng cé tién trong tai khoan hodc khéng cé
tAm thé nao phul hop hodc khoéng c6 sb dang ki, thi camera sé& nhan dién va doc bién sb xe va mét gidy
phat s& dwoc gl dén.
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Dich vu wu tién cha
nguwdi str dung

ng dung dai dién

An toan va an ninh

Hé thdng kiém soa

an toan

Fig. 3i

Muc dich: hé théng kiém soat an toan dwoc thiét k& dé gidm sé tai nan thdng qua viéc canh bao lai xe vé&
diéu kién cta dwong.

Vi du: chau Au, Nhat Ban, Trung Quéc, va Mi

Nguyén If [am viéc:hé théng st dung moét loat cam bién dwoc d&t bén duwong dé xac dinh diéu kién moi
trwdng. Céc dir liéu cdm bién dwoc thong tin téi thiéu bj xd Ii trung tam va thwéng & st dung mang thong
tin khéng day. Hé thdng trung tam sé& quyét dinh viéc gri cdnh bao, lan xe nao tiép tuc dwoc s dung hay
tbc do gidi han la bao nhiéu dwa trén luat kinh doanh va céac tin hiéu tin nhan va tin hiéu thay dbi tbc do
s& dwoc str dung dé chuyén théng tin nay t&i lai xe. CCTV camera dwoc str dung dé budc ngudi lai xe
phai tuan theo giéi han tbc d6 va gitp viéc xac nhan didu kién giao théng va méi trwéng. Cac thiét bi giam
sét gio, tuyét, swong mu va chuyén déng cia phwong tién. Sau d6, hé théng trung tam sé thiét 1ap van to¢
di trén duong thich hop voi didu kién. tin hiéu thay ddi téc do hién thi tbc do hién tai va camera tbc do tw
doéng didu chinh dé bat budc ngudi lai phai tuan theo tbc do dwoc hién thi d6.

Hé thong camera

cac tram xe bus va
tau hoa.

giam sat (CCTV) tai

Fig. 3k

Muc dich: tap trung kiém soat c4c tranPxe be 0a va céc khu vuc cong cong cong khac) dé cé
thé tro gilip va phan trng lai céc trvong hcrp khan cap néu can. Rat hitu ich khi khéng c6 nhan vién
nao & tram xe bus hay san ga.

Vi du: chau Au, Trung Quéc, Mi, Uc, MalayS|a Thai Lan, Hong Kong, Slngapore

Nguyén li 1am viéc: nhan vién phong diéu khién trung tam st dung hé thong camera va cé thiét bj lién
lac tién tién dé giam sat cac khu vuc cong cdng. Nhan vién trung tam kiém soat lién lac véi canh sat va
céc dich vu khan cap théng qua céc thiét bj tién tién. Nhan vién phong diéu khién c6 thé dwa ra théng
bao va héi néu hanh khéch can tro gitip. Théng thwéng, mét chiée dién thoai khdn cp dwoc cung cap

dé gitip hanh khach c6 thé thwc yéu ciu tro gitp.



Giao théng bén virng: Gido trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cAc d6 thj dang phat trién

Bang 3: Cong nghé va dich vu tién phong cho ngwei str dung ITS

Nhém dich vu
cho ngwoi dung

Théng tin It
khéach

Dich vu cho ngwoi dung

Théng tin trwéc chuyén
di, thdng tin 1ai xe trong
chuyén di, théng tin giao
théng cdng cdng trong
chuyén di

Dich vu théng tin ca
nhan

Binh vi va hwdng dan
trén 16 trinh

Quan li giao

théng

H6 tro 1ap ké hoach
giao théng

Kiém soét giao théng

Quan li sy ¢

Vidu

Nhiéu hé théng va cong
nghé

Nhiéu hé théng va cong
nghé

Hé thdng dinh vi & bén
trong phwong tién

Mb hinh vé yéu cau giao
théng dé thi, mé hinh vé
mo phdng diém giao cét,
hé théng théng tin dia Ii

GIS cho viéc quan li d

liéu dia i, vv

Kiém soéat phwong tién

trong d6 thi (UTC) hoac
kiém soat phwong tién

trong vung ( ATC)

CCTV-Closed Circuit TV
cameras

VMS-tin hiéu tin nhan
thay dbi- cung cap théng
tin cho ngw&i st dung

VSL-tin hiéu gi&i han tc
do c6 thé thay déi va ho
tro luat phap

Quét phuwong tién bang
cac cudn cam ng (trén
mat dwong), camera
théng minh quang hoc
(phia trén) hoac héng
ngoai ( phia trén)

Tin hiéu giao‘thc”)r]g LED
va tin hiéu diéu tiét

XA&c nhan va kiém tra un
téc va sw cb str dung
CCTV va giam sat béi
trung tam kiém soat

Miéu ta

Nhirng hé thdng c6 thé cung cAp thong tin vé dich vu giao théng
cbng cong da duoc 1én ké hoach hoéc thdi gian chuyén di, hodc vé
didu kién thoi gian thyc dwoc truyén bdi Internet, SMS, VMS va
céc loai truyén thong khac. Cé thé mang lai sw st dung ctia mét
vai cdng nghé nhu 1a GPS, lién két khéng day, w

C6 thé bao gdm truy cap Internet don thuan téi théng tin vé didu
kién di lai ho&c céc dich vu dinh vi dbi twong (LBS) nhay bén véi
théng tin ngudi st dung, vi tri, va s& thich. LBS c6 thé mang lai suj
st dung cGia mdt vai cong nghé str dung GSM/GPS hoéc la giéng
nhv lién lac dién thoai, v

Hé théng dinh vi & bén trong xe cung cap cho ngudi didu khién
thong tin vé tuyén di t6t nhat va cap nhat diéu kién phuong tién
nhw la céc tai nan.

Mét loat cac md hinh tdn tai cho viéc md phéng toan bd hé théng
giao thdng hodc nhirng nut giao cét riéng 1é. Hé théng thong tin
dia Ii GIS dwoc str dung dé hé tro lwu triy dir liéu va phan tich

Hé théng UTC hay ATC (vi du SCATS cla Uc, SCOOT ctia Anh,
va ITAKA clia Tay Ban Nha) va mét lwong I&n hé théng tin hiéu
giao thong kidm soat b&i may tinh dwoc lam ra & Mi, Nhat Ban va
& cac nwdc dang phat trién khac. SCATS,SCOOT and ITAKA la
he théng théng minh va linh dong thwc hién hoan toan nhirng yéu
cau mot cach nhanh chong Pé lam V|ec c6 hiéu qua, viéc nang
cap céac cong trinh hd tro dan sy bao gébm ca bé tri cac diém giao
cét, chat lwgng mat duwdng va thoat nwéce.

CCTV dwoc st dung d& xac minh cac sw kién b&i cac may van
hanh & trung tdm quan li giao thdng.

Co s& ha tang thiét yéu thuong st dung LED chi phi thap hoac la
cong nghé tin hiéu tin nhn co thé thay 60| céi ma da c6 & nhidu
quoc gia dang phat trién tuy nhién ciing can cé nhirtng céng nghé
dat hon nhw Plasma va hién thi LCD tién tién cho viéc hién thi
thdng tin giao thdng cdng cong. Tin hi€u VSM xach tay ciing
dwoc st dung dé hién thi thong tin tam thoi & trén duwdng va cac
noi twong tw

Gidi han van téc duwgc dwa ra dwa trén didu kién giao théng ( nhuw
la &nh sang hodc dong phwong tién hang néng) va diéu kién thoi
tiét. Nhivng yéu cau cho phép phap luat cé thé budc ngudi tham
gia giao thoéng phai gi6i han tbc dd va duwa ra bing chirng thich
hop néu cé nghi ngd

Cudn cdm (rng dwoc st dung rong réi vi chi phi thap, nhung
chung lai kém hiéu qua & noi cé bao dwdng ducyng kém. Hé
thong tia hdng ngoai dwoc s dung & mot vai quéc gia tréng
nhiéu n&m va khéng phu thudc vao didu kién ducyng May do
quang hoc ciing dwgc st dung ngay cang nhiéu.

Chi phi cao hon so vé&i hé théng dén tin hiéu gaio théng truyén
thdng nhwng chi phi van hanh it hon bdi tiéu thu it nang lvong,
tudi tho lau hon va sang hon.

Nhirng camera ki thuat sé théng minh dwoc trang bj & nhitng
didm c6 dia thé phu hgp dé giam sat tn tic va téc dé phwong
tién va céac dac tinh. Vi du camera Autoscope clia Mi va Cetrac
clia Singapore.




Module 4e: Hé Théng Giao Théng Théng Minh

Bang 3: Cong nghé va dich vu tién phong cho ngwei str dung ITS(11)

Nhém dich vu
cho ngwoi dung

Quan li giao

théng

Dich vu cho nguoi dung

Quan li nhu cau

Kiém soét/tang cwdng
cac qui dinh giao théng

Quan Ii viéc bao tri co
s& ha tang

Dich vu van
tai hang hoa

Qui trinh quéan ly va
tien théng quan céc
phwong tién van tai
thwong mai

Quan ly doan xe van tai
thwong mai

Dich vu van
tai cong cong

Quan ly giao théng
cbng cong

Quan ly sy

Théng béo khan cap va
an toan ca nhan

cb khan
cép

Quan ly phwong tién
cép ctu

Vat liéu nguy hiém va
théng bao sw cb

Chi tra dién tor

Giao dich tar chinh dien
tor

An toan

Nang cao mdrc an toan
cho ngwdi tham gia giao
théng dé bi tén thwong.

Vi du

AVI - Hé théng tw dong
nhan dang phwong tién

Hé théng thanh toan, tra
phi dién tir( xem & bén
dwéi muc nhém dich vu
thanh toan dién tcr)

Hé thdng thong tin lién
lac

Céc loai hinh cbéng
nghé/hé théng
Céc loai hinh céng
nghé/hé théng

Trao doi div lieu dién ter

Cong nghé quan ly
doan xe tryc tuyén
(FMS)

Cong nghé quan ly
doan xe trwc tuyen
(FMS)

CCTV- hé théng
camera quan sét

Cong nghé quan ly
doan xe tryc tuyén
(FMS)
Cong nghé quan ly
doan xe tryc tuyén
(FMS)

Cac loai hir)h cbng
nghé/hé thong

Hé thdng sang dwong
théng minh danh cho
ngudi di bd

Miéu ta

Hé théng AVI xac dinh phwong tién va cha dang ki st dung
phwong tién thong qua bién kiém soat hodc thé nhan dang dién tc
dwéi dang thiét bi dworc gén trén xe (OBU), thiét bi nay con dwoc
goi la thé hay b6 thu phat tin hiéu

C6 thé st dung cac cdng nghé twong tw nhw nhing gi dwoc (rng
dung trong tram thu phi dién tlr (ETC) danh cho ca khach hang
thwdng xuyén st dung thiét bj thé OBU va khach hang ngau
nhién khéng dung thé.

M6t s6 cong nghé thong tin lién lac s&n c6 hién nay nhw hé théng
théng tin riéng tam thap (DSCR) c6 tan séng la 5.8 GHz; mach
cam tng, hong ngoai. Ghi chi: H& quang hoc/video c6 thé xac
dinh bién sé xe dé kiém tra xem phwong tién d6 c6 dwoc phép di
chuyén vao khu vire kiém soéat hay khéng hodc ghi lai béng
chirng vi pham clia phwong tién dé tranh nhu cau thiét 1ap hé
thong théng tin riéng ré gitra xe cd va thé OBU

Slng bén téc dd, camera tai cac chbt dén dé va camera kiém
soat ra vao

VMS di déng va cac cong nghé khac dwoc trng dung trong quan
If cong téc thi cong béo dwéng tam thdi, ddng thdi hd tro cac sw
kién dac biét khac

Trao doi d¥ liéu dién tir(EDI), hay khai quat hon la giao dich
thwong mai dién i, [a mét tng dung thiét yeu gidp tin hoc hoa
viéc quan ly thong tin phuc vu trong quy trinh mua sam hang hoa,
giao hang ( c6 thé bang tau thuyén, xe tai hodc tau héa, v.v...),
chuyén ch&, chuyén giao, nhan hang, thanh toan va co thé dap
trng dwoc cac tha tuc phap ly mét cach thuan tién. Nham nang
cao hiéu qua cong viéc, qui trinh hoat dong va giao dich dién t&
phai dwoc dong bd thong nhat, bat ké hang héa la giao dich trong
nwoc hay quoc té. B&i hién nay trén thi trwong cong nghiép van
tai va thwong mai cé rat nhieu dong thong tin la cac tai liéu xay
dung dugc chuyén giao trén nén tang chinh qui, EDI hira hen sé
mang lai cac khoan lgi nhuan day tiém nang.

S dung théng tin thdi gian thwe vé vi tri ctia phwong tién dwa trén
hé thdng dinh vi toan cau GPS, hé thong FMS c6 thé diéu hanh,
giam séat va quan ly moi hoat déng clia phwong tién.cac hé théng
duoc lien két cé thé giam sat mirc tiéu thu nhién liéu ctia phwong
tién van tai, lwong khi thai ddng thoi cung cap cac dau hiéu dé co6
thé kiém tra, chan doan s c6 va dua ra phuvong hwéng gidi quyét.
St dung thong tin thoi gian thye vé vi tri clia phwong tién dwa trén
hé thdng dinh vi toan cau GPS, hé théng FMS c6 thé diéu hanh,
gidm sat va quan ly moi hoat déng clia cac phwong tién. Cac hé
théng duoc lien két co thé giam sat mire tiéu thu nhién liéu cda
phwong tién van tai, lwgng khi thai ddng thoi cung cép cac triéu
chirng dé c6 thé kiém tra, chan doan sw cb va dwa ra phwong
hwéng gidi quyét.

CCTV dwoc str dung dé& nhan dang va xac minh van d& bang cach
van hanh trung tam digu phdi sy c¢b

St dung thong tin thdi gian thwe v& vi tri clia phwong tién dwa trén hé
théng dinh vi toan cdu GPS, FMS c6 thé diéu hanh va quan ly hoat déng
clia cac phwong tién c&p clru, cung cap I&i khuyén dé xac dinh 16 trinh
thuan lgi nhat va dwoc quyén st dung tin hiéu giao théng wu tién

S dung théng tin thdi gian thwe v& vi tri clia phwong tién dwa trén hé
théng dinh vi toan cdu GPS, FMS c6 thé giam séat cac dia diém chuyén
ché tai trong nguy hiém

Bao gbm ETC va céc loai vé dién tlr st dung ma vach dién tr va
thé thong minh

Tw dong tim kiém ngwdi di bo tai cac lan dwdng danh cho nguwoi
di bd sang dwdng bang cach str dung céng nghé tia hdng ngoai
hoéc tia c6 buwéc séng cuc ngén
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Hinh 4: Céc pha
den tin hiéu cho
ngwoi di bo tai
cac cét den tin
hiéu tai Brisbane
CBD, Australia

Giao théng bén virng: Gido trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cAc d6 thj dang phat trién

Céc (mg dung ctia hé thong giao théng thdng minh trg gidp
phuong tién thd so va nguoi di bd thudng xuyén dugc nng
cap cai tién dé hd trg cac bién phap quan ly giao thdng lién
quan nhu thiét 1ap cac 1an duong danh riéng cho xe thd so
béang céach dua ra quyén uu tién tai cac khu vue duoc chon
lwa (vi du khu vue khdng duge phép chay xe 6 t6). Hé
thong dén giao thong truyén thong c6 cac pha tin hidu riéng
dugc diéu chinh dé cung cép nhimg khoang thoi gian danh
riéng cho nguoi qua duodng, hinh 4 1a anh minh hoa céc pha
dén tin hiéu danh cho ngudi di bo hay st dung cac tin hiéu
dén thich hop dé ngan 6 td khdng di vao nhimg khu vic
hay duong phd nhat dinh ( hinh 5).

Trude day hé thong tu dong tim kiém phuong tién thd so
nhu xe dap tai cac cot dén tin hiéu duoc cho 1a mo hd
nhung hoan toan c6 thé khic phuc duoc, vi du bang cach
thiét ké mach dién cam tmg phl hop tai cac cot dén tin hiéu
giao théng. Mot loat cac cong nghé tién tién théng minh c6
thé dwoc tmg dung tai cac tram dén dé nhan biét sy c6 mat
ctia nguoi di bg, xe dap va ngudi khuyét tat dang luu théng
hay & gan vach ké ngang sang dudng ( minh hoa ¢ Khung
1)

Hinh 5: R&o chéin 6 t6 tai 16i vao khu vire cAm 6 t6 tai
Strasbourg (Nguén: GTZ 2003)
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Khung 1. Sw an toan cua
ngwi di bo va ITS

Tin hiéu den cho phép nguoi di bo Iwu
thong/dirng lai 1a mot dang dac biét cla thiét bi
didu tiét giao théng gitp kiém soat giao théng
danh cho nguwoi di b. Théng diép lwu
thong/dirng lai cung cap cho ngudi di b
nhirng théng tin tin cay la (a) Pwoc phép sang
dwong ( khi cd tin hiéu “cho phép Iwu théng” )
(b) Khéng nén qua dwong ( khi tin hiéu “ding
lai” nh&p nhay), (c) Khéng dwoc qua dudng (
khi tin hiéu “dirng lai” bat sang). D& gép phan
t6i wu héa hiéu qua ctia hé thdng tin hiéu giao
thong, rat nhiéu thiét bi da dwoc thiét ké dé
cho ra doi hé théng dén giao théng théng
minh. Tai cac hé théng dén nay, ngudi di bd
c¢6 thé nhén nat dé doi tin hiéu cho phép qua
dwdng bat sang va dé& dadm bao ring ho sé cé
da thoi gian dé bang qua duong.

Tuy nhién cé mét van dé & day la khéng phai
tAt c& moi ngwdi mubn qua dwéng déu nhan
vao nit bAm nay. C6 rat nhidu nguyén nhan
dwoc dwa ra dé giai thich cho viéc nay. C6 thé
ho khéng nhan thirc dwoc réng bam nit 1a can
thiét d& nhan dworc tin hiéu cho phép qua
dwdng bdi co rat nhiéu tin hiéu khéng can phai
b&m nat ma hé théng van tw dong phan phéi
mot cach hop ly theo chu ki nhitng thei diém
dwoc sang dwdng. Tham chi khi ngwoi di bo
da nhan thirc duoc sy can thiét rdi thi khoang
thoi gian sau khi nhat nat dén khi cé tin hiéu
cho phép sang dwong bat sang lai kha dai
khién mot sb ngudi nght rang c6 1& hé théng
dang bi truc tréc. Hién nhién | nhivng ngudi
khuyét tat cé thé khéng nhan ra réng c6 nut
b&m hoac khong tim dwoc vi tri ntt. Nhirng
ngwdi dang bi nhitng ch&n thwong nghiém
trong thi c6 thé lai khdng bAm dwoc nat. Noi
chung du trong trwérng hop nao thi két qua
cling la nguoi di bd cb géng vwot dén tin hiéu
dé qua duwong.

Nhiéu cong nghé tw dong do tim ngudi di bd
khac nhau da dwoc dwa ra nhw mét phwong
tién d& nhan biét sw c6 mat clia nguoi di b,
va vi vay ngudi ay sé khdng can phai bAm nut
nira. Trong d6 bao gdm ca viéc st dung tia
hdng ngoai, séng micro va x& ly hinh anh
video.

C6ng nghé tia hdng ngoai va séng micro: Mét
may do tim st dung séng micro sé phat ra mét
chim nang lwong tai mét tAn séng cu thé,
chum tia nay c6 thé phat hién dwoc chinh xac
muc tiéu, dac biét la kich thwéc cta vat thé
dang dwoc tim kiém (vi du vat thé d6 [a mot
nguwdi di bd) 1a nhé hon rat nhiéu kich thuwéc
clia cac vat thé dang chuyén dong khac (vi du
nhu xe ¢d qua lai)

Cong nghé tia hdng ngoai da dwoc I&p dat va
st dung cho ca phwong tién va ca nhirng thiét
bi tim kiém ngui di bo trén dwong phire tap.
Hiéu qua clia cac thiét bi do tim st dung tia
hdng ngoai c6 thé gidm xudng néu sy vat
ding im tai ché.



Céc thiét bi nay khéng thé phan biét dwoc huéng
di chuyé&n ctia ngu i di bd cling nhw xac dinh s
lwong ddi twong dang dwoc do tim.

Ca thiét bj str dung tia héng ngoai va thiét bi séng
micro déu lam viéc dwdi co ché Ia sé bat tin hiéu
cho phép qua dwong khi mét ngudi bwdc vao
vuing tim kiém. Ngui di bd chi cé thé dwoc phat
hién khi ho dirng trong khu vyc do tim trong mot
khodng thoi gian ngan nhét dinh.

Nhirng kinh nghiém khi st dung may tw déng xac
dinh nguoi di bd: Tai viwong qudc Anh, Puffin( hé
thdng tro' gip ngwoi di bo qua dwdng théng
minh va than thién voi ngudi st dung), hé théng
nay phan hdi lai khi nhan dwoc yéu ciu cla
nguwoi st dung va khéng gay tri hodn giao théng
mot cach khong can thiét khi khdng nhan thay cé
ngwoi di bo. Sy hién dién clia ngwoi di b la hinh
thirc nhan biét ctia ca miéng dém cam ap lwc va
may tim kiém hdng ngoai dwoc lap dét tai cac vi
tri qua dudng. Ap lwc trén miéng dém duoc st
dung cho nhitng xac dinh ban dau ddng thdi dam
bao sé& khong c6 nguwdi sang dwdng khi chwa cé
tin hiéu cho phép lwu théng. Hé théng sang
dwong Puffin c6 thé str dung bo phan cadm bién
phu dé lién tuc tim kiém sw c6 mét ctia ngudi di
bd trén dai sang dwéng, didu nay cho phép cac
pha tin hiéu dén dwoc kéo dai dé yéu ciu thoi
gian bd sung khi béng qua dwdng. Viéc bién déi
céc tin hiéu tiéu chudn thanh hé théng Puffin tai
Victoria, Australia, da gitp giam dwoc 10% sé
lwgng nguwoi di bd sang dwong khi dén tin hiéu
cho phép Iwu thdng chuwa bat.

Nhirng két qua twong tw ciing dwoc ghi lai tai
Vaxjo, Thuy Dién. Nhirng két qua tai Thuy Dién
da chi ra réng con sb céc vu xung dot xay ra gitra
ngwoi di b va phwong tién giao thong da giam
sau khi cac may do tim tw dong duoc I&p dat

Hé théng PUSSYCAT clia Ha Lan ( hé théng
dam bao an toan va tién lgi cho nguwoi di bo tai
cac khu dé thi trong khi cho tin hiéu giao théng)
bao gdm mé6t miéng d&ém cam ap lwc dé phat
hién ngu’cyl di bd dang dirng cho dé qua du’o’ng,
bd phan cam bién hdng ngoai dé& nhan biét nguoi
di bo trong pham vi dai di b sang dwong va mot
man hinh hién thi bén trai nguoi di bo. Méc du
ngwdi di bd nhan thire dwoc réng hé théng
PUSSYCATS it nhét thi ciing an toan nhLP hé
théng ci, nhwng rat nhidu ngum noi rang ho
khong hiéu dwoc chirc nang ctia miéng dém.vVa
vi thé cé dén mét nira sb nguoi di bé tw chdi st
dung hé thdng nay. Cac (rng dung twong tw
dwoc str dung tai Anh va Phéap.

CéAc thong tin hién nay cho thay viéc st dung
may do tim tw ddng c6 thé mang lai nhitng lgi ich
dang k& v& an toan va didu hanh giao théng khi
dwoc 13p dat tai cac cot dén tin hiéu & cac nit
giao théng.

Ngu&r Danh gia cua viéc tu dong xac dinh ngudi di bo ¢ cac khu vue giao cht
duoe tin higu hoa.(FHWA 2001)
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2.4 Emerging ITS technologies

Su ra doi ctia cong nghé truyén thdng déng vai trd vo
cling quan trong trong viée tao diéu kién thuan lgi cho
su phat trién cac ing dung mai cua ITS, bao gom:

QH¢ thdng thdng tin lién lac di dong, c& nhan va da
phuong tién

Qinternet

QDai thong tin lién lac bang tin cao

QH¢ thdng thdng tin lién lac khong day

QCéc cong nghé cha chét va ndi bat khac bao gdm:
QH¢ théng cam bién va do tim

QDo tim phuong tién

QH¢ thong lién lac gitra phuwong tién v&i phuong tién va
giita phuong tién véi co so ha tang

Nhirng cong nghé nay da mé duong cho viée thu thap va
phd bién thong tin mot cach chan thyuc nhat ti moi
nguoi, chuyén dong ciia phuong tién va quyét tam tiép
can cac nhan tb chia khoa hap dan.

Hé thdng cam bién va may do tim la nhitng nhan t6 co
ban trong viéc quan ly hé théng giao thong tién tién
(nhitng dich vu ban dau cta ITS). Mot chudi cac bién
phap do tim da duoc dua ra dé tao nén dugc birc tranh
toan canh vé mang ludi giao théng, tir may do tim cac
hang phwong tién, dién tich chiém chd cua phuong tién
dé c6 cac g dung phi hop véi nhing loai phuong tién
¢6 dién tich chiém chd nhiéu, loai phuong tién ( vi du
NMV- phuong tién tho so), tdc do phuong tién ( theo
qui dinh), dén viéc phan loai cAc loai phuong tién (dé
thuén lgi cho viéc thu phl) v.v... Cac cong nghé st dung
may cam bién va do tim ndi bat bao gdm c6 video ( thiét
bi nay van con gdp phai khé khan khi ung dung trén khu
vuc duong quoc 16), may quét laze ( hé théng méi xuat
hién), hé thong ra-da sir dung song micro ( ding dé giam
sét toc doc phuong tién dong thoi duogc coi la sy lya
chon cua cong ngh¢ dé dam bao cho sy tuong tac giita
phuong tién va thiét bi bén duong, va c&c may moc
duoc trang bi tla hong ngoai ( dé sir dung trong duong
ham va mot sb thlet bi trg gidp lién lac gilta phwong tién
v6i cac thiét bi gin bén duong).

Céc ung dung nay tro gilp viéc theo déu phuong tién
thdng sudt mang ludi giao théng, bang céch sir dung
thiét bi tiép song, dién thoai di dong hodc phd bién hon
la nhan dién bién kiém soat thong qua hé thong nhan
dang quang hoc trén céc video hinh anh ciing la mot
cong nghé mai ndi bat. Viée tim kiém vi tri phuong tién
da mang lai kha nang vé viéc mo rong khu vuc tim kiém
ma khéng can phal tra chi phl lién quan dén viéc 1ap dat
ca4c may cam bién truyén thong. Dong thoi cong nghé
nay cting da hién thyc hda wéc mudn lau nay cua cac ki
su giao thong d6 1a nd c6 thé phat hién va lién tuc cap
nhat vi tri ciia phuong tién trén sudt cude hanh trinh.
Thiét bi do tim phuong tién sir dung hé thong lién lac
khong day dé thu thap va phd bién vé thong tin thoi gian
thuc

15



Khong con ai bi bo roi vao
budi tdi: Thong tin vé lich
trinh giao théng cong cong st
dung céng nghé SMS &
Dresden, Buc-Frank Muller
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Mic du c4c van dé phép Iy lién quan dén quyén
riéng tu co thé nay sinh khi do tim 16 trinh va thoi
gian di chuyén cua c& nhan bang thiét bi nhan dang
bién kiém soat ( xem phan 3.2)

Su phét trién cua hé thong giao théng théng minh
da 16i kéo dugc su quan tam ciia chinh quyén trong
viée timg budc ting dan viée trién khai cac (mg
dung 1&n mot mirc cao hon. Cu thé 14 viéc chuyén
d6i thong tin thoi gian thyc giita cac phuong tién
(phuong tién véi phuong tién) va voi hé théng diéu
hanh mang ludi duong xa ( phuwong tién véi hé
thong co s6 ha ting) da dat dén mot tiém ning
dang ké trong viéc giam cac vu va cham va giam
thiéu tac dong tac duong. Hé théng hién nay van
chwa dii tiéu chuan dap tmg cho cac ing dung an
toan doi hoi nhimg yéu cau khit khe vé thoi gian
He¢ thong twong tac giita phuong tién Va co sé ha
tang da dwoc phét trién dén tim qudc té s& két ndi
céc phuong tién thong minh véi hé théng co s ha
tang dé mang lai san pham la h¢ théng giao théng
an toan va hiéu qua. Bé c6 dugc két qua nay, thiét
bi lién lac riéng sir dung tan séng ngan (DSCR)
hoat dong ¢ tan sudt quang phé trung tam 14 5.9
GHz duoc dat trén dudng va ngay trong cac
phuong tién. Cc tmg dung cu thé di mang lai
nhiing cdng dung rong réi trong viéc lam giam
duogc dang ké cac vu va cham xe ¢ va giam duoc
tinh trang ach tic trén duong.

Mi la quéc gia d3 mé duong cho viéc phan phéi
viing quang phd ¢ bang tan 5.9 GHz. Chau Au va
Nhat ciing 12 nhitng qudc trién khai cong nghé nay
khodng lau sau d6 va hién c6 mot danh sach dai cac
chwong trinh nghién ctru, phét trién va thir nghiém
tai cAc khu vuc st dung mang ludi khéng day bang
tan 5.9 GHz.
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Nhiing trai nghiém tai Chau Au, Mi va Nhat Ban di
khuyén khich mo rong phét trién va kha nang hop tac
gitta nganh cdng nghiép may maéc ty dong va chinh phu
trong viéc dwa nhimg phat kién nay Ién mot tam cao
mai.

Nhing tmg dung cu thé dd mang lai hiéu qua rong réi
trong viéc lam giam dugc dang ké cac vu va cham xe co
va giam dugc tinh trang ach tic giao thong bao gom:
QCanh bao tai xé vé cac tinh thé nguy hiém va céac khu
vuce sap xay ra xung dot hodc néu ho lai xe qua nhanh,
ho s& ¢6 nguy co bi ving khoi dudng hodc sip dén khic
quanh gip;

QViéc st dung cong nghé phong tranh cac vu va cham
hd tro cac l4i xe duy tri duoc khoang cach an toan véi
c4c xe bén canh ( dang trudc, ding sau, bén canh) va
tr?nh dugce tinh trang dung xe tai cac doan dudng giao
cat;

QThoéng béo tir nhitng ngudi van hanh hé théng duong
bd vé céc vy tic duong dang xay ra, diéu kién thoi tiét
va cac su ¢b dugc dua ra lién tuc gilp quan Iy, 1én ké
hoach va cung cép thong tin cho i xe.

QIH& thdng truyén tai thong tin dong dugc phét truc tiép
dén céc phuong tién dang luu hanh bao gdm ca viéc
cung cip cac mirc han ché tc d6 khac nhau dé lam
giam viéc tic dudng.

QViéc dinh vi lai 16 trinh di chuyén cho cac phuong tién
do gip phai cac sy c¢d, cong truong xay dung hay céc sy
kién dac biét da dugc 18n ké hoach ¢ thé dugc tién hanh
hiéu qua hon dya trén cac thdng tin vé thoi gian thuc
trén cac tuyén duong cao toc va tinh trang giao théng
trén nhitng doan dudng huyét mach

UTang luu lugng giao thdng khi sir dung nhiing dén tin
hiéu dya trén tbc do cua phuong tién, luu lugng hodc )
lugong phuong tién ding tai n(t giao théng, théng qua
chirc nang kiém soat dong luc cua cac dén tin hidu dya
trén thoi gian thuc




QTrung tdm diéu phéi cung cAp thong tin vé lich
trinh va thoi gian chuyén doi phuong tién va van
chuyén hang hoa cho hanh khach dang cho xe va
cac khach hang khac

QCho phép trién khai cac tmg dung thuong mai
khéac

2.5 Sw khéac biét cia ITS so voi ket
cau ha tang giao thong thong thwong
C6 rét nhiéu diém khéc biét giita co so ha ting giao
thdng thong thudng v6i ITS, diéu dau tién 12 két
cau ha tang truyén thong la cong nghe dé sur dung
hon nhiéu, trén Iy thuyét Ia Iuon san sang vé mit
thiét ké va thi cong va da c6 tudi doi hang thap ki,
hon nita cOn ¢6 mot nén cdng nghiép phu hop véi
ngudn cung tng va lién hé du nang luc.

Mit khac, cac san pham va dich vu cta ITS lién
tuc duoc cap nhat va phat trién, vi thé né cd tudi
doi ngan hon va kho hon trong viéc miéu ta va dinh
dang, thi trudng céc nha cung cép va nha thau bi
giGi han va da dang hon.

Khi quyét dinh mua va sir dung cac tmg dung cua
ITS can phai can nhic dén nhitng khac biét nay vi
cac thiét bj ITS c6 lién quan dén cac khac biét doi
hoi tri 6¢ va ki nang nhiéu hon 12 cac cong viéc tay
chan va khi di vao van hanh cliing nhau, cac nha
thau phu cia ITS c6 thé s& gap phai khd khan khi
tiép can va quan Ii hé thng nay.

Sy phét trién ctia cdng nghé nay chiu anh hudng tir
chinh phti hodc tir chinh thj truong da tao ra su thay
d6i. Khu vuc tu nhan s& phat trién cac cong nghé
ITS, day la noi duge Ki vong s€ Ia thi truong cho
san pham hodc dich vu ctia cong nghé nay, vi du
nhu viéc sir dung tich hop gitra vién thong va tin
hoc gan trong c&c phuong tién, tim kiém phuong
tién dé cai tién hiéu suat cung ung dich vy, va mo
rong C4c thi truong vién théng. Thudng thi cac sy
phét trién ndy c6 thé nhan dugc sy khuyén khich tbt
nhét tir chinh phi, nhu viéc dam bao duong truyén
truy nhap mang ludi vién thong thong qua su dicu
tiét, va cung cip quyén truy nhap ban d6 sé qudc
gia.

Ciing ¢6 mot s6 truong hop can 6 sy can thiép ciia
chinh phii dé dinh huéng cho sy phat trién cong
nghé mot cach ding dén, vi du dé ra cac tiéu chuin
dé dam bao kha ning tuong tac giita viéc cung cap
céc thong tin khach hang vé su chénh léch thoi gian
thuc hodc gitra cAc hé thdng thu phi cau duong

Module 4e: Hé Théng Giao Thong Théng Minh

3.1TS h0 trg cac do thi dang
phét trién nhu thé nao

3.1 Common developing city
transportation features
Céc thanh pho ciing c6 vai tro quan trong nhu chinh
phit, nén kinh té, thwong mai, hay CaC trung tdm van
héa gio duc. Viéc phat trién cac qudc gla va cac do
thi chia khoa ctia né phai ddi mat véi rat nhiéu van
de.
Rét nhidu qudc gia dang phét trién d trai qua nhimng
thoi Ki kinh thé phét trién manh mé Iam ting lén dang
ké murc thu nhap ctia nguoi dan. Két hop voi sy phét
trién d6 nganh cdng nghiép hda di cé budc ting
trudng nhanh choéng ( trung blnh 1a khoéang trén 10%
mot ndm (p.a) tai ca Cac nudc g1au va Ccac nude
nghéo). Cac nudc dang phat trién dang c6 mot su trai
nghiém rat da dang trong nganh céng nghiép hoa.
Tai da s6 cac thanh phé d6 thi dang phét trién, tinh
trang ach tic giao thdng da hién hiru tir khoang trén 2
thap ki nhung hién nay van nan nay dang lan nhanh ra
khép cac khu vuc khac va dién ra nhiéu gio trong mot
ngay. Rat nhidu cac thanh phd dia phuong, véi sb
lugng ngay cang tang thém, ciing dang phai trai qua
tinh trang nay. Vi du & Trung Qudc, nim 2000 c6 11
thanh phd c6 dan s6 hon 2 tridu ngudi va 23 thanh
phé ndm trong khoang tir 1 dén 2 triéu nguoi. Dy
doan dén truée nam 2015 ( theo nhu bang 4), Trung
Qudc s& c6 40 thanh phd véi hon 2 tridu dan va 69
thanh phd c6 dan sé tir 1 dén 2 tridu nguoi. Tai
Indonesia, s6 lugng cac thanh phé c6 dan s trén 2
triéu nguoi duoc dy doan 14 s& tang tir 3 dén 5.
Bang 4: Sw phét trién ciia cac thanh phé 16m &
Trung Quéc, nim 2000 va 2015

Hang muc 2000 2015
> 2 triéu nguoi 11 40
1 — 2 triéu nguoi 23 69

Ngudn: Nién giam théng ké Trung Quéc, dy doan dén nam 2015 do M thuc hién (
2001), theo toan canh d6 thi héa cua thé gioi.
Tai cac mang ludi duong x4 dia phuong, khoang mot
thap ki nay hodc lau hon, hau hét cac doan duong lién
d6 thi déu 1 2 lan xe chay. Hién ¢6 nhiéu tuyén
dudng cao tdc lién do thi méi dang duge xay dung
hoic 1én ké hoach trién khai. Tinh trang ach tic giao
thdng nghiém trong cd thé xay ra trong hodc xung
quanh céc khu d6 thi nhung van dé chinh ¢ day 1a su
thiéu hut vé d6 an toan do hanh vi l4i xe bat can cua
tai xé, dong phuong tién hdn tap két hop vai van toc
di chuyén khac nhau, va ddng thoi ciing 1a két qua
ctia c4c thiét k&, thi cong va bao dudng duong bit hop
ly.
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Hinh 7 Céc qudc gia dang phét trién c6 rat nhiéu loai
H¢ théng tro gilp giao  phuong tién giao théng cong cong. Da dang dén
thong cong céng ciia ml'r’c khong chi la cé sy khac nhau gitra cac th{‘mh
Bogota: trung tm diéu PhO ma con Ia ngay trong pham vi 1 thanh pho.

phdi TransMilenio. NAhiélg noi c{) thé con At(‘“)n tai céc khu vue d6 thi véi

Karl Fiellstrom 2003, hé thong duong sat lién d6 thi da cii tir 1au, dudng

GTZ Urben Transport Photo CD st d6 thi méi hay hé thdng van tai cong cong ¢
16m, cac loai xe buyt to va nho, cé hoac khong co
diéu hoa, xe tai chuyén ché hoat dong trén mot sé
tuyén duong nhét dinh, tir dia diém nay dén dia
diém khéc hodc 1 chang dya trén 16 trinh ¢ dinh
nao ca, taxi, c4c xe gin may 2 dén 3 banh bao gdm
ca xe dm, hodc cac phuong tién thd so ( NMVs)
phuc vu viéc di lai tai cac tuyén duong chinh c6 hé
thong duong ray va xe buyt hoat dong. Cac phwong
tién di chuyén nay mang dén chét lugng dich vu
ciing nhu tién phi ciing rat da dang boi mdi loai co
mdt mirc phuc vy khac nhau pht hop véi loai déi
trong ma ho nhim dén.
Ngay trong thanh phé, véi dong phuong tién va
nguoi tham gia giao théng hdn hop bao gdm ca
nguoi di bd va cac loai xe thd so ciling ¢6 nhiing
nhu cau khac nhau tir d6 dan dén viéc thuong
Xuyén xay ra cac xung dot giao thong. Bién

phép thich hop dé quan ly giao thdng trong moi
truong ndy dang 1a vin dé thach thirc cac can bo
nganh giao thdng vén tai.

Tai tat ca cac qudc gia, cu thé la cac qudc gia co
nhiéu thanh phd 16n va siéu 16n, can c6 mét chinh
quyén dia phuong vimg manh dé lén ké hoach, cip
von, tién hanh thi cdng va quan 1y mang luéi giao
théng ctia minh. Nhung khéng may 12 ¢ nhiéu nuéc
va & rat nhidu thanh phé cua cac nudce do, chinh
quyén dia phuong bi rang budc trong pham vi tréch
nhiém va quyén han cua ho. C4c can b nhan vién
nha nudc ¢6 thé yéu kém va khau hop tac lam viéc
khéng tdt, nén ho khong thé giai quyét dugc van dé
mdt céch dung lGc va lau dai nhitng nhu ciu giao
thdng van tai & cac thanh phd dang phét trién trén
dat nude minh.

Tai c&c thanh phé c6 s6 luong nguoi so hitu 6 t6 it
thi i 1& xe tai trong cac dong xe luu thdng cd thé
kha cao. Phan nhiéu trong s xe tai nay la xe cii va
gay 6 nhiém mai trudng khi ching phuc vu nhiing
chire nang kinh té quan trong

Nhirng dic diém ndy anh huong dén tat ca cac

khia canh cua viéc quan ly giao thdng

ITS doéng vai trd quan trong trong viéc tro gilp cai
thién viéc quan i hé théng giao thong, gép phan
mang lai nhitng két qua dang mo wéc duge néu ra
phan 1.

3.2 ITS c6 thé h tro dé mang lai

nhirng két qua dang mo' wée

M&i mét tién ich ndm trong nhém dich vu caa hé
thdng ITS déu gop phan tryc tiép mang lai hon
mot hiéu qua tuyét voi dugc néu ra trong bang 5.
Vi dy, nhém dich vu “ quan Iy giao théng” c6 thé
dat duoc tit ca nhitng mong mudn cta nguoi sir
dung theo nhiéu cach khac nhau. Cac dich vu khac
ctia ITS ¢6 hinh thirc dong gop cu thé hon. Nhing
miéu ta cu thé duoc dua ra ¢ bang sau day.

Bang 5: Nhitng dong gop ciia nhom dich vu 1 TS trong viéc dat dwge nhirng két qua dang mong doi

Nhém dich vu wu tién cho ngudi st dung Truy cép cong bang va N:amg cao higu qu? va Nang\cao‘ Giam tac dong
nang cao tinh lwu déng bao nang xuat giao théng | an toan va dén moi truong
gdm quan Ii nhu cau an ninh

Thong tin hanh khach Co co co Mot sé

Duan Iy giao thdng ( va van tai) dé lam giam

nhu cau di chuyén bang xe co giéi, dwa ra Co Co Co Co

Juyen wu tién cho xe buyt, phwong tién

héng dong co va nguoi di bd

Quan ly van tai hang hoa co Co Co Co

Van tai cong cong co Co Co Co
Thanh toan dién ttr cé Co - Mot so
An toan va an ninh baq gdm ca quan ly i 3 Mot s
nhitng nhu ciu khan cap - Co Co Ot s0
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Khung 2: Thu phi Un tic giao théng & London va Stockholm

Mb hinh thu phi & London, mé hinh I&n nhét thé
gigi hién nay, doi héi cac phwong tién khi di
chuyén vao trung tam thanh phé London mirc
phi 8 bang mot ngay, ap dung trong khoang thoi
gian tir 7h dén 18h30’, tir th» hai dén th(r sau.
Khu vire thu phi c6 dién tich la 21 km vudng, phu
trach viéc giam sat va thu phi hon 200 000 luot
phwong tién méi ngay.

Diéu kién giao théng cling nhw cac dich vu giao
thong céng cdng da xudng cap dén murc cac
cudc khao séat y kién khac nhau da chi ra réng da
s6 ngwoi dan London mong muén giam thiéu
giao théng va c6 duoc hé théng giao théng cong
codng chét lwong tét hon. Day chinh 1a sy nhat tri
chung ctia céng ddng vé nhirng vé nhiing diéu
can phai lam. Vi thé diéu nay tré thanh van dé
chd chét trong bai dién thuyét cta Ken
Livingstone trong cudc chay dua chtrc thj trwedng
thanh phé ndm 1999/2000

M6 hinh qui hoach ctia London dwoc théng qua
b&i phap Iénh giao thdng van tai ( nam 2000) da
cho phép chinh quyén dia phwong trién khai
Viéc:

QThu phi nguwdi tham gia giao théng

QThu thué dd xe tai noi lam viéc.

Phap 1&nh giao théng van tai ddm béo tng s
tién thu dwoc sé dwoc gitr lai trong ngan séch
dia phwong va lwu gitr trong it nhat 10 ndm dé
tao ngan séch nang cap giao théng dia phuong.
CAc bo trwdng da tuyén bd réng ngudn ngan qui
nay sé dwoc bb sung béi nhivng ngudi déng
thué ( Goodwin, 2004). Qui hoach London dwoc
phét trién nhw mét phan cla géi td hop nham cai
tao giao thong dwoc dé ra & phap lénh giao
théng van tai (2000).

Hoat déng thu phi dwoc tién hanh trén co s& cOng  Stockholm_congestion_tax.truy cap ngay 24 thang 12 nam 2008

nghé tw dong nhan dang bién sb xe st dung
camera dwgc gan & dudng bao phia ngoai va
khap bén trong khu vwc thu phi. Tién phi cé thé
dwoc thanh toan béng cach str dung céc hinh
thirc online (vi du nhw internet), dién thoai, tin
nhan van ban SMS, bwu dién hodc cac tram ban
Ié. Cac phuwong tién thanh toan dwoc dang ki trén
mot co' s& diF liéu ma hé théng cé thé truy nhap
dé kiém tra cac hinh anh thu gi®» dwoc vé bién
kiém soét clia phwong tién khi di vao khu virc.
Nguyén nhan chinh d& lwa chon loai cong nghé
nay d6 la mé hinh thu phi Ian dau dwoc dwa vao
st dung la dwéi nhiém ki dau tién ctia Thi trwéng
Ken Livingstone, sau d6 chi mét khu virc nhd &
trung tam London c6 thé bj thu phi b&i khu nay da
dwoc xac nhan & hau hét cac phwong tién & cac
khu virc con lai cia London khéng thuwong xuyén
lui t&i day. Ban thiét ké cta dw an sé cho phép di
chuyén dén mot hé théng méi véi cong nghé hién
dai hon va cwéc phi phit hop hon. K& hoach di
vao thwc hién tai mét vai noi & trung tam London
ngay 17 thang 2 ndm 2003 va da dwgc mé rong
tai mot s6 khu vuc khac & phia tay London ngay
19 thang 2 nam 2007. Cac phwong tién mudn lwu
thdng trong khu vire qui dinh trong khoang thoi
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gian tr 7 gi& sang dén 6h chiéu phai trd khoan phi
bét budc la 8 bang; mot khoan tién phat ndm trong
khoang 60 bang dén 180 bang dwoc &p dung cho
nhirng treong hgp khong tra phi.

Lei ich: Dwa vao nhirng két qua thu dwoc 12
thang dau khi dw an di vao hoat dong ta c6 thé thay
né da thanh cong trong viéc lam gidm mdrc giao
thong va tao duwoc budc chuyén méi cho giao
thdng cdng cdng, tai bén trong va xung quanh khu
vire thu phi. Dix ( 2004) bao céo ring chi trong
vong 6 thang dau dwa vao st dung, dw &n da tao
dwoc nhirng hiéu rng sau day:

Lam gidam dwoc tir 10 -15% lwgng giao thong trong
khu vic

Lam gidm dwoc 30% tinh trang tdc dwdng bén
trong céc khu vuc thu phi

Thoi gian di chuy&n dwoc rit ngan trung binh
khoang 30%

Tao ra dwgc nhivng thay déi nhd trong qui dao giao
thong nhung chwa mang lai dwoc cai thién dang ké
cho dwong xa dia phwong

Giam 60 000 Iwgng xe 6 td di vao khu vyc

Lé phi tAc dwerng khién khodng 4000 ngudi khong
con di vao khu v trung tdm London

Giao théng cdng cdng phuc vu lvgng I&n ngwoi
dan chuyén sang str dung ma khéng ding 6 td ca
nhan nira.

Hé théng thu phi un tac cla Stockholm da dwoc
tién hanh trén nén tang lau dai vao mung 1 thang 8
nam 2007 va 31 thang 7 nam 2006. Muc dich chinh
cla thué tac dwong |a lam giam tinh trang Un tic
giao thong va cai thién cac van dé vé moi truong &
trung tam Stockholm. Céc cdng nghé twong tw nhw
& London cling dwoc ap dung tai day.

Ngudn: Giao théng & London va Wikipedia http://en.wikipedia.org/wiki/

Hinh 8
L&i nhdc nhé déng
phiun tic tai mét
tram xe buyt &
London

Dr. Gerhard Metschies 2003
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dién tir (ERP) tai
Singapore

Karl Fjellstrom 2002,

GTZ Urban Transport Photo CD

Figure 10

Man hinh hién thi
thong tin cia cac
phwong tién vén tai
cong cong

Source: GTZ

Hinh 9: Céng thu phi
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mdt hé thong thu phi thich hgp cho cac phuong tién
van tai cong cong so véi 6 t cung su linh hoat, thuin
tién cho ¢4 nhan ma 6 t6 mang lai da vo hinh khuyén

khich lugng ngudi st dung 6 t6 tré nén qué déng dao.

O t6 ¢4 nhan la phuong tién thudng xuyén cho it
ngudi hon kha nang dugc thiét ké ma vao gio cao
diém ciing khong phai tra thém chi phi gay tic
duong, 6 nhiém moi trudng Va nhimg vu va cham xe
¢6 do nd gay ra. Pay ciing chinh 1a mét rao can 16n
trong viéc khuyén khich nguoi dan sir dung giao
thong cdng cong.
Cong nghé ITS c6 thé trg glup cac nha quan ly trong
Apra.cac so dd kiém ché giao thong,

X& hoi doi hoi nhirg dich vu cong dong cong bing,
hop ly va c6 tinh lwu ddng. Tuy nhién, su thiéu ving

twong tu nhu tmg dung h¢ thong thu phi dudng bo

dang ap dung ¢ London va Singapore hién nay hay
céc du an quan |y ra vao cta cac phuong tién dang
hoat dong tai mot so thanh phd chau &u nhu Rome,

Milan va Durham.

Hé thong thu phi dién tir( ERP) cuia Singapore di vao
van hanh tir nam 1998 (minh hoa hinh 9)( hé théng
nay duoc chuyén dbi tir mod hinh cép gidy phép thu
cong khoi dau tir nim 1975) dén nay da khong con 1a
ngoai 1€ nira. Tt nam 2003, London da &p dat muc
phi cho 6 td khi di vao trung tam thanh phé nhu da
ndi & Khung 2. Thanh phé Stockholm, Thuy Dién
ciing tiép budc London véi mé hinh thu phi riéng di
vao hoat déng tir nam 2006 (Khung 3). Céc thanh
phé khéc & chau au nhu Milan, Rome, Durham va
nhiéu thanh phd khéc ciing dang thong qua c4c bién
phép twong tu dé giam bt cac tac dong ctia 0 0 tai
trung tam cac thanh phé ¢ va ITS chinh I hé thong
nam giit vai tro quyét dinh.

ITS c6 vai tro vo cung quan trong trong viéc cung
cép thdng tin lich trinh va c4c dich vu vén tai bang
nhiéu hinh thte (hinh 10). Nhing théng tin nay trg
gilp cho hanh khéch du moi Itra tudi, ngay ca ngudi
khuyét tat dé ho c6 thé I8n ké hoach tt hon cho
chuyén di ctia minh. Nhiing thong tin vé 16 trinh di
chuyén cia xe buyt, tiu dién hay tau hoa duoc ITS
cung cip gop phan mang dén nhiing loi ich khong
nho cho hanh khach trong sudt hanh trinh cia minh.
ITS khuyén khich moi nguoi sir dung céc hinh thic
giao thong cong cong, ddng thoi ting cudng di bo va
dap xe bang cach tao diéu kién thuan loi cho hanh
khéch khi di chuyén ra vao tai cac tram dirng dd hay
nha ga cua cac phuong tién giao thdng cbng cong.
Khung 3 miéu ta vé& du 4n du 4n giao thong van tai
dai han cua Singapore- mét du &n da phuong thuc da
gip phai rt nhiéu khé khan trong sudt thoi gian xay
dung, n6i 1&n nhitng nhu ciu vé ngudn lyc thich dang
va nhiing ky vong thuc t&. Mot phan khong thé thiéu
trong hé thong diéu tiét va kiém soat giao thong cua
bat ki thanh phd nao d6 1a viéc st dung ITS dé bao vé
ngudi di bd va ngudi di xe dap va mang lai cho ho
quyén wu tién dugc luu thdng trén nhitng 16 trinh
hoan héo cling nhu nhirng khu vuc “xanh”.

Vén dé 1am giam nhu cau di chuyén bang xe riéng cia
ngudi dan va khién ho chuyén sang wa thich sir dung
cac phuong tién van tai cdng cong, di bo hay dap xe
hoan toan c6 thé thyuc hién duoc bang cach cung cip
cho hanh khach nhiing théng tin day du va chinh xac
vé phuong tién, 16 trinh va thoi gian biéu hoat dong
thuc cua cac loai hinh van tai ndy. Khung 4 miéu ta
nhitng kinh nghiém méi day ciia Hong Kdng trong
viéc cung cap thong tin thoi gian thuc dén hanh khéach
cta minh.

Nhing cong nghé thé thanh toan dién tir méi cung cap
nhing hinh thie chi tra ty dong va thuan tién t6i nguoi
tiéu dung. Nhung cong nghé t6i tan cuia ITS ciing cO
thé mang dén quyén wu tién cho xe buyt, xe dap va cac



Khung 3: H¢ thong quan li giao
théng tich hop (I-Transport) cia
Singapo

Thang 9 nam 1997, Chinh phu Singapore da phé
chuén dy &n hé thdng quan ly van tai tich hop (
ITMS), muc tiéu ctia dw &n la nham tich hop tat ca
hé théng giao théng thdng minh ITS bao gém ca
viéc ndm bat dwoc thong tin thoi gian thwe vé 16
trinh di chuyén ctia cac hé théng van tai duwdng bod
va dwdng thiy, mat bang cac bai db xe, phuong
tién van tai cong cong c& Ién, van tai xe buyt va
céc diém trung chuyén ctia né. Hé thdng nay con
¢6 thé bao gbm ca cac dir liéu dwoc cung cép tir
hé théng quan ly doan xe clia cac cong ty tw nhan
va c6 thé 1a cac hé théng khéc niva thube quyén
s& hiru clia khu vire tw nhan. Trong nam 1999, hé
thdng quan ly giao thong tich hop da duwoc dbi tén
la i-transport. Khai niém “ i-transport” dwgc minh
hoa sau day:

QGiai doan 1: tich hgp cac théng tin giao théng
(giao théng théng minh)- Hé théng sé thu thap dir
liéu tr co' ché giam sat va tw van dwdng bo, dé do
xét va kiém tra cac phwong tién théng qua may
quét phuong tién, ERP( cbng thu phi dién tt), tin
hiéu giao théng GLIDE, va hé théng quan ly théng
tin dwong bd. Nhirng di liéu nay sé dwgc xr ly
thdng qua may chu trung tam thdng tin van tai (
TIH) cta hé giao théng tich hop i-transport va ké
tir thang 8 ndm 1999 da dwoc phd bién rong réi
t&i cong ching théng qua website LTA, sau do la
gqua mang lwéi thong tin lién lach khéng day.
QGiai doan 2: tich hgp thdng tin van tai cong cong
(hé théng chuyén tiép théng minh) — tich hop
thong tin van tai cong céng; hé théng thong tin 16
trinh xe buyt mé rong trén toan quéc cung cap
nhirng théng tin c6 dd chinh xac cao vé thdi gian
hoat déng thwc té clia hon 40000 xe buyt va 1000
Hanh khach

Van hanh PT
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tram dirng xe. Didu nay cé lién quan dén viéc xay
dwng mang lwéi thong tin lién lac tw nhan dau
tién va 16n nhét tai chau A.Hé théng chuyén tiép
théng minh (Transit.Smart) hé tre tich hop cac dir
liéu ttr cac hé théng phu sau: hé théng quan ly
doan xe tryc tuyén (FMS), hé théng théng tin 10
trinh xe Itra (RATIS), va thiét bi hwéng dan du lich
dién t&r ( muc dich & cung cép cho du khach 16
trinh t&t nhat ca vé thoi gian va chi phi di chuyén
trén cac phwong tién van tai céng cong), tat ca sé
dwoc nghién clru va phat trién tai chinh giai doan
nay va cac dw an lién két khac. Thém vao do,
khoang 1000 tram dirng xe buyt dwgc trang bi tin
hiéu VMS (LED) da té ra kha hiéu qua trong viéc
cung cap théng tin cac chuyén di cho hanh khach
di xe. Céc dia diém dwoc dinh vi nhd hé thdng
GPS cung cép bdi dy &n thé théng minh cta
Singapore (hé théng thu phi tich hop tang cwéong
EIFS). Theo tham do trén 3800 xe buyt d6 thi cia
Singapore, c&» méi 25 giay lai s dung mang lui
thong tin lién lac radio danh riéng dwoc cung cap
& giai doan nay.

QGiai doan 3: hé théng tw van 16 trinh da phwong
tién (16 trinh thdng minh) — giai doan nay co lién
quan dén viéc tich hgp théng tin thei gian thwe
clia phwong tién van tai cong cong va thdng tin
giao théng dé dwa ra nhirng théng tin tw van 16
trinh. Hé théng nay dwoc thiét ké dé cung cap
théng tin du lich da phwong tién trén khap dat
nwéc Singapore dong thdi dwa ra nhivng goi y
dwa trén tiéu chi lwa chon clia hanh khach, diéu
kién giao thdng thwc va thdng tin van tai cong
cbng.

QGiai doan 4: quan ly théng minh — hé théng
quan ly giao théng tich hop ding dé& quan ly va
giam sat, day la khai niém méi dwgc dwa ra trong
khoang tlr nam 2000
Source: Sayeg and Charles, (2004a
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Khung 4: Théng tin thai gian thue vé
giao thong cong cong 6 HOng Kong

Hbéng kéng c6 doan van tai xe buyt kha 16n bao gdm
khoang 13,300 xe buyt va vai nghin xe buyt mini (xe buyt
cbng cong hang nhe). Cac cdng ty xe buyt cong cong
chinh la:

QCobng ty trach nhiém hiru han dich vu xe buyt New
World ( 100% thuéc s& hiru ciia New World)

QCobng ty trach nhiém hiru han xe buyt Kowloon (KMB)
cung cdng ty chi nhanh Long Win Bus

QCobng ty trach nhiém hiru han xe buyt New Lantau
(1973) va

QCobng ty trach nhiém hiru han Citybus ( hién nay toan
b6 thudc s& hivu clia Stagecoach)

Méc di nhitng nd lwe ban d3u bj that bai, ndm 2003, tat
ca cac cong ty xe buyt da cam két sé str dung GPS, tuy
nhién nhirng tién trién lai kha cham chap. tinh kha thi cta
viéc str dung hé théng quan ly doan xe van tai truc tuyén
dwa trén nén GPS da dwoc kiém chirng gan day trong
mot cude thir nghiém tién hanh béi cong ty Citybus. Mot
li&n doanh diéu hanh bé&i céng ty trach nhiém hiru han
truy&n thong chau & Marconi da st dung moét hé théng
tich hop 3 phwong phéap dé tinh toan xéc dinh vi tri cia
mét phwong tién:

QGPS

QPinh vi c6 sai s va

ODboan dinh vi tri va phwong hwéng

Bién phéap tich hop nay doi hdi phai khic phuc dwoc van
dé “hém vuc do thi” 14 van dé kha phd bién & mot thanh
phé mat d6 dan cw day dac nhw Hong kong. KG Intell
dwoc gidi thiéu & phia sau) cho rang véi kha néng cla
minh, ho cé thé két hop dwoc nhirng cdng nghé nay véi
nhau d& tim ra vi tri chinh xac ctia phwong tién trong
nhirng thanh phé déng dic thé nay.

Gan day, tai mot sd bén xe buyt dwoc lwa chon da di vao
th&r nghiém bang man hinh LED hién thi théng tin vé 16
trinh di chuyén clia cac sb xe buyt, thoi gian khéi hanh
tiép theo va tién phi di xe. Bo giao thong dang mé rong
sw phat trién ctia cac hinh thirc xen ké str dung xe buyt-
xe buyt va xe buyt- tu, d&c biét Ia tai khu viec New
Territories noi ma cac dw an tau dién d6 thi cé qui mod
I&n dang dwoc tién hanh.

KMB da I&p dat hé théng man hinh théng tin dich vu xe
buyt tich hop tai 19 bén xe buyt vao cubi ndm 2004. Hé
théng hién thi céc loai théng tin nhw thoi diém khéi hanh
tiép theo, 16 trinh cac diém dén cla xe, va tién vé xuét
hién trén man hinh LED rét I6n hoac trén cac bang dlen
man hinh plasma. Théng tin khan cap hay nhirng sw cb
vé& giao théng, v.v... ciing cé thé dwoc hién thi trén man
hinh @& canh béo hanh khach. Hé théng tivi mach kin va
hé thdng céac dia chi cong cong duoc I&p dat tai cac bén
xe buyt dé cé thé giam sat giao théng khu vc va diédu
kién Iwu théng tr van phong diéu khién va ca & phong
didu khién dat tai tru s& chinh cong ty KMB. Ngoai ra con
c6 3 tram xe buyt 3o tai Star Ferry, dwdng Canton va
dwdng Nathan bén ngoai Grand Tower, nhirng tram nay
dwoc trang bi mdt may tinh dwoc gén lién twdng, mot
bang LCD cam (ng, khuyén khich hanh khach ghé thadm
website clia KMB va xem chi tiét 16 trinh di chuyén cta
céac tuyén xe buyt. M&i tram xe buyt 3o déu c6 hé thdng
quang céo chi tiét vé 16 trinh hoat dong cla cac tuyén xe
buyt bang tiéng Quang Béng, tiéng Anh va tiéng phd
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thong Nhirng tram xe buyt do da tAc dung da duoc cap
béng sang ché bdi cuc s& hivu tri tué. Website:
http://www.kmb.hk/english.php?page=profile&file=tech/ind
ex.html

ESRI Hong Kéng da cai dat hé thdng hé trg ban db GIS
cho hé théng dweng day néng clia KMB va New World
First Bus ( théng tin chi tiét v& New world first bus dwoc
néu bén duwai). Ca hai cong ty nay da c6 nhirng thao luan
so bd nham thdng nhat dwa ra mét dich vu cung cép théng
tin va hé tro khach hang chung cho ca 2 bén vao nam
2006. Website : http://www.esrichina-hk.com

K& tir ndm 2004, cong ty KMB da dat dwgc nhitng budc
tién xa hon trong sw phat trién cGa minh, trong d6 cé viéc
phét hanh théng céo bao chi vé& tram dirng xe buyt tu
doéng cuing nhivng théng tin du lich trén tuyén xe sb 15
dwoc xay dwng bdi hé théng AVL. KG Intell ctia Hong
Koéng ciing 1& nhan té tich cwc trong viéc xay dwng va phét
tri&n céac thiét bi tich hop cung cép théng tin thoi gian thue
cho khach hang RTPI, quan ly doan xe tryc tuyén va dwa
ra cac giai phap ban vé cho xe buyt va cac phwong tién
van tai khac, va hién tai cong ty nay dang gép phan tao ra
nhirng thanh twu tién phong cho Trung qudc. website :
http://mwww.kgintell.com

Cong ty van tai xe buyt New World First Bus (NWFB da
(ng dung chay th&» GPS trén hé thdng cung cép thong tin
thoi gian thuc va quan ly doan xe trwe tuyén ndm 2006.
Mbt ban d6 16 trinh dién t& twong tac ( hwéng dan hanh
trinh cia NWFB) da dwoc cho phép di vao thtr nghiém tai
didm dirng xe buyt Immigration Tower ( tda nha cta bd
giao théng van tai). thiét bi nay bao gbm mét ban dé 16
trinh va mot hé théng thdng bao théng tin lich trinh cla
NVWFB cho hanh khéch st dung vé thang va hwéng dan
ho dén ddng bén xe buyt ctia NVWFB dé dén xe. Website :
http://www.nwfb.com.hk/chi/findex.htm

Hé théng cung cap thong tin 16 trinh di chuyén ( JTIS)
duwoc dé xwéng hoat dong tir nam 2002 véi phwong cham
“16 trinh théng minh cho chuyén di an toan va hiéu qua”.
Ban dau ngwoi ta dw dinh st dung JIS dé hd tro nguoi
diéu khién 6 t6 lwa chon dwoc tuyén duwdng hop ly nhat
(khi di chuyén tlr ddo Hong Kéng dén Kowloon phai di qua
3 doan dwdng ham lién két gitra cac cang bang cach cung
cép thong tin thei gian thwe vé tinh trang giao théng thue
té tai tAt c& cAc doan giao cat. thoi gian chay thiy tin hiéu
chi dan dién ra tir thang 6 n&m 2003 dén thang 12 nam
2003. Thoi gian di chuyén trén man hinh dwoc tinh ton tir
vi tri hién thi dén dwong ra Kowloon tai vi tri tram thu phi
dwong hadm. vi tri phwong tién dwoc cap nhat lién tuc it
nh4t 5 phit méi 1an. Pac tring ctia hé thdng 1a bd phan
tiép nhan div liéu bao gébm 1 mang lwéi théng tin lién lac, 1
man hinh LED diéu khién tai ché, va mét trung tam diéu
khién trung wong. Ngoai cac thiét bi camera do tim gilp
thu thap di liéu giao théng, hé théng con co cac thiét bi
GPS dwoc gan trén 82 xe buyt dé cung cap di¥ liéu GPS
hd tro' viéc phan tich. Lich trinh di chuyén dén Kowloon
ngang qua dwdng hadm giao cang, doan giao cat cang phia
déng va doan giao cat cang phia tay dwoc thé hién théng
qua tin hiéu chi thj Ia mau xanh ( n tac nhé, khdng dang
ké), mau hd phach (un tc vira phai) hay mau d8 ( da xay
ra tdc nghén). cong ty trach nhiém hiu han dich vu van tai
théng minh Hong Kong d3 tién hanh I&p dat va hién dang
quan ly hé thdng JTIS cho b6 giao théng van tai. Ho ciing
da tlrng cong tac trong giai doan dau dw 4n RTP ctia KMB
n&m 2002va tham gia hé thdng tro gitp van phong cho
dich vu hé tro khach hang tai KMB. Website :
http://www.hkits.com.hk
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Module 4e: Hé Théng Giao Thong Théng Minh

Phuong tién thd so trong pham vi ciia hé théng quéan ly
giao théng phtic hop. Nhing hé théng giao théng
théng minh nay ciing gép phan nang cao dugc kha
nang diéu hanh giao thdng cong cong cua céc nha quan | e
ly, gitip duy tri mi quan hé véi hang trigu hanh khach | ===
sir dung Vé dién tir, hinh thirc thanh toan online hay =k
cac dich vu hd trg théng tin cd ich cho ca doi bén. He
thong xe buyt nhanh (c6 lan duong danh riéng)
TransMilenio cta Bogota sir dung mé hinh vé tra
true duge cung cip béi mot ca nhan duoc chon lwa
théng qua qui trinh ddu thdu Hanh khach st dung mot
loai thé dién tir cho phép céc giao dich thanh toan 4
duoc thue hién khi dat gan cac thiét bi doc the détra
phi giao théng, sau dé ho dwoc phép di chuyén qua
rat nhiéu canh cira dé di vao cac bén tau. h¢ thong thu
phi bao gom ca cong doan san xuat va ban cac thé dién
tir, thu thap, 14p dat, v bao dudng cac thiét bi dé kiém | |

soat truy nhap va hop thirc hoa, xi ly théng tin va
quan ly tién bac ( Castro, 2003). Hinh 12 Ia hinh anh

clia mot may mg dung vé dién tir. O Mumbai, An d6

mdt hé thong vé dién tir dugc tich hop hitu han van
hanh giita mot hé théng van hanh xe buyt chinh va

mdt trong hai hé thong xe lira. Ca Mumbai va Bangalo
déu dang 18n ké hoach dé xay dyng hé théng thu cudc

duoce tich hop uwu viét hon.

Khung 5: Sang kién khuyén khich nguwei
dan str dung xe dap tai Paris

Cé6 hon 10600 xe dap tai 750 diém cho thué xedap
tw phuc vu dwogc thanh [ap & trung tam Paris thang
7 nam 2008 trong mét chwong trinh gia ré cung cap
cho moi ngwdi quyén st dung véi 8 ngdn ngl khac
nhau. Vé&i con s6 lén dén 20,600 vao cubi ndm
2008, pham vi ctia Vélib, tén goi két hop gitra “vélo”

( xe dap) va “liberté” ( tw do)—cé I€ la sang kién tham

vong lén nhat thé gioi. Pay la sang kién mai nhét
trong chudi né Iuc clia cdng ddng Chau au trong
viéc lam gidm s6 lwong 6 td & trung tam thanh phé
va mang lai cho moi ngwoi dong Iwc Iwa chon hinh
thirc van tai than thién véi méi trieong hon. Nhikng
con sb théng ké dAu tién da cho thay nhirng tin hiéu
hét strc lac quan cta chwong trinh nay. Tham chi
trwéc khi cac diém cho thué xe mé clra, khodng
13,000 ngwoi da thanh toan online cwéc thué bao
st dung dinh ki. D& ng&n chan viéc trém cap xe xay
ra, ngwoi di xe dap bat budc phai dé lai chi tiét thé

tin dung ( mét khodn no 1a 150 € sé dwoc ghi lai néu

xe dap chwa dwoc ngwdi d6 mang tra lai).

Pierre Aidenbaum, thi truo’ng quan 3 Paris, khu vic
c6 lvong nguoi dong g6p cb phan xe dap tinh trén
dau ngudi cao nhat va da mé dwoc 15 diém cho
thué xe, phat biéu rang “DPay thuc sw la cudc cach
mang van héa d6 thi”. Trong thoi gian dai 6 t6 dwoc
coi 1 hinh anh ctia phwong tién di lién véi sw thoai
mai va tién dung khi di chuyén. Bidu ching ta muén
chirng té cho moi ngwdi thay d6 1a ngay nay, xét
trén nhiéu phwong dién, xe dap con c6 thé dap tng
dwoc tot hon thé nhu cau cia ching ta”.

Hinh 12: hop thirc héa thé théng minh tai M1

Hon niva, chuong trinh nay c6 thé mang lai khoang
30 triéu € thu nhap tir tién cho thué xe déng gép
vao kho bac nha nwéc, mét quan chire thanh phd
néi. Pon vi quang cao JC Decaux chi tra khoan tién
cho cac béi xe, xe dap va viéc duy tu bao dwdng,
dbi lai ho dwgc doc quyén stir dung 1,628 bang dan
quang cao trong do thi.

Vélib chi la suy nght qua don gidn cua thj trwvdng
Paris, Bertrand Delanog, nha hoat dong xa hdi va
la ngwoi da c6 kinh nghiém tham gia chién dich
xanh mot thdi gian dai, da cam két sé tang gap doi
sb lan dwéng cho xe dap bang ngudn vén cta
Phéap trwéc nam 2008 va giam Iwu lwgng 6 td
xubng 40% truwdc ndm 2020.Tw khi tiép quan van
phong vao nam 2001, Delanoe da cho xay dwng
thém gan 200 kilomet (125 d&m) dwdng danh cho
xe dap, gidm céac lan dwdng danh cho 6 t6 va da
nhan duoc khéng it nhivng phan héi tiéu cwc cla
ngwoi dan trong viéc lam trdm trong thém tinh
trang tac dwong trong thanh phd

Hoi ddng thanh phd hy vong sé& khuyén khich duwoc
sb lwong 1&n nhitng ngwdi theo chi nghia hoai
nghi st dung xe dap thwéng xuyén hon béng céach
xay dwng md hinh dwa trén kinh nghiém ctlia cac
chuwong trinh cho thué xe c6 pham vi nhd hon &
céac thanh phé khac clia Phap va chau au, bao gébm
Berlin, Barcelona, Brussels, Vién, va Stockholm.
Céc chwong trinh c6 thé c6 mot vai diém khac biét,
nhwng nhin chung tat ca déu hwéng dén nhivng
quan ngai vé tinh trang trém c&p va kha nang sinh
lgi tai chinh, nhirng diéu d& lam that bai chuong
trinh th&r nghiém “white Bike” & Amsterdam trong
nhirng nam 1960.

Ngudn: International Herald Tribune, tiéu d& do Katrin Bennhold,
xuét ban 15 thang 7 ndm 2008



Giao thdng bén vimg: Cudn séch tham khao cho cic nha hoach dinh chinh séch tai cAc nudc dang phat trién

Céc ung dung internet cho viéc thanh toan

cac khoan phi @4 dugc st dung nhu mét hinh
thirc chi tra tai md hinh giam thiéu tac nghén

tai London va rat nhiéu cac cong thu phi duong

bo khac dung cho cac khach hang khéng thuong

xuyén thi hién cling dang duoc ap dung cho mo

hinh cho thué xe dap. Theo cach nay thi

internet va dién thoai di dong dang gop phan

mang lai rat nhiéu lgi ich cho khach hang, nhu

mang lai nhitng thdng tin hitu ich hon va tién

loi hon cho nguoi st dung cling nhu cac thanh

phd theo cung céch thirc ma nhing tng dung

tién tién hon cta giao théng thdng minh ITS da

dat duoc. Khung 5 néu ra mot vai vi du

ctia viée sir dung internet dé

dang ki stir dung xe dap
tai Paris.

Hinh 13: Khdng gian cong
cong su dung CCTV tai
Catargena, Columbia

Klaus Banse 2003,
GTZ Urban Transport Photo CD

Cong thu phi dién tir (ETC)
sir dung nham hd trg md
thu phi duong bd duge

ké dé han ché nhu ciu sur
dung Xe riéng va gay qui cho ngan
khd qubc gia. Cling mot ltc, ETC
c6 thé dugc sir dung dé giam tic nghén 6 to

tai c4c quay thu phi, giam tinh trang gian lan gay
that thu ngan sach, va dé trg gidp van dé phét trién
e0.s0.ha tang duong x4 bd sung (tuy nhién didu
nay con phu thudc vao ting hoan canh), tir d6 ¢6
thé khuyén khich dugc dong xe ¢o di chuyén
nhanh hon. Cong nghé chi tra dién tir ¢ thé gidp
ich cho céc nha quan ly va thu phi dudng bo ¢
thé tiép can va hiéu hon vé nhu cau st dung duong
ctia nguoi dan théng qua bién kiém soat cua timg
phuong tién. Trong khi diéu nay c6 thé gy ra
nhitng lo lang vé& quyén riéng tu c6 thé bi xam hai,
thi thong qua chinh sach bao mat la qui dinh bt
budc duge dua ra bai cac cip c6 tham quyén tai
rat nhidu qudc gia dé dam bao an toan quyén riéng
tu cho mdi ca nhan.

thiét

Cong nghé giam sét, diéu phdi va lién lac thuong
duogc tién hanh trong thoi gian thuc cd thé trg gilp
an toan trong cac tinh huéng vé an ninh va khan
cép.

Béng cach cai thién dugc hoat déng cua hé théng
giao thdng vén tai hiéu qua va ndang sudt hon, hé
thong ITS da mang lai rit nhiéu loi ich cho c4
nhan tham gia giao théng ciing nhu toan xa hoi.
Cong viéc quan ly hé théng giao théng van tai cso
thé duoc ting cuong thong qua viéce st dung ITS,
vi du nhu h¢ théng quan Iy giao thdng tién tién,
qua d6 dam bao dugc tan xuét di chuyén nhanh

hon cho cdc phuong tién cbng cong, mang lai
quyén wu tién truy nhap cho nguoi di bo va di xe
dap va ¢ nhitng khu vyuc phu hgp cho 6 t6. Céc
lai xe thuong mai cling dugc hudng loi tir nhiing
thiét bi tién ich trén gilp ho nang cao ning suit
I1am viéc la giam dugc cng tac phi

Hé thdng ITS hién dai 6 thé duoc sir dung dé
nang cao hiéu qua sir dung cuia nhitng khu vuc
¢6 khoang luu thdng dudng han ché bang cach
tao ra mot co ché quan ly giao théng tién tién c6
kha nang phéan lan giao théng ty dong va an toan
dé dap tmg nhu cau di chuyén cua xe buyt theo
nhitng hudng cao diém.

Logistics 1a qué trinh 1ap ké hoach, tién hanh
cung cap, kiém soét sy luu thong va tich trir mot
cach c6 hiéu qua cac loai hang hda, nguyén vét
lidu, thanh pham va béan thanh pham, dich vu va
céc thdng tin di kém tir noi xuat xir dén noi tiéu
thy dé dap tmg nhu cau cuia khach hang. Hang
héa ciing 1a mot phan cua qui trinh quan ly cé
lién quan dén giao thong van tai, luu kho va xir
Iy cac mat hang

Thuong mai dién tir trong linh vye vén tai hang
hoa da gop phan quan trong trong viéc tin hoc
hoa céc thdng tin can thiét trong viéc thu mua,
chuyén cho (bang tau thuyen xe tai hay tdu hoa,
v.V..), chit tai, trung chuyen nhan hang, thanh
toan va dép tmg cac yéu cau vé phép ly mot cach
thuan tién.

Cong nghé do tim va quéan ly doan xe bd sung
ciing két hop thwong mai dién tir va mang lu6i
rong khip nham gidp ich cho céc lai xe thwong
mai, 1a nhimg ngudi ludn coi trong tde do va su
tin cay. Nhiing loi ich ndy dugc chuyén dén tay
ngudi tiéu dung la chi phi gia ca ré hon.

Nhimg dong thai dau tién dé lam giam tic dudng
dugc rat nhiéu cac thanh phd dang phat trién
thue hién trong nhiéu nim nay do6 1a han ché xe
tai di vao trung tdm thanh phd. Tuy nhién, hinh
thirc cdm doan nay c6 1& chi don thuan I1a chuyén
4ch tac sang mot dia diém khéac va trong khoang
thoi gian khac. Chi phi van chuyén hang hoa
tang cao s& phan nao anh huong dén ngudi tiéu
ding va su phét trién kinh té ciing ¢ thé bi anh
hudng khdng tot. Cong nghé ITS ¢d thé tro gitp
giam sat va quan Iy sy di chuyén ctia cac xe tai
nang dé cd thé cing lac 1am giam tinh trang tic
ngh&n giao thdng va céc tac dong gy ra bén
ngoai, tir &6 khién viéc van chuyén hang hoa
duoc dé dang hon.
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Céc chu 0 t6, xe buyt va xe tai 6 thé truc tiép
nhéan théy duogc hi¢u qua ndi bat ciia hé théng moi,
hé thdng an toan phuong tién bao gom tin hiéu cap
ctru, canh béo nguy hiém, canh béo lai xe ngu gét,
kiém soat tudn tra trén bién, canh b4o va cham va
phong tranh, giam chan théng minh va chian doan
C4c tridu chung cua dong co. SO cac su ¢ hay cac
vu va cham nghiém trong xdy ra vai 0 to, xe buyt
hay xe tai déu c6 thé duoc giam xudng.

Tai c4c bén xe vén tai cong cong ludn co sy theo
ddi ciia hé théng camera quan sat (CCTV) va cac
diém lién lac khan cip c6 thé dam bao moi truong
an toan cho hanh khach, dac biét la vao cac thoi
diém c6 it nhu cau st dung.

An ninh tai cac tram qua canh va bién gigi hién
dang 12 van dé& ¢t yéu cua xa hoi — ITS c6 thé trg
giL’Jp cac khu vuc nay véi cong nghé thédng minh
dé kiém tra, cho phép truy nhp va giam sat. ITS
c6 thé hoan thién, cai tién kha nang sin sang, ngin
chén, bao vé, phan ung va hdi phuc trong céac su
kién tham hoa qudc gia hay bét ki sy kién ndo c6
lién quan dén van d& an ninh. Tai nhiéu khu vuc
néng thon, trong sudt thoi gian xay ra li lut hay
c4c tham hoa thién nhién, viéc van chuyén thong
tin kip thoi, chinh xac dén cac khu vuc cau hay
dudng x4 1a hét sirc quan trong va c6 thé duoc
thuc hién nhanh chong qua Internet, tin nhén SMS
va cac phu’(mg tién lién lac hién dai khéc ITS
cling gop phan mang lai nhung ich lgi vé& moi
truedng bang cach cung cap hé thdng tw dong cho
nguoi quan ly doan xe dé dam bao phuong tién cua
ho dang nhan duoc 16 trinh huéng dan thuan loi
nhét, do d6 c6 thé tiét kiém duoc nhién lidu va giam

thiéu dugc khi ga gy hiéu ng nha xanh 1am trai dat

4m |én. Céc khi thai khéc, cu thé nhu CO va hydro
cacbon c6 thé gay hai cho stic khoe con ngudi, gay
hién tuwgng swong mu va hity hoai mdi truong cling
duoc giam theo. Cac cong nghé ITS c6 thé diéu hoa
nhu cau giao thong bang cach khuyén khich nguoi
dan tich cuc tham gia str dung cac phuong tién van
tai cong cong nhiéu hon.

Module 4e: Hé Théng Giao Théng Théng Minh

4. Tinh hinh trién khai ITS tai
cac thanh phé

4.1 Tinh hinh hién nay

Co thé nhan thay c6 su khéc biét déng ké trong viéc
trién khai 1TS giita céc thanh pho c6 qui mo khac
nhau trong cung mot quoc gia. Piéu nay hoan toan
d& hiéu, vi cac thanh phd nho c6 cac dic diém va nhu
cau khac biét khi so sanh véi cac thanh phé 16n hon.

NGi chung, tai cac thanh phd dang phat trién, cac tmg
dung cua ITS da duogc trién khai dé tré thanh hé thong
duy nhét dugc phat trién boi cac co quan khéc nhau.
Thudng thi hé théng ITS thudng xuyén hop téc véi
cac du &n co so ha ting qui md 16n. Hau nhu khong
c6 bat cr md hinh chién lugc nao trong viéc hoach
dinh va trién khai ITS ma mang lai két qua la cac mg
dung cua ITS khéng tuong tac va lam viéc cung nhau.

Mot s6 vi du vé cac kho khan thuc té c6 thé xay ra
khi thiéu vang su lién két hoat dong:

U Nguoi sir dung thé thanh toén dién tir khi tham gia
huong tién van tai cdng cong phai mua vé maoi

khi chuyén tir xe buyt sang xe buyt hodc tir xe buyt

sang tau.

@

0,,Hanh khéch c6 nhu cau di chuyén chi c6 thé tiép can

thdng tin v& thoi gian biéu ciia mot cong ty van tai cong

cong mot 1an, khdng nhu 12 ho ¢6 thé thiy tat ca cac

chon lya dé di bao gdm ca nhitng chuyén di da phuwong tién

0 W31 thanh phé 6 he théng thu phi dién tir riéng biét
khéc nhau, nhitng nguoi 1ai xe 6 td chi mong muén

dugc di qua nhitng doan duong nhidu cdng thu phi déu
theo mot nguyén tic co ban, tuy nhién thyc té 1a ho thuong
phai mua céc loai vé khéc nhau véi chi phi ting va bat
tién, thém vao d6 la su cham tré ludn xay ra.

ETC va UTC déu dua ra nhirng wu tién cho ca cac qudc gia
phét trién va dang phat trién thoi gian gan day. UTC va
ETC dugc tréng chd 13 nén tang dé phat trién nhirng tmg
dung ITS tinh vi hon, hién dai hon.

Cong nghé ETC nang cao hiéu qua van hanh cua cong thu
phi, nang cao kha ning thuong mai cua viéc phét trién
du(mg bo va tai nhfrng nori kha nang thuong mai dﬁ duoc
chinh tu nhan tiép quan hoat dong cua cong thu phi. C6 thé
d& dang nhan thay rang, khi nhitng céng nghé doc quyén
dugc cung cép boi cac cong ty riéng biét déu da duogc di
vao str dung thi nguoi ta lai bude dén mot giai doan mdi la
dit ra tiéu chuén va qui udc dé dam bao tinh tuong tac cua
san pham.
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Giao thong bén vitng: Cubn séch tham khéo cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cac nuéc dang phét trién

Hinh 14: ITS c0 thé trg gitp
cai thién h¢ thong co so ha

tang do thi dé hoat dong
giao thong hi¢u qua hon

giam dién tich dat sir dung. §
Karl Fjellstrom, Beijing 2003,

GTZ Urban Transport Photo CD

Hinh 15: Tin t&c va
théng tin cung cép
cho hanh khach trén
man hinh phang gan
trong mang lwdi giao
thdng cdng cong cao
cép & Kuala

Lumpur.

Stefan Opitz 2004,

GTZ Urban Transport Photo CD

va |

Diéu nay thudng gay ra tinh hudng 1a: mot khi co
mdt hé thdng kiém soat giao thong do thi cu thé nao
d6 dugc thiét 1ap trong thanh phé, nhimg ngudi mua

Ngan hang thé gidi, ngan hang phét trién chau &
va cac to chitc quoc té khac cd vai tro hét sire quan
trong trong viéc cung cap vién trg cho cac du an

xay dung dudng cao toc & nhidu nude dang phat hang bi ket lai trong mot danh sach giGi han cac nha
trién, chinh vi thé trong cac dy an thi cong duong cung cap va phai chiu chi phi bao tri cao hon la néu
cao toc cap quoc gia ( bao gdm ca dudng ham va €6 mot hé thong mé duge di vao hoat dong. Boi hé
cac truc dudng noi chinh khac) thi nhitng yéu cau thong gio nay ¢ tuoi doi 1én tGi 20 nim, cai gia phai
vé tiéu chuan ki thuat va qui trinh dau thau la rat tra cho viéc s¢ hiru cong nghé riéng la qua 1én

khit khe (cac cong ty phai tham gia déu thau quc
te). Tai cac nude dang phét trién thi viéc quan ly giao thong
thuong la cong viéc ciia canh sat giao thdng, nhitng nguoi
khdng c6 du trinh d6 nhu nhirng ki su giao théng. Cac
khong c6 bét ctr didu gi c6 thé dam béao rang dy an nTénL vién ACénl\l sat t\hu‘mjg chi 'Eép _trungAnS lue ,tr(zng V,i? ¢
duge thuc hién theo dang yéu ciu ky thuat vaqui  ©© 8ang van hanh va cudng che giao thong. Tai rat nhiéu
trinh d4u thau minh bach. thanh pho, ngudi ta thuong rat it phu y dén nhiing kh’la ’
canh rong 16n hon cua viée 1ap ké hoach quén ly, thiét ké
Tai c4c khu vuc kiém soét giao théng db thi, cac t5  giao thdng, dong thoi canh st ¢ xu huéng sir dung cac
chirc quéc té da han ché mot s anh huong gin ddy.  bién phap dé d& dang diéu tiét va kiém soét giao thong
Trén thi truedng c6 rat nhidu cong ty qudc té c6 hé nhu sir dung hé thdng dudng mot chiéu va cac bién cim
thong kiém soat giao théng do thi (UTC) riéng. dd xe.
Tai nhiéu thanh phd, moi ngudi dan nhén ra ring can cé
mot bién phadp quan ly giao thong toan dién hon. Sy chd y
tap trung vao hé thong UTC va cac hé thong khéc lién két
vé6i ITS @6 la camera tai cac cot dén do6 va man hinh CCTV.
Ly do & day la canh sat khdng phai cac ki su giao thong nén
ho ¢6 thé khong nhén ra rang hé théng UTC khong thé hoat
dong hiéu qua néu chi van hanh moét minh ma khéng c6 céc
bién phap trg gilp hiru hinh khac nhu vach ké duong va cac
thiét ké nat giao thich hop
Tai mot vai thanh phd phat trién & mot sb nude nhu Trung
Qudc, Brazil, su chi y da duoc dat vao tay hé théng quan
ly giao thdng cong cong tién tién, hién dai. Mot vai vi du vé
nhiing xe buyt sir dung hé théng diéu phéi va quan ly doan
xe/hé théng tw dong dinh vi phuong tién(AVL) do dia
phuong san xuat. Tuong ty, hé thdng cung cap thong tin
thuc cho hanh khach str dung céc tin hiéu thdng tin khac
nhau ( thuong la sit dung man hinh cdng nghé LED) hién
dang dugc trién khai & mot vai thanh phé. Vi dy, trung tam
26 diéu phéi xe buyt trung tdm dau tién ctia Trung Qudc da
duogc hoan thién nam 2004

Tai nhirng du &n ¢6 von dau tu cua dia phuong
va khong yéu cau tham gia dau thau quoc té thi




Mot s& AVL quy md nho/ hé théng quan Iy doi xe
dang dugc thuc hién & mot s6 doi xe taxi va xe tai &
mdt sé dia diém khéac nhau.Nhin chung, c6 mét tinh
trang kh& phd bién 12 nhitng chu s¢ hiru ITS thuong
mién cudng tra phi cho nhimng phan phy ting va
bao

dudng.

Khi hop dong phét trién c4c co s ha tang ITS quan
trong dugc giri dén cac cong ty qua qué trinh dau
thau khéng minh bach / khdng canh tranh (vi du
nhur thé théng minh ), mot loat nhing van dé c6 thé
xay ra nhu:

0 Khi tién do thyc hién cdng viée bj cham tré,
nguoi duong nhiém véi quyén han phét trién nhiing
dy &n ndy ¢ thé s& ¢ gang ngan can nham khong
dé nhitng bién phap thi céng thich hop dugc tién
hanh ¢ nhiing thanh phd nay.

0 Twong tu, nhitng cong ty ¢ doc quyén vé san
pham thudng sir dung sy anh huéng ctia minh dé

satf pham cua ho dugc thong qua la san phim co
tidu chun qudc gia hay khu vuc

Trong mot khoang thoi gian ngan (ba dén nam
nam), nhitng tng dung ITS da dugc mong doi s& c6
kha niang gidng véi nhitng gi da duogc trién khai dén
nay — nh4n manh dén UTC, ETC va hé théng diéu
khién duong cao tée. Tuy nhién, dang c6 sy quan

Khung 6: 'ng dung BRT va ITS tai An Bo
Hé théng BRT dang dwgc quang ba & nhiéu thanh
phé & An Do véi viéc thuc hién tiép ndi sw tro gitp
tir Phai doan déi méi do thi quéc gia Jawaharlal
Nehru ( JnNURM ), cung cAp ngudn tai chinh Ion &
chin thanh phé sau : Ahmedabad, Surat, Rajkot,
Bhopal, Indore, Pune, Vijaywada, Vizag va Jaipur.
Nhirng diéu kién dé chinh pha An d6 phé chuén dé&
an BRT va cac van dé tai chinh d6 Ia méi thanh phb
phai thwe hién nhirng dbi méi quan trong sau :
(a)thanh Iap mét Uy ban giao théng tha d6 théng
nhat(UMTA); (b)thanh lap mét quy giao théng dé thi
cép quéc gia va thanh ph&(UTF) va (c)thwe hién
chinh sach quang ba viéc xe buyt va dé xe, dé sau
nay hd trg trong viéc nang cao doanh thu cho hoat
dong xe buyt. Puoc thiét k& nham dap (ng nhirng
thtr thach ngay cang ting cla giao théng d thi, Uy
ban giao théng d6 thi théng nhat (UMTAS) dwoc
quang ba béi NUTP & tat ca cAc thanh phé véi trén
1 triéu ngudi. Muc dich cudi cling cua mot UMTA la
dé quang bé giao théng céng cong trong khu vuc d6
thi qua viéc hinh thanh nhirng chinh sach, chwong
trinh va quy dinh thich hgp. Chirc nang cta né bao
gdm sw tro gitp, phdi hop, 1én ké hoach va thuc
hién nhirng chwong trinh va dw an ctia giao théng

Module 4e: Hé Théng Giao Thong Théng Minh

tam khong ngimg gia ting ddi véi dich vu sir dung
ITS méi(thu phi tac nghén va giao théng cong cong
tién tién) va sy phat trién ciia hé thong thdng tin 1
khach di rat ré rang ¢ nhimng thanh ph 16n dang
phét trién. Nhung, nhitng ngudi lap ké hoach cua hé
thdng can phai phét trién kha ning va phuong thirc
trude khi hé thong ITS theo ké hoach dwoc thuc s
¢6 hiéu lyc , nhu duge cho thy & Khung 6.

O nhiéu thanh phd 16n ¢ nhitng nudc dang phét
trién, thu nhap binh quan c6 thé gip nhiéu 14n so voi
binh quén cta qudc gia, va & day xuat hién mot nhu
cau di lai pho bién bang nhiing phuong tién giao
thdng ( nhu 6 t6 va phuong tién giao thong cong
cdng) va viéc stt dung nhitng phuong tién thong tin
hién dai. O mot mirc do nao d6, nhu da dugc biét dén
rong rai, nhitng thanh phd nay c6 kha ning “ nhay
c6c” hay vuon |én thanh nhitng thanh phé phét trién
— Mot vi du @6 la trong nhitng vung thdng tin di
dong, noi c6 sb luong nguoi sir dung dién thoai di
dong khdng ngimg ting da cd nhidu cach mdi dé cap
nhat théng tin ( tin tirc, kinh doanh, giao théng...).0
Trung Qudc, nam 2003, s6 ngudi sir dung dién thoai
di dong vuot qué sb ngudi sir dung dién thoai c6 dinh
(khoang 200 triéu nguoi ).

dé thi trong mét khudn khd quan ly tich hop.

Theo ké hoach, ITS dwéi hinh thirc theo dbi xe buyt
va thong tin hanh khach(é nhirng diém dirng xe buyt
chinh) va nhirng xe buyt trong bai dé sé dwoc dua ra
cling v&i BRT nhung chi tiét vé viéc lam thé nao thi
chwa dwa ra cu thé.Tuwong tw, cling c6 mot s ké
hoach lién quan dén viéc diéu chinh thoi gian cta tin
hiéu giao théng cho xe buyt & nhirng diém giao cat,
cu thé 1a noi chiing phai ré trai qua nhivng ludng giao
théng khac. Khi l4n dau hoat dong, hé théng BRT sé
phai d6i mat véi nhirng khé ban dau khéng thé tranh
khéi. Thiét ké clia hé théng nay c6 thé chirtng minh
khoéng that tét, khong gian doi xe buyt bi gi&i han, ky
luat diéu hanh xe buyt doi hdi phai ting cuéng, thoi
gian biéu clia xe buyt hoat ddng c6 thé dap trng
nhirng khoang th&i gian ma ciu I&n. Nhirng thanh
phé dang c6 ké hoach dwa hé théng xe buyt mé vao
hoat déng(xe buyt BRT ciing chay trén nhirng tuyén
dwdng binh thwong)cé thé tao ra nhirng nghi ng®
dang ké gay ra béi khoang cach trong dich vu cta hé
thdng BRT va nhém xe buyt & nhivng viing khac. ITS
dwoc dé xuét cé thé khéng hoat ddng nhw dw tinh va
tham chi néu hoat ddng suén sé ciing cé kha ndng
khéng thé giai quyét nhizng van dé& van hanh khac.

Source: Céc tac gia
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Giao thdng bén vimg: Cudn séch tham khao cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cic nudc dang phat trién

4.2 ITS phu hgp véi qui mo tirng
thanh phé

V6i nhing dich vu wu thé cia ITS nhu duge tao nén mot tmg dung ITS ) cho nhimng thanh phd nho,
vira va 16n dugc hinh thanh. C6 sy gidng nhau dang

ké giita nhitng thanh phd vira va 16n méc du nhimg hé
thong phirc tap, phd bién hon nhin chung dugc nghi 1a
phtl hop véi nhimng thanh phé 16n.Sy khac nhau dbi véi
nhitng thanh phd nho rd rét hon so véi du kién.

gi6i thidu ¢ bang 6, mot sy danh gia vé tinh phu
hop cua tirmg dich vu cho nguoi sir dung ITS va
cdng nghé hay hé thong dai dién (nhu nhiing

nhém cong nghé nhin chung Iam viéc vai nhau dé

Bing 6: Lwa chon cac dich vu ITS phd hop véi qui md thanh phd (1)

Nhém dich vy
cho nguwoi st
dung

Dich vu cho ngwoi str dung

Vidu

Thanh phd nhd
<0.5M

Thanh phd vira
>0.5M & < 1.5M

Thanh phd 161
> 1.5M

hay diéu khién giao théng viing
(ATC)

c6 vé thich hop,
v&i may tinh lién

Théng tin Théng tin trwéc chuyén di | Cac loai hinh cong nghé/hé théng
Ir khach thong tin ngwoi 1ai trong 5 5 5
chuyén di, théng tin phwong Khong Co Co
tién giao théng céng céng
Dich vu thong tin ca nhan | Céc loai hinh cong nghé/hé théng Khong Khéng Co
Xac dinh huéng va dan duong | Hé théng xéc dinh hwéng cé trong Khong Khéng co
Xe
an ly gi Hb tro 1ap ké hoach GT : 5 o
t?%?lg ygme 0 trorlap ke hoach G M6 hinh nhu cau giao théng dé thi, | Chi nhirng rng
mé hinh mé phdng giao 16, hé théng dung rat don Co Co
GIS cho quan Iy div liéu vé& dialy | gidn
Cé, nhwng nhirng coh
3 . A . tin hiéu thoi gian o
biéu khién giao théng d6 thi (UTC ) _+ ..~ a UTC nang
co dinh don gién C6. Nhirng tin dong

hiéuthoi gian cb

(nhw dap tng
nhu cau) can

kétAnhu, cac than hdinh thidt.
pho phat trién

CCTV- hé théng camera quan sat | C6 C6 co
VMS- Tin hiéu tin bién dbi — cung | Khong Co Co
cap théng tin It khach
V?L-\tlnxhleu toP do gioi han bien Khéng cé cé
doi va ho tror luat
Vong quanh cdm &ng (& via he ),
hdng ngoai (& trén) hay qua thi giac| . ] .
nhd camera théng minh ( & trén) dé -0 0 Co
phat hién xe
AID — Hé théng phat hién
sy cO tw dong, bao gom Khong Co Co
ca xac dinh un tac
Bang LED tin hiéu giao thdngva  |cg Cé Cé
d4u hiéu quy dinh °

Quan ly su ¢b Su phat hién va xac minh sw ¢ va
un tac, stv dung CCTV va duoc Xem & trén Xem & trén e @R
kiém tra b&i Trung tam diéu khién

Quan ly nhu cau ﬁg/r: — Tw dong nhan dang phuwong Khong Khong cé
Thanh toan/chi tra dién tlr (xem &
dwéi cho nhém ngwoi str dung Cé Cé Cco

thanh toan dién ttr)

28



Bang 6: Lwa chon c4c dich vu ITS phi hop véi qui md thanh phé (11)

Module 4e: Hé Théng Giao Théng Théng Minh

Nhom dich N A > = ooy = A L&
D . S B P Thanh pho nhé | Thanh pho viva | Thanh pho Ion
vu cho ngu®i | Dich vu cho nguwoi st dung | Céc vi du
st dung <0.5M >0.5M & <1.5M |>1.5M
>> Quanly | Kiém soatltang cudng Cac | c4c joai hinh cong nghé/hé théng | C6 Cco Cco
qui dinh giao théng
giao thdng S — - - -
Quan ly viéc bao tri Céc loai hinh cong nghé/hé théng | CO Co Co
co s¢ ha tang
Van tai Qui trinh quan ly va tién
3 . théng quan cac phwon z
g o o S thwomg mat | Trao d8i @ lieu dien & Khéng Khang -
Quan ly doan xe van tai Hé théng quan ly doan xe van tai 5
: ¥ ¥ ? Khén 5 4
thwong mai truc tuyén (FMS) g Co Co
Giao thong Quan Iy giao thdng cdng | He théng quan Iy doan xe van tai i ’ ;
cbng cong cong triee tuyén (FMS) e o
Quan ly trwdng| Thong bao khan cap va an % , .
hop khan cip| toan ca nhan CCTV- hé thong camera quan sat | Khéng co cé
L e . Hé thong quan ly doan xe van tai
Quanly xe co khancap  |¢ryc tuyén (FMS) Khang cé co
Vat ligu nguy hifam va Heé théng quén ly doan xe van tai | Khong Co Co
théng bao sy co trwe tuyén (FMS)
Chi tra dién t&r | Giao dich tai chinh dién t& C4c loai hinh cong ngha/hé thc“')ng Khong - s
An toan T&ng cwong an toan cho | Vach qua durong thong minh cho
nguoi di dwong dé bitén | ngudi di bd. Khong Co Co

thorong
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Hinh 16
Hé théng giao thong do
thi phat trién toan dién
& Singapore v6i nhan tb
ITS vitng chic.

Karl Fjellstrom 2004,
GTZ Urban Transport Photo CD

Sustainable Transport: A Sourcebook for Policy-makers in Developing Cities

5. Thiét 1ap khudn kho phi
hop cho ITS

Trong khi ca khu vuc tu nhan, cong ddng va chinh
quyén qudc gia va dia phuong |2 nhitng bén lién

quan cha chét trong viéc hoach dinh va trién khai ITS,
chinh phi cd mot vai tro quan trong trong viéc ciing
cap lanh dao c6 tam chién lugc, dam bao dat duoc
tiéu chuan va kha ning tuong tac phl hop, va phd hop
cac bén lién quan khac nhau cé lién quan

Thiét 1ap khudn kho phi hop lién quan dén viéc
chinh phu nim quyén l4nh dao trong viéc:

0,, Xay dyng mot chién lugc tong thé cho ITS —
Khung 7 dwa ra mot vi du cia Nhat Ban — trong bbi
canh cua chinh sach giao théng

O Phét trién nhirng tiéu chuén, giao thirc va chinh
sach va chuyén dich nhitng tiéu chuin nay dén co
quan c6 thim quyén ¢ dia phuong — tham khao khung
8 va 9 vdi vi du vé PR ¢ Trung Qudc;

0, Phat trién nhitng dy an kiém nghiém; va

0, Tao diéu kién thuan loi cho sy phat trién chuyén
mdn khu vuc tu nhan va céng ching dia phuong.

Vi du cua Singapore dugc dua ra & Bang 9 dac biét
quan trong bdi nd ching to viée sir dung phuong phap
tiép can toan dién théng qua giao théng, cong nghiép,
trao doi thong tin bao gom ITS. Tuy nhién, Singapore
khdng phai la ngoai 1€ - vi du nhu , trong khu vy
Chau A, Maylaysia, Nam Han, Nhat Ban va Trung
Qubc cling da thyc hién mot cach tiép can chin chin
va hop nhét hon d6i voi ITS

Khung 7: chién lwoc ITS tai Nhat

Ban

Muc tiéu cua ITS dat ra cho tirng Iinh vire nhw
sau:

1. Trong an toan va an ninh, muc tiéu hwéng
dén cla ITS Nhat Ban la xay dwng nén mét khu
vire kiéu mau, noi cac vu tai nan giao thong sé
dwoc giam thiéu téi con sb khéng. Thanh twu
nay sau d6 duoc trién khai trong toan quédc, gép
phan dén sw giam thiéu 50% téng sb vu tai nan
giao théng trén tat ca cac tuyén dwong cho dén
nam 2010.

2. V¢i tiéu chi hoat dong hiéu qua va bao vé moi
truong, ITS hwéng dén cung cap mot ving khéng
c6 tac nghén giao théng. Pat dwoc muc tiéu nay
dwoc mong doi sé& gop phan giadm thiéu lwong
khi CO2 thai ra béi cac phwong tién tham gia
giao théng dén muc tiéu cta chinh phi n&m
1995 cho dén nam 2010.

3. V& su tién nghi va thoai mai, ITS Nhat ban
hwéng dén viéc nang cap co sé ha tAng cong
codng dé tao nén mot moi trwdng giao théng thoai
mai, d& cung cap cho cac thanh phé nhirng
khoéng gian noi ma giao thong la mot trai nghiém
ly tha va tién nghi d6i véi ngwdi di bo, nguoi lai
xe cling nhw nhirng nguwdi str dung phwong tién
giao théng cong cong.

ITS Nhat ban trong twong lai hwéng dén giao
théng trong trung han v&i nhirng muc tiéu sau:
(1) Xay dwng “nhirng vung ITS” an toan va kién
¢b nham lam giam céc vu tai nan dén con sb
Khéng.

(2) Dong cung trng dich vu va hau can dwoc cai
thién va sw phét trién ctia hé théng xe lai tw dong
trén nhirng dai dwong gidi han, véi muc tiéu giam
tdc nghén giao thong dén khéng trén nhirng phan
dwdng nay.

(3) Thwong mai héa “hé théng dinh huéng®,
mang lai nhi¥rng trai nghiém giao théng tha vi hon
trong mét viing giao théng thodi mai, bao gém
viéc trién khai “Thanh phé théng minh”,

quang ba viéc str dung da muc dich ctia ETC va
viéc cung cp thong tin un tic giao thong

(4) Bat ra mot nén tang ITS toan dién.

Ngudn : ITS Japan (2003)

Khung 8:

Tiéu chuin héa ITS tai Trung Quéc
Méc du sw phat trién ITS & Trung Quéc bat dau
vao nhirng ndm 1970 véi viéc thiét 1ap nhirng tin
hiéu giao théng dau tién va nhirng nghién ctu
ban dau vé hé thong giao thong tién tién , cuing
sw phat trién nhanh chéng ctia nén kinh té trong
nhing nam 1980 va 1990 d& dan dén tinh trang



giao thong bi phéan tach, du’crng €0 thu phi va hé
thong giao thong cong cdng cé & rat nhidu thanh
phé va trong nhiéu ng dung lién dé thi.

Ké tir ddu nhung néam 1990, Vién Nghién Clru
ITS (mot phan cua vién nghién ctru duong quoc
10) va bay gi¢ la Trung Tam ITS,Quoc Gia da co
nhitng bwéc di mang tinh hé thong hon voi sw
phat trién clia ITS bao gom s phat trién clia
nhirng chién lwoc ITS , nhl]’rlg tiéu chuan ITS,
nhing giao thirc va dy an kiém nghiém.

Ké Hoach ITS quoc gia cho nam 2001 dén nam
2006 cho thay sw wu tién dwgc dwa ra nhw sau:
O  Kiém nghiém ITS & db thj va hé théng
dwong cao toc lién tinh.

O Hé théng dich vu théng tin giao théng hop
nhét.

Hé théng quan Iy giao thong db thi

Hé théng quan Iy sy cb

Hé théng quan Iy phuong tién

Hé théng quan Iy phwong tién cong cong
ETC;

Kién tric ITS quéc gia, tinh va thanh phd
Tiéu chuén héa

QNgudn: Sayeg and Charles (2004b)
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Khung 9: Nhirng wu tién cho ITS

Trung Quéc cudi nam 2003

0O Sw phat trién cla tiéu chuén héa ITS.;

O Thanh lap nhivng tiéu chuén ITS Trung Quéc :
Nghién ctru chién lwgc phat trién ITS Trung Quéc,
Kién tric ITS ( Kién tric qubc gia V2.0 va Kién
Tric ITS tinh va thanh phé )

0 Hé théng dao tao: Thanh lap 6 trung tam dao
tao ITS trong khu vurc.

0 Nghién ctru va phat trién cong nghé: cong suét
giao théng & nhirng tuyén dwdng thanh phd.

U Thu thap va lién két théng tin giao thdng.

O coéng nghé téi wu héa cho hé théng giao
thdng cdng cong.

O Coéng nghé quan ly di¥ liéu ITS.

U Coéng nghé danh gia dy an ITS.

O Phat trién va ’ng dung DSRC

0 Kiém nghiém ITS & cac thanh phd : nhitng dw
an kiém nghiém & 10 thanh phd.;

0 Kiém nghiém ITS & dwdng cao tbc: Hé thdng
thu phi cAu duwéng, va ETC cho duwéng cao toc
quéc gia (Budng cao tdc tr Bac Kinh dén
Shengyang). Hé théng quan ly qubc 16 hop nhét,
(dwdrng cao tbe tir Béc kinh dén Tianjin; viing
Langfang); Hé thdng giao théng hanh khach lién
do thi (Hangzhou — Hefei — Chengdu —
Chongging);

Module 4e: Hé Thong Giao Théng Théng Minh

0O D &n ITS dac biét cho Olympics: Ké hoach
giao thong; Hé théng quan ly giao théng théng
minh; Hé thdng huéng dan dd xe théng minh;
hé théng van chuyén giao thong cong cong;
nen tang thong tin giao thdng hop nhat.

Ngudn: Sayeg and Charles (2004b)

Khung 10:
Sw tiép can toan dién cua Singapore

Sw tiép can hop nhat cta chinh phi d3 rat ré
rang trong nhirng ndm gan day & Singapore.
Chinh pht Singapore da thanh Iap Co quan giao
thong dudng bo (LTA), dwéi quyén Bo truwdng bo
thong tin lién lac, vao thang 9/1995 dé phobi két
hop tat ca sw nd lwc trong khu vwe giao thong
dwong bo bao gébm sw phat trién clia ITS. White
Paper va sw thanh lap ctua LTA da dat ra muc
tiéu phat trién mot hé thong glao théng “ mang
tam thé gi6i’ den n&m 2010 dé tang cuong chét
lweng cudc sdng va thic ddy phat trién kinh té.
Chinh sach co ban dwoc thwe hién 1a d& cung
cdp mot pham vi bao ham céc Iwa chon phuong
tién giao thong cdng cong chat lwong cao véi gia
ca hop ly va tiép tuc han ché 6 t6 ca nhan( bdi
gia ca va cac phwong tién khac).

Trén 10 nam kinh nghiém trong viéc van hanh
mo hinh ERP hién dai( xem hinh 5.1) da thay thé
khu vuc han ché van hanh tha cong truéde d6,
LTA da lgi dung tinh linh hoat I&n hon dwoc
cung cap b&i hé théng ERP dé tao nén mot sw
thay déi trong chinh séach giao théng clia
Singapore.C6 nhiéu sw chd trong vao kiém soéat
viéc sl dung xe c6 hon la kiém soét viéc s& hivu
xe. Thué ban dau va phi dang ky xe nhin chung
da dwoc giam trong khi cu tric thué xe c6 ciing
dwoc hop Iy héa véi hdu hét nhivng chi xe dwoc
@i tir thué xe c6 hang nam th4p hon. Chinh vi
sw linh hoat clia né, (vi du gia ca bién ddi), ERP
da co thé dat dwoc sw giam sat nhanh chéng
trong viéc st dung phwong tién giao thdng trong
mang lwéi — tir 21% vao giai doan cao diém budi
sang |&n 27% trong giai doan cao diém budi toi —
mac du ALS da dwoc hoan tat tir trwdc.
Singapore dang quang ba manh mé sy phat
trién cua ITS va cong nghé lién quan dé hé tro
chinh sach am thanh giao théng va nhirng té
chirc c6 thdm quyén dwoc thanh lap dé quan ly
hé théng giao théng.
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6. Ké hoach va thye hién

6.1. Lap ké hoach

Budc khoi dau dugce gisi thiéu trong viée trién khai
nhitng ng dung ITS hiéu qua la viéc thanh 1ap mot
ké hoach ITS mang tam chién Iugc va chuong trinh
thuc hién nd. Diéu ndy s& dam bao rang nhiing ting
dung ITS s& cung cép ich lgi cao nhat va chi phi hi¢u
qua nhét trong viéc giai quyét nhimg nhu cau di lai
trong khu vire. N6 ciing s& gop phan dat dwoc su nhat
quan trong viéc tiép can va cho phép nhirng du an ITS
xay dung trén cong nghé cot 16i.

K& hoach ITS mang tam chién lugc hiéu qua nhit &
cap qudc gia, khu vuc va thanh phd, hon 1a & hon la

& cap dia phuong, Vi nhiing tmg dung ITS théng
thuong tmg dung cho mot viing hodc thanh phd, bao
gdm trg cAp cho nhu cau ting trudng trong tuong lai
va su san ¢0 clia ngudn tai trg.

Bang 7: Vi du vé c4c bén lién quan cho dé an ITS

Mot ké hoach ITS mang tAm chién luge can c6
nhiing yéu té sau:
1. Nhitng nhu ciu va thach thirc ca ¢ hién tai va
tuong lai va sy uvu tién cia ching
2. Mot ban kiém ké nhitng timg dung ITS dang c6
va dang dy kién nhu nhitng dé an kiém nghiém,
nghién ctru va phat trién hay nhing dé &n sép toi
va ngudn ngan sach. .
3. Mot ban phac thao co so ha tang cong nghé hién
@a1 co Ilen quan dén nhung ung dung ITS, dac biét
I truyén théng va bat ki hé thong kién trdc va tiéu
chuén dang trong str dung
4. Mot ban mé ta nhung sap xép theo dinh ché dang
ton tai va mong muon goém vai tro, trach nhiém.
5. X&c dinh bén lién quan chinh va quyén lgi(bang7)

Yéu cau hoat dong ICac bén lién quan

O Nhirng co quan quan ly giao
thong dia phwong

0,Céac c&p giao thong cé thdm
quyén trong khu virc

0 Céac nha didu hanh xe buyt

Quan ly giao théng d6 thj
dworc cai thién

O Nhirng co quan quan ly giao

thdng dia phwong

O Nhirng nha kinh doanh dia phwong
O  Nguwoilai xe mo td

1 Cong dong
O Nguoi diéu khién xe tai

Sw giam thiéu nhu cau st

dung phwong tién giao thdng

O Céc nha quan ly va didu hanh
thu phi cau duwdng

O Nhirng co quan quan ly giao
thong dia phuong.

O Ngwoi didu khién xe buyt, xe

ICra va hanh khéach

0 Puwong cao tée, duwdng thu phi,
quan ly va diéu hanh dwong cao téc.
Sw quan ly c6 chién lwoc ctafd  Quan ly giao thong dia phwong
[ Canh sat giao thong va nhirng dich
vu khan cap

Gidi thiéu hé théng chi tra tw

ddéng mai

giao théng lién do thi

0O Nguoi diéu hanh nhitng cong ty
xe buyt, dwong sat do thi, nhirng
diém dirng va diém giao cat lién quan
0 Nhirng co quan quan ly giao théng
O Ngwoi cung cap dich vu thong tin
ca nhén

O Nha san xuét phuong tién

Quaé trinh hdi nhap tét hon

cuia cac loai hinh giao théng.

0 Nguwoi lai xe buyt va GT dwdng sét.

Nhirng vi du ITS

QO Diéu khién tin hiéu giao théng
Phu hop vé&i thoi gian thue

0 Sw tich hop hé théng quan ly
giao théng duwdng cao tdc dd thi
va mach giao thdng do thi.

O Gidi thiéu chwong trinh wu tién
xe buyt hoat déng.

0O Nop phi un tdc — nhw chwong
trinh ndp phi tn téc & Lon dén

O Thu phi dién t&r khéng ngirng

nghi

U Ban vé dién ttr da phwong thir
U Trung tdm diéu khién giao théng
cla vung

O Phéathién sy cb

0 Phan héi khan cép

O VMS va ho trg thong tin nguoi 14

U Théng tin giao thdng da phwong
tién

O Hé théng quén Iy doan xe van
tai truc tgyén ] ]

U Hé thong tim kiém gan trong
phuwong tién

Ngudn théng tin cap nhat, Chen & Miles (2000)
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Khung 11: Sy phét trién cia kién tric

ITS — Vi du cia Canada

Du6i sy huwéng dan ctia mét ban chi dao nhirng
dai dién cla khu vwre riéng va cong cong tlr nganh
coéng nghiép van tai Canada, sy phat trién cua
kién trac ITS cho Canada khéi d3u tir thang 8
nd&m 1999. Nhin chung, nhitrng nd lwc ctia Canada
|& moét phan ctia tbng thé cong trinh khién tric

ITS cap qudc gia ctia M§ va mé rong va chuyén
ddi n6 dé& cung cép nhirng dich vu va linh vic
duwoc bao pht va dé phan anh sy khac nhau

gitra cac qudc gia va sw tdn tai clia cac bén lién
quan ma&i va khac.

Su phét trién bao ham viéc xem xét toan bod
nhirng sang kién vé tiéu chuén va kién trac ITS
hop ly. Nh& vao sw xem xét lai cling nhw dau vao
cac bén lién quan tiéu bidu cta ITS, mot ban phac
thao ban dau khudn khé kién trac ITS da dwoc
xay dwng. Dich vy st dung, Dich vu st dung phu,
Tinh chét thi trwong c6 thé ng dung & Canada.
Theo ban xem xét v& nhirng bén lién quan dén
ITS, Khuén khé kién trac ITS stra dbi dwoc str
dung dé xac dinh ca kién tric mang tinh vat chat
va logic ctia kién trdc ITS cho Canada.

Vai tro cta kién tric — Kién tric ITScho Canada
cung cap mét khudn khd théng nhét cho viéc tich
hop nham dan dén sw trién khai phdi hop cac
chwong trinh ITS khu vy riéng va cong cong.
N6 cung cip mot didm khéi dau ma tr d6, cac
bén lién quan cé thé 1am viéc véi nhau dé dat
dwoc kha nang twong thich gitr nhivng thanh
phan ITS dé& dam bao sw trién khai ITS théng
nhét trong khu vuc duwgc dua ra. Kién tric nay
da mo ta sw twong tac cta nhirng yéu té vat
chét clia nhitng hé thdng giao théng nay bao
gdm I khach, xe ¢, thiét bi bén dwéng va trung
tam diéu khién. N6 cling mé ta nhirng yéu cau
cla hé thdng thong tin va lién lac, di¥ liéu dwoc
can duoc chia sé va st dung nhw thé nao, va
nhirng tiéu chuan dwoc yéu cau dé tao thuan loi
cho viéc chia sé théng tin.Nhin chung, kién tric
ITS & Canada da xac dinh dwgc chirc nang clia
cac thanh phan ITS va dong théng tin gitra cac
yéu t6 ITS dé dat dwoc muc tiéu clia toan hé théng.

Nhirng thanh phan cta Kién tric mang tinh logic
dwoc yéu cau trong khuén khé kién triic ciing da
dwoc xac dinh, bao gdm nhirng thanh phan nhw
nhirng yéu cau cta dich vu st dung, ban chi tiét
cac qua trinh, dong di¥ liéu, va so db dong di liéu.

Kién tric mang tinh logic cta kién trac ITS dwoc
phét trién song song v&i kién tric mang tinh vat
chat. Diéu nay khac v&i cong trinh ctia My khi ma
phat trién Kién trdc mang tinh vat chat dwa trén
kién tric mang tinh logic.

Nhirng tiéu chun ITS 1a nén méng cho sy thanh
lap mét méi trwdng ITS mé. Nhitng tiéu chudn nay
da tro gitip cho viéc trién khai nhirng hé théng
twong thich & c&p d6 dia phwong, ving lanh thé,
qudc gia va qubc t& ma khong can tré sw déi méi
khi ma cong nghé tién tién va nhirng céch tiép can
m&i xuét hién.

Kién triic ITS clia Canada la mdt khudn khd tham
khao d3 trai rong tat ca nhirng hoat déng cua tiéu
chuan ITS va cung cap cong cu dé phat hién
khoang céch, sw chdng chéo va khdng théng nhéat
gitra céc tiéu chudn.

Sw phat trién cta cac tiéu chuan.— Sy phat trién
cUa cac tiéu chuan ITS dwoc thwe hién bdi To
chirc phat trién tiéu chudn (SDO). Canada la mot
thanh vién ctia T6 chirc tiéu chudn quéc té (1SO)
théng qua Hoi ddng tiéu chuan ctia Canada va 1a
mot thanh vién bau ctv cta ISO/ Uy ban Ky thuat
204 cho ITS. Canada ciing tham gia sdi ndi trong
SDOs dwa trén My tham gia vao cac hoat dong
phét trién tiéu chuén ITS.

Nhirng y&u ciu phat trién tiéu chuan dwoc phan bd
theo nhirng t6 chirc phat trién tiéu chuén sau & My:
0 ASTM (Hiép hai vat liéu thtr nghiém Hoa Ky);

O IEEE (Vién ky nghé bién va bién tt

U SAE (Hiép hoi ky sw tw ddng héa);

O ITE (Vién ky nghé giao thdng)

O NEMA (Hiép hoi cAc nha sé&n xuét dién qubc
gia);

0O AASHTO ((Hiép hoi lam duwéng cao toc va van
tai & My )

Mac du mdi hoat dong tiéu chuan duwoc phan bd
vao mét to chirc phat trién tiéu chuan ( SDO) riéng
lé trong ban d6 nay nhwng can chu y rang rat
nhiéu nd lyc tiéu chuén da hop tac véi nhau gitra
nhiéu SDOs ( vi du nhw NTCIP Uy ban lanh dao
bao gom nhirng dai dién tir AASHTO , ITE va
NEMA).
http://www.itscanada.ca/english/architecture.htm
(truy cap 12 thang 3 2004)

Ngudn: ITS Canada
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0 @4nh gi4 nhing tiém nang cua ITS dé giai quyét
nhung nhu cau di lai va xac dinh nhimg tmg dung
cong nghé thong tin (IT) wu tién dé trién khai;

O Nhiing yéu cau cho kién trdc ITS ( tham khao
khang 11);

K& hoach chién luge ITS duoc tiép ndi sau d6 boéi mot
chu’o’gg trinh thyc hién ITS cu thé hon, v6i nhitng

yéu to sau:

O Mot ban phéc thao nhitng du &n va tmg dung ITS
uu tién cho viéc trién khai- mot ban phan tich nhu cau
c4c bén lién quan, khudn khé dinh ché va nhimg yéu
cau k¥ thuat gilp xay dung lén chuong trinh — tham
khao Khung 12;

O Khudn khd té chirc cho sy hoat dong Va trién khai
cu#I TS, bao gdm sy thoa thudn giiia cac td chire

khéc nhau;

O Du &n cu thé va sy sip xép nguodn tai trg , cho thoi
ky@p toi, thém vao do 1a dy an dwoc dé xuét cho
nhirng thoi ky gitta va dai hon.

6.2 Chi phi valgi nhuan ITS

Nhimng tng dung ITS thirong c6 chi phi thip trong
trong quan véi co so ha ting giao thong truyén thong
va c6 thé gat hai loi nhuan dang ké so véi chi phi hoat
dong ban dau va hién tai. Tuy nhién, nhiing tng dung
ITS c6 thé van kéo theo chi phi dang ké. Vi du nhu,
chi chi vén ciia nhidu tmg dung chinh cé thé duoc uéce
tinh nhu sau;

0 Trung tdm quén ly giao thong va hé thong UTC
hién dai c6 thé giao dong chi phi tir 50000 USD dén
120,000 USD trén mdi tin hi¢u giao thdng cho nhiing
{mg dung 16n hon (trén 200 diém ) va ciing c6 thé bao
gbm chi phi phét trién mot trung tam diéu khién giao
théng va vai chi phi cao hon , 1a mot hé thong lién
lac chuyén dung.

O Hé thdng theo ddi xe co cho nhiing tmg dung 16n
hon la hang trim phuong tién giao thdng cd thé tén
con s tir 1,500 USD dén 3,000 USD trén véi chiéc
xe lap dat thiét bi GPS trén céc xe, trung tdm hoat
dong chinh, may tinh va pham mém chuyén dung cho
viéc gidm sat va diéu khién doi xe, thém vao do la
phuong tién lién lac.;

0 Hé théng thong tin hanh khach xe buyt , dugc thém
vagihé thong theo ddi xe buyt, ¢ day thong tin dugc
phan phéi dén cAc tin hiéu VMS & céc diém dimg xe
buyt, c6 thé ton tir 2,000 USD dén 10,000 USD trén
mdi tin hidu.( bao gdm lap dat phan mém va phuong
tién lién lac) phu thudc vao kich ¢ va loai tin hiéu
VMS;
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Khung 12: Ké hoach thwc hién:
khudn khé phan tich

Phan tich cac bén lién quan:

O Ai [a nhirng bén lién quan chinh cua linh vuc
nay va ho sé bi &nh huéng nhw thé nao?

0 Mai bén lién quan da c6 nhitng ITS nao?

0 Ké hoach gi ( Ngan han, trung han, dai han)
ma méi bén lién quan cé dé phat trién ITS

0 Nhirng yéu t6 nao cta ITS theo ké hoach ma
moi bén lién quan nhjn nhan tich cwc va/ hoac
coi la wu tién hang dau?

O Co6 nhirng chirc nang ITS nao ma cac bén lién
quan sé& dau tu?

Phan tich thé ché:

O Nhirng don vi té chirc ndo & trong vi tri cung
cép lanh dao trong viéc phat trién ITS & linh v
nay?

0 M6 hinh té chirc nhw thé nao thi phi hop cho
viéc hoat dong ITS & linh vyc nay?

0,S4p xép dinh ché hién tai an khép nhw thé nao
v&i nhirng m6 hinh nay?

0,C6 nhitng khodng cach hay nhwoc didm té
chtrc 16 rét nao khdng? Chiing c6 thé dwoc khic
phuc nhw thé nao?

0, Nhirng sw sap xép td chirc, cé trong hop ddng
va hop phap nao dwoc yéu cau gitra cac co
quan? Lam thé nao dé ching dwoc gidi thiéu

t6t nhéat?

0,Céch nao c6 thé c6 dé xay dung sw déng
thuan gitra cac bén lién quan di véi ITS theo

ké hoach?

Phan tich ky thuat:

U,Nhirng trng dung ITS nao da dwgc hoat dong
b&i cac co quan trong khu vic?

0,Co6 nhivng yéu cau gi ddi véi kha néng twong
tac, trong ca hién tai va trong ky sap téi hodc

ky gilra trong twong lai?

0,Can thiét & chd nao dé dat dwoc kha ndng
twong thich va tly chon & ché nao?

0,Co s& lién lac nao san c6 cho ITS?

0,Di liéu hay théng tin cin dwoc trao ddi gitra
cac co quan & dau?

0,Ban d6 ky thuat sé va dia diém c6 nhac dén hé
thdng tai chd khéng?

O, T dién di¥ liéu va nhivng tiéu chudn trao ddi
di liéu nao da duwgc thwe hién?

Ngudn: Cap nhit tir bang 4.1, Chen & Miles (2000)



Q@ Chi phi cta hé thong thu thué cau duong cho
mdt tuyén duong thu thué chinh thuong vao khoang
2% cua tong chi phi von, nhung mot hé théng cuc

ky tién tién c6 thé 1én dén 5% trong tong chi phi von.

Chi phi dang hoat dong c6 thé cao vi nhimg ly do
sau:

0,Bién ché cua trung tdm diéu khién giao thdng va
tn@g tdm giri xe co.

0,Chi phi lién lac hién tai va

0@ h4u hao cao can thiét cho vong doi cua may
tirfl) VMS va nhing cong nghé tién tién khéc c6 thé
thuong it hon 10 nam, kha ngin so véi co so ha
tang truyén théng

Mic du vi nhitng ly do nay chi phi hoat dong hang
nam c6 thé giao dong giira 10% va 50 % cua chi

phi von, thudng 6 s6 luong tién tiét kiém dang ké
S0 véi hé thong thi cong ma chling thay thé va/ hoic
nhitng ich loi khac c6 thé khé cao nhu sy tri hoén
giam va chat lwong dich vu ting 1én, nhitng diéu

thé mang lai doanh thu cao hon.

Vi du nhu,su 1ip dat ciia hé théng thu cudce xe &
trong mot hé théng giao théng cong cong ¢ thé
tiét kiém chi phi nhan céng, giam tinh trang gian
1an va tang sy thoai mai cho hanh khach so véi
hé thdng thu cude xe thu cong

S& rat &p lyc néu chi phi von va hoat dong cuia
nhitng tmg dung ITS c6 thé phan héa da dang
S0 v6i lgi ich cd thé dat dugc. May mén la US

6.3 Quan ly va trién khai dé an

Thuec hién chuong trinh ITS yéu cau phai lap ké
hoach cén than va c&n nhic nhimng dy an ca thé,

su phat trién cua ching, danh gia, lya chon va cai
thu duoc.

Su danh gia ctia nhitng dé an ITS can phai xem xét
su kho khan trong viéc dinh gida ich loi dua trén qua
trinh phan tich da tiéu chi.Sy danh gia khach quan
vé chi phi va ich loi ctia nhing giai phép thay thé 1a
mdt yéu té quan trong cia viéc 1ap ké hoach cho dé
an.

Cai thu duoc cua nhitng img dung ITS khac véi cai
thu dugc cua co so truyén thong va viéc xem xét
nhitng su khac nhau nay s& dam bao su thanh cong.
Mot su khac nhau chinh voi cong nghé ITS ma lién
quan dén may tinh va nhitng cdng nghé cao khac,
Vi dy, 1& nhiéu cong nghé cao c6 vong doi ngan hon
nhiing co s¢ truyén thong.
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DOT gan day da xuat ban rat nhiéu ban tuong
trinh ¢6 thim quyén va nhiing tai liéu khac cung
cap thdng tin vé gia don vi ciia nhimng cong nghé
ITS (két hop lai ¢ thé tao nén mot ing dung ITS),
cling nhu nhitng théng tin vé gia truong trung va
nhitng ich loi 6 thé dat dugc tir rat nhiéu loai (mg
dung ITS.( hdy xem thém trén website:
http://benefitcost.its.dot.gov)

Muc tiéu cua dé 4n can phai duoc xac dinh r rang
va dugc chap thuan boi cac bén lién quan chu chét.
Tam quan trong Va trach nhiém ctia nhiing t6 chir
thanh vién va thoi gian biéu dé hoan thanh ciing can
dugc xac dinh.Nhing tiép can tiéu chuan dbi véi
quéan ly dé &n cho nhimng dé &n céng nghé thong tin
can phai dugc 4p dung, xem xét rang nhimng dé an
ITS c6 thé co sy phat trién phan mém may tinh va
yéu t6 hoi nhap ciing nhu co so ha tang va nhiing
nhan t6 cung cap trang thiét bi.

Trong viéc trién khai nhiing tmg dung ITS, rt dang
dé xem xét nhitng co s& cong nghé co ban ma phod
bién véi rat nhiéu tng dung va xay dyng trén nhiing
co 56 €0 san nhu co sé ha tang lién lac.

6.4 Hoat dong va quan ly

Hau hét nhitng hé théng 1TS c6 mot thanh t& quan
Iy hoat dong hién tai 16n, yéu cau nhiing ngudn luc
(nguoi €b nang luc, nguodn tai tro, v..v)

Hinh 17

Phi dd xe c6 thé duoc sir
dung dé cip vbn cho nhiing

ung dung ITS

Karl Fjellstrom, Singapore 2004,
GTZ Urban Transport Photo CD
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Bang 8: Xem xét cong tac trién khai ciia cac dw an ITS

Dich vu ITS thé ché
Kiém soat giao
théng Sy hop tac lién co quan
— Giao thong, canh séat ,
V...

Céng thu phi [Thoa thuan gia co quan| DSRC

Diéu kién tién quyét ctia | Céng nghé cho phég

Hé thdng lién lac
cam bién giao thong

Thu thap va trao ddi | Goi trung tam

dién tor giao théng va cong ty
ttAspYE 6aehEY@NG |
Théng tin Sy hop tac gilra trung
nawdi dia tam quan ly gao théng | d liéu dién tor
guoi dieu N iy PR
khidn moto | V& nguoi cung cap thong
tin
Q,uén ly qua | Sy hop tac gitra co quan Vi tri phwong tién
canh giao thdng va qua canh | giao thdng va GPS

Nhitng trién khai | Canh bao
ITS ban dau

Chia sé thong

Chia sé théng tin | tin ma khéng
Giao théng giao lai sy didu
khién

CAc bai kiém tra Dw doan coéng nghé
thtr nghiém ETC moi

Chi phi goi Trung
Trang web Internet | tm cao.

D6 chinh xac cua
théng tin

U'u tién qua canh & | Vai tro va trach
tin hiéu giao théng | nhiém rd rang

Nguon: cap nhat tir bang 5.1, Chen & Miles (2000)

Diéu ndy doi hoi mot cam két dang ton tai ddi voi

viéc dao tao, thu thap va phan tich dir liéu, xem xét

lai sau d6 va sy diéu chinh phuong phép.
Mot s6 huéng dan cho viée trién khai nhitng dé an
ITS dugc dua ra trong bang 8.

6.5 Cap von ITS

C6 ba linh vuc chinh ma ITS nhan dugc ngudn tai
trg: Chinh phu, ngudn tai trg cta tw nhan va két
hop cua ca hai.

6.5.1 Nguon tai tro tir chinh phu

Theo truyén thong, nhimg nha dau tu chinh trong
co so ha tang, chinh phii hién nay nhin nhan ITS
nhu mét phan quan trong cia btee tranh co s ha
tang duong phd tong thé. Ngudn tai tro tir chinh
phu ¢6 sy chon loc cao ddi voi hau hét cac chinh
pht khéng phai nhirng linh vuc tai trg ma co tmg
dung thuong mai tryc tiép.

Mot su bién minh cho chi tiéu dugc tao nén dua
trén nén tang sy danh gia kinh té voi mot sb thu
nhu su giam trong thoi gian di lai, ti 1€ an toan
duogc nang cao hay su chuyén ddi phuong thirc
sang giao théng cong cong va nhimg cong dong
duogc nhan 1a mang loi ich cho két qua dé

Mot s6 linh vue chinh nhan duoc tai tro 14

0® Co so ha tang giam séat dudng phd.

O ® Trung thm diéu khién giao thong.

0@ biéu khién va quan ly giao thong, va

0,@ Dich vu thdng tin 1 hanh..

M@&vai nude nhu Canada cling ddm nhéin vai tro
khuyén khich sy d6i méi ITS dia phuong thong
qua viéc hd trg nghién ctru va phét trién nhing
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hoat dong véi thir nghiém dia phuong va sy hd tro
cdng nghiép. Chinh phu c6 hai myc tiéu la dat dugc
nhitng lgi ich ma ITS mang lai va xay dung tiém
ning dia phuong cho linh vyc dang 16n manh nay.

Trudc ddy, ngudn tai trg chinh phu thuong dic biét
duoc tap trung lai & mét vung hay mét nude don 1&
va dugc ty quyén trén mot co s¢ hang nam. Bay gio
né da thay doi véi nhimg chuong trinh nhu dy an
TEMPO caa Uy Ban Chau Au di chuyén ngudn tai
trg dén rat nhiéu quéc gia trong giai doan 5 nam.
Tuong ty nhu vy, 6 Hoa Ky, ngudn tai trg thong
qua Luat giao thdng van tai von chu s¢ hitu cho thé
ky 21 ( TEA 21) cung cap ngudn tai trg dinh ky trong
dai han cho ITS trén co s& qudc gia cho phép su hoi
nhéap nhiéu hon va ting 10ng tin vao nhiing d& an

dai han.

6.5.2 Nguon tai trg tu nhan

Tai trg tu nhan cia ITS xay ra khi cd mét sy chimng
minh thuong mai cho viéc lam nay. Bé c6 hiéu lyc,
nguoi tiéu ding phai chip nhan tra phi st dung co
s& ha ting v&/ hay dich vu ma dwoc hd trg hay cung
cép boi ITS. C6 nhiéu vi du trong d6 ¢6 trudong hop
bao gdm danh thué cau duong, hé théng ban thé
théng minh, va trong hé thong x4c dinh huéng cho
xe 0 t0. Trong trudng hop danh thué cau duong , chi
phi giao dich thip hon thu dugc qua cdng nghé méi
s& X(c tién viéc tién hanh, hé théng xac dinh hudng
trong xe 6 t6 dwoc mua ban bai cac thé lyc canh
tranh va mot khat vong 1am khéc di. Theo dau doan
xe duogc tai tro boi vi nhitng ich loi ré rang ma no cé
thé dem lai cho nhitng cong ty van tai kia noi ma n6
duogc van dung triét dé.



Ciing c6 mot s6 linh vure ma truong hop kinh doanh
gay khd khan trong viéc dat dugc mot giai phap
thuwong mai. Thong tin 1ir hanh tién tién 1a mot
cdng nghé noi Ma sy hai long cua cdng ching tra
cho dich vu nay lam tri hoan viéc thuc hién va mé
hinh gia hop Iy van chua dugc tim ra.

6.5.3 Nguon tai trg két hop

Ciing c6 mot s6 lwong ngudn tai tro nho hon
nhung dang c6 xu hudng tang lén cho ITS dén
tir sw két hop ctia ngudn tai trg chinh phi tu
nhan khi chinh pha thanh 1ap 1én khuén kho
bao gdom hd tro tai chinh ¢ thé duge ma cho
phép viéc tai tro tu nhan dién ra. Sy két hop
nhu thé ¢6 thé thay trong nhiing da quyén dugc
tai trg va hoat dong riéng 1¢, sir dung cong nghé
thu thué dién tir ( vi du nhu nhiing tuyén dudng
thu thué, thu thué xe tai & Diic) va trung tam
quan ly giao thdng cong — tu ( UM béc-lin va
Puong cao toc Hoa Ky) noi ma chinh phu chi
thi cong nghé va nhiing tiéu chuan dich vu

cd lién quan nhung ching duoc tra boi khu

vuyc tu nhan.Diéu ndy cho phép loi ich cong dong
dugc mo rong bang cach d¢am bao kha ning
tuong tc giira nhimng hé thong khac nhau

ma c6 thé dugc cung cap boi cac cong ty khac
nhau.
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7. Théach thtc

Nhiéu thach thirc duoc dit ra trong viée giai quyét
van dé giao thdng cho cac chuyén gia ITS khi
nghién ciru dé 1ap ké hoach, trién khai va hoat dong
nhiing tng dung ITS thich hgp v&i nhu cau cia mdi
thanh phé .

7.1 Nhéan thirc 12 cin thiét, nhung sy

hi¢u biét ciing v0 cung quan trong
Tai cac thanh phd dang phét trién ¢ sy nhén thic
rong réi vé ITS nhiing lai c6 rat it nguoi hiéu

rd 1am thé nao dé tmg dung ITS hay mot tam hiéu
biét ding dan vé nhitng loi ich ma ITS ¢6 thé mang
lai, hay hiéu biét rang su sap xép thé ché rat can
thiét dé 1ap ké hoach , thu thap, tién hanh va hoat
dong ITS thanh cong.Co6 rat it nhitng vi du vé ITS
hiéu qua ¢ nhitng nudc dang phat trién.

Mot loai ITS chinh ¢ nhitng thanh phd 12 hé thong
quan ly giao thdng hay quan ly giao thong do thi
(UTC). Trong khi nhu ciu vé UTC thudng duoc

dé cao, nhan thirc vé viéc UTC 12 gi va n6 cd thé

dat dugc nhitng gi, lai thudng bi phan ung chdm &
nhitng thanh phd dang phét trién. O phuong Tay,
UTC dugc coi 1a mot co ché tich hop choviée

quan ly giao thdng d6 thi, bao gdm khong chi may
tinh ma tin hiéu giao thdng va nhing lién két lién lac,
ma con bao gdm toan bo co so ha ting quan ly bao
gdm chuyén mén ky thuat giao thong, Trang thiét

bi bao tri, giao dién chinh tri ma dugc thira nhan la
dung ¢ bat ky mot t6 chirc chinh phu dia phuong nao.

Tuy nhién, & nhitng nuéc dang phét trién, viéc thuc
hién mot hé thdng UTC va nhing ITS khéc dugc coi
14 Tiéu thudc hoan chinh cho tit ca nhiing van dé giao
thong d6 thi.Tai sao lai phai ban tm dén viéc lap dat
lai nhitng doan giao nhau khi ma UTC sé& giai quyet
moi thir? D6 1a su ky vong ciia mot hé théng gin véi
cai ma “ ky thuat cao”. Cong bang ma nai, tinh hudng
nay ciing da phan nao bi lam cho nghiém trong thém
boi nhitng nguoi cung cap hé théng budn béan qué
nhiéu lgi ich ctia cdng nghé bai vi sy quan tam chinh
ctia ho 14 tao mét chd dimg trong céi dugc goi la thi
truong tlem nang 16n.( Powell, 2003). Khong chi y thirc
vé ITS 14 can thiét ma thyc té, n thirc su rat quan
trong khi c6 mot tim hiéu biét k§ cang vé nhiing giGi
han cia ITS va nhitng chinh sach c6 lién quan, nhiing
hanh dong va nhiing tmg dung ITS bo sung.

Mot sy phdi hop thé ché t6t va nhimg quy trinh dé dat

dugc nhidu nhét tir ITS 14 can thiét.( quan ly giao
thong va su ¢, vv..) . Su thiéu hiéu biét vé ITS cho
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Théng tin hanh khach hién
I1én ¢ tram dirng xe buyt
“Luisenplatz”, Darmstadt.

Frank Kraatz 2004,
GTZ Urban Transport Photo CD

Giao thdng bén vimg: Cudn séch tham khao cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cic nudc dang phat trién

dén bay gid da gay nén nhimng thiét b bao tri
kém chat lwong boi nhitng co quan ¢ trach
nhiém.

7.2 Khubn kho chinh sach giao
thong manh mé va co sé thé ché
can thiét

ITS c6 thé 1a mot bd sung quan trong cho nhiing
céch tiép can vé k¥ thuat giao théng va ké hoach
giao thdng truyén théng Nhu di thao luan , ITS
khong thé thay thé dugc mot chinh sach giao théng
manh mé& , phil hop va nhitng dinh ché c¢6 tham
quyén.

Nhung thuc té ¢ nhiéu thanh phd lai khac. Thuong
c6 mot sy phan chia nhirg ngudn luc trong nhiing
co quan nha nudc ma c6 thé ngan can nhig ké
hoach hiéu qua va viéc trién khai ITS Kha ning
vé k¥ thuat ciing bi giéi han. Viéc thiéu nhing
chinh sach rd rang vé sy tham gia cta khu vuc tur
nhan trong viéc phat trién ITS ciing ¢6 thé 1a mot
van dé.

Chinh quyén dia phuong tai nhimng qudc gia dang
phét trién con yéu va bi han ché trong pham vi ciia
ho bai nhitng chinh sach cua chinh phii qudc gia.
Giai quyét nhitng van dé giao théng do thi trong
mdt nude bang mot cach thich hop va kip thoi doi
hoi sy 16n manh trong kha nang ctia chinh quyén
dia phuong.Dén khi diéu nay xay ra va no co thé
t6n rat nhidu nam, nhimg quyét dinh dau tu cia
nhitng chinh phu québc gia cho nhimng doan dudng
méi va ITS c6 lién quan c6 thé c6 mot tim anh
huong rd rét ddi véi nhitng thanh phd truc thude
trung wong va trong khu vye.

pham I rat quan
trong

Thuong thi nhiing thiét bi
ITS chi dugc sir dung &
dang don gian nhat (vi du
nhu cho viéc thu thap dit
liéu, ma khéng phai la viéc
thuc thi ). Va thuong c6 rat
it sy tich hop nhiing hé
thdng méi ma c6 hé thong
di san. Nhirng tiéu chuén
va dic diém chi tiét phu
hop 12 can thiét dé khuyén
khich sy phét trién cua
nhitng tmg dung ITS kién

tric mo.
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7.3 Viéc tich hop san

Nhirng chién luoc ITS qudc gia va su phét trién
nhing tiéu chuan dang dugc tién hanh & nhimng
nudc dang phat trién. Nhung tham chi ¢ noi ma
viéc thye thi tot trong nude, nhiing tiéu chuan va
bién ban cap thanh phd van con dang xuét hién.

7.4 Viéc st dung ngan sach va mua
bén

Nhitng van dé vé viéc sir dung ngan séch va mua

ban c6 thé can tré sy phét trién phd hop va viée
thiglai két qua cia ITS:

0, Viéc st dung ngan séch c6 thé khong dugc thuc
hién trén nén tang nhiéu nam — vi du nhu 12 mot

véan dé voi nhidu du &n ma c6 thé mat hon mot

nam dé thyc hién. Vi du nhu & Indonesia, do khdng
¢6 nhirng nha tai trg trong nhiéu nam c6 thé gay

nén hang loat nhitng b6 hop dong nho, kém ti wu
0,,Viéc thiéu nhitng hé thong thu lai két qua minh
baéh — thiéu su canh tranh trong dau thau c6 thé

dan dén viéc chon nhitng nha thau thiéu kinh nghiém
cho nhitng dy &n phuc tap, nhitng cdng nghé khéng
thich hop hay thudc doc quyén véi gia cao co thé
khong bao gio hoat dong..

QO @hitng quy dinh khong thich hop khac cd thé
ngin can nhitg goi du an tdi uu. Vi du nhu &

Trung qudc, trong chinh quyén dia phuong, theo nhu
quy dinh cta chinh pha, viéc mua may tinh cho mot
du &n UTC c6 thé thuong duoc xir Iy boi mot ban
khéc trong cting mot co quan hay viéc nang cap
nhiing cong trinh dan dung cd thé bi tach ra tir quyét
dinh mua bén ciia UTC. Diéu nay c6 thé dan dén sy
thu dwoc khong ¢6 sy phdi hop hay viéc mua nhing
thiét bi khong thich hop.

0, Nhimg ban chi tiét dwoc viét voi cong nghé trong
dau — noi ma nhig ban chi tiét dugc viét xung quanh
m(f?P cong nghé cu thé ndo do, co thé dan dén viéc lua
chon nhiing cong nghé doc quyén, cai ma khoéng phai
IGc no ciing 12 sy lya chon mua ban tot nhat.

O ,,Nhimng quy dinh mua bén tri tré¢ ma c6 thé gay nén
s tri hodn dai, c6 thé dan dén nhitng ban chi tiét co
the@&uorc viét trong nhidu ngay trude khi qua trinh déu
thau dién ra.( Diéu nay khong phai 1a khéng phd bién
v6i nhiéu nude nhu Théi Lan, Pai Loan,...) Khi ma
mot ban chi tiét dinh rd mot cong nghé hay mot loai
thiét bi cu thé nao ( vi du nhu mét con chip may tinh
cu thé ), nhimg chiéc may tinh nay bay gio tro thanh
qua 13i thoi va dé cho nhimg ngudi déu thau tuong lai
cung cap loai méy tinh méi nhat thi s& khdng thoa mén
dugc sy dau thau. Pay 1a mot tinh trang phd bién &
nhitng nudc dang phat trién.



8. Chién lwoc giai quyét nhirng
thach thire

Viéc giai quyét kip thoi nhitng thtr thach dwoc dat
ra ¢ thé dan dén mot su hiéu biét nhiéu hon va cu
thé hon vé ban chat cta ITS, nhitng loi ich ¢6 thé
thu dugc, va nhimg yéu cau hd trg cho ban thiét ké
thanh cong, viéc mua ban, viéc thuc hién va hoat
dong gitra nhitng ngudi quyét dinh va nhém nhan
vién chuyén nghiép & tit ca cac cap chinh quyén va
trong khu vuc tu nhan.

Nhiing chién Iuge thich hop & cap d cao bao gom:
O, Chién lwge 1&nh dao dé thanh 1ap nén khuén
kh@,cho ITS — Chinh phu quéc gia nén cung cép
nhirng nha 1&nh dao dé cd thé thanh 1ap mot khudn
khé cho su phét trién cua ITS cai ma cé thé dat 1én
lam wu tién va hd tro viéc thanh 1ap nén ITS. Sy phét
trién cua mot chién lwoc mang tim qudc gia cho
ITS --- Chién luoc phét trién ITS cia Nhat Ban
trinh bay ¢ Khung 7 a mét vi du ) — 1a buéc khaoi
dau can thiét.Chinh quyén cap quc gia, vang lanh
thd va dia phuong nén cé nhimg sang kién vé :

> Su phét trién nhitng tiéu chuan bién ban va
nhitng chinh sach va chuyén dich nhiing tiéu chuan
nay d@g co quan c6 thim quyén & dia phuong.

» Nham muc tiéu hd tro nhu su phét trién cua
nhiing,dy &n biéu hién dé dat duoc dau ra duoc vu
tién nhu mong mudn

0 _Piy manh khuon khd phap luiat va quy dinh.—
Chinh phu can thiét 1ap nhimg cong cu hop phap

va theo quy dinh dé cho phép nhiing cong nghé moi
dugc dua vao su dung hiéu qua -- vi du nhu dua ra
nhitng quy dinh dé ch phép viéc thuc hién bang
dién tir (Camera dén do, camera tbc do, thu thué,
nhitng gi6i han giao théng bién doi).

0, Tro gilp sw phat trién ciia chuyén mén khu
vugtw nhan va cong cong dia phwong

> phé bién cua viéc thyuc hién ITS t6t ( nhimng
bai tap tinh hudng..) tir trong nudc va khu vuc trong
nghi van va di xa hon mét linh vyc ndo dé

> Quéng ba vé nghién ciru va phat trién.

>Nhimng hoi thao va chuyén dé ( bao gdm hoc tir xa )
vé ITSbao gdm mot loat nhitng khia canh véi nhitng
dé tai @hu Gioi thiéu vé ITS, Quan ly va Hoat dong
ITS, Quan hé di tac giita tu nhan va cong cong
trong ITS.

> Nhirng dé tai ky thuat tién tién hon

0, Thdc ddy viée thiét 1ap quan hé. & tit ca cac cip
chinh @uyén, nhing trung tdm nghién ctru va phat

@
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trién, va nhitng mbi quan hé dbi tac giira khu vuc
tu nhan va khu vure tu nhan — céng cong dé chia sé
ngudn luc, nguy co va loi nhuan

0@ Phat trién mdt quy trinh mua ban minh bach
va canh tranh— nhiing tai liéu mau vé mua bén

va ban chi tiét vé chirc ning cho nhiing tmg dung

ITS.

Défhuyé’n khich hep tac qudc té— dé trao doi thong
tinva trg gilp trong viéc thiét 1ap nhitng khudn kho
thich hop cho ITS trong mdi qudc gia va mdi thanh

Khung 13:
Hop tac cta Chau Au véi Trung Quéc

K& tr ndm 1997, Lién minh Chau Au da c6 mot
chwong trinh hgp tac ky thuat 1au dai véi Trung
Quéc & nhiéu linh vuc vé cong nghiép va cong
nghé trong d6 cé bao gém ITS. Khung 8 da dwa ra
mot loat nhirng séng kién ITS chinh ban dau dwoc
thwe hién béi sy hé tre ctia EU.Trong khi Trung
Québc c6 nhitng chwong trinh hop tac véi Nhat ban
(ITS Nhat ban ), Uc (ITS Uc), va & mét mirc d6 nao
do la My (ITS My ). Chuong trinh hop tac véi EU la
chinh thirc nhét, lau dai nhat va hoat ddng tét nhat

Chuwong trinh tai trg' gan day nhat cta EU, dw an
BITS da chinh thirc dwoc khéi dau vao thang
6/2002 nhw mot hoat ddng 15 thang va duoc ddng
tai tro b&i chwong trinh Truyén théng va céng nghé
théng tin Chau A (IT & C) ctia Uy Ban Chau Au,
Trong giai doan 15 thang, muc tiéu chung cta dy
an BITS la lam tang viéc str dung cua IT&C dwoc
phét trién & Chau Au cho nhirng bd phan giao théng
& Trung Quéc va nhin riéng |a viéc st dung ITS.
BITS hwéng dén:

0 ,Hb trg cong nghiép & Chau Au dap lai viéc xuét
hién nhirng co’ héi kinh doanh méi & Trung Quéc.;
U Tao nén nhirng lién hiép gitba nhirng chuyén gia
ITS Trung Québc va Chau Au ti» nganh céng nghiép,
bd phan nghién ctvu va cac nha cdm quyén cong
cong.

0 Tang cwdng dam phan véi cac nha cdm quyén
c6 lien quan dé& mé dwdng cho nhitng dw &n hop
tac vé& cong nghiép gitra Trung Québc va EU

0,C6 kién nghi cho nhivng hoat déng nghién ctru
ITS méi & Trung Qubc duoc tai tre béi nhitng
chwong trinh ctia Uy ban.

O Tiép tuc thuc hién cong trinh ERTICO dé tang
sw c6 méat clia cong nghiép Chau Au & Trung
Quéc va,

O Khuyén khich sw hop tac vé cdng nghiép gitra
Chau Au va Trung Quédc vé nhirng &ng dung ITS,
nhirng dv &n hop tac va lién doanh,

Ngudn: Sayeg and Charles (2004b)
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Bién bao nay 1a mét phin
ciia h¢ théng hwong din
a8 xe khip thanh phé va
cung cép thong tin vé
nhitng dia diém con tréng

phuc vu dd xe 6 to
Armin Wagner, Frankfurt/M. 2005

Giao thong bén viing: Gio trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai céc do thi dang phét trién

phd, va dé hd tro cho nhimg chién lugc khéc duoc
liét ké o trén day. Khung 17 dua ra nhitng vi du vé
hop tac qudc té giita Chau Au va rat nhiéu cac ving
khac trén thé gidi boi Hiép hoi ITS Chau Au.

0 Nhén ra méi lién hé giira cac khu vire khéc
nhau— ITS lién quan mat thiét v&i nhitng sang kién
trong giao thdng, cong nghé thdng tin, da phuong
tién, truyén théng, may tinh va tai san tri tu¢. Tap
trung vao ITS la thich hop trong khi nhan ra dugc
nhitng lién két voi nhitng khu v khac.
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Cac chuwong trinh cia Chinh Phii

10. Céc nguon thong tin
U@ http://ec.europa.eu

C&c 6 chirc 1TS U@ http://www.ten-t.com
U@ERTICO — Europe-wide, not-for-profit, Vé an toan giao thong va duwong bg

public/private partnership for the implemen-
tation of Intelligent Transport Systems and

U@ http://www.irfnet.org

Services (ITS) http://www.ertico.com Mpt s6 nguén khéc
U@ ITS America: http://www.itsa.org U@ CITE is an organisation of universities and

Qg ITS Australia: http://www.its-australia.com. industry associations focused on provid-

au

ing comprehensive advanced transportation

o training and education. http://www.citecon-
g ITS Canada: http://www.its-sti.gc.ca/en/ sortium.org

related_sites.htm

D@ ITS Benefits, Costs and Lessons Learned

databases (US DOT) http://www.benefitcost.
cn its.dot.gov
EI@ITS Hong Kong: http://www.itshk.org

EI@ ITS Centre, PR China: http://www.itsc.com.

a @ Road Engineering Association of Malaysia:

Q@S Singapore: hitp://www.itssingapore.org. http://www.ream.org.my

Sie| a @ US DOT ITS/Operations Resource Guide
@) TS Japan: http://www.iij.ad.jp O http://www.resourcequide.its.dot.gov
EI®ITS Taiwan: http://www.its-taiwan.org.tw 0 World Bank Intelligent Transport Systems
Qg TS Korea: htp://www.itskorea.or.kr ttp://web.worldbank.org/ WBSITE/EXTER-

= P ] NAL/TOPICS/EXTTRANSPORT/EXTROADSHI

Cac tieu chudn va kien thire GHWAYS/0..contentMDK:20688447~menuPK:
D@é:EN: http://www.cenorm.be/cenorm/index. 1157552~pagePK:148956~piPK:216618~theSit

htm ePK:338661,00.html

Q@ ISO: http://www.iso.ch/iso/en
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Singapore.
Karl Fjellstrom 2004,
GTZ Urban Transport Photo CD
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Module 4e: Hé Théng Giao Théng Thong Minh

Phu luc

A: C4c xu huwéng toan cau vé Hé thong
Giao thong Thong minh

B: Bang chu gidi thuat ngir
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Giao théng bén vitng: Cudn sach tham khao cho céc nha hoach dinh chinh séch tai cac nudc dang phat trién

Phu luc A:
C&c xu hwéng toan ciu vé hé
théng giao théng thong minh

Hinh thirc trién khai ITS & nhitng ving khac nhau
trén thé gioi chiu anh hudng chu yéu boi sy phat
trién ¢ 3 thi truong chinh. Viéc nghién ciru, phét
trién va trién khai cong nghé ITS chi phét trién chu
yéu ¢ 3 ving: Bac My (dic biét 1a My va Canada),
Chau Au va chau A (dic biét & Nhat Ban). O thi
tredong chau A, nhitng bude phét trién dang ké déu
bét ngudn tir Australia.

Su hop téc quéc té vé cac van d¢é lién quan dén ITS
van tap trung vao 3 ving phat trién trén véi su gop
mit cta cac td chic vé& ITS nhu ITS America (ITS
tai My), ERTICO (chau Au) va ITS Japan — ITS tai
Nhit Ban (tén trude day 1a VERTIS). Ba ndm mot
lan, Hoi Nghi Thé gidi vé ITS dugc hop tac to chic
boi ERTICO, ITS America va ITS Japan lan luot tai
chau Au, Bic My va chau A. Bén canh d6, co rat
nhiéu c4c té chire tam ¢& khu vuc va quéc gia vé ITS
nhu: T chirc ITS chau A — Thai Binh Duong dugc
thanh 1ap nam 1998 duéi su hd trg cta ITS Autralia,
ITS Taiwan (ITS tai Pai Loan), ITS Japan va Cong
dong ITS Malaysia, v.v.

Nhing su phét trién trong thoi gian gan day cho thay
nhitng nd lyc nang cao su hop tac quéc té, cu thé
nhu viéc ERTICO, ITS chau A — Thai Binh Duong
va ITS America lién két lai dé tao ra mot tdm nhin
toan cau vé ITS trong twong lai va d di dén su ra
doi cua tai lidu: “Hé thng Giao thong Théng minh
trong tuong lai” vao thdng 10 nam 2002. Tai liéu
nay chi rd “giao théng thé ky 21 s& trd nén an toan
hon, “sach” hon, hiéu qua hon, bao dam hon, va sén
¢6 hon dé dap tmg nhu ciu 16n hon nho ¢6 viée ing
dung hiéu qua cdng nghé thdng tin may tinh trong
giao théng van tai” nhu thé no.

Xu hwéng ITS & Bic My

Hoa Ky chinh 1a quic gia tién phong trong viéc dua
ra khai niém va cau tric cua cudc cach mang ITS
trong giao théng van tai. Ban Giao thong Van tai
Hoa Ky (DOT) chia Ké hoach Qudc gia vé Chuong
trinh ITS thanh 3 phan riéng biét: 1) Lap ké hoach
cho chuong trinh trong tam nhin 5 nam; 2) Lap ké
hoach cho chuong trinh trong tam nhin 10 nam;

3) Chién luoc trién khai ITS tam qudc gia.
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Thang 1 nam 2002, ITS America phdi hop véi US
DOT dua ra “Ké hoach chuong trinh ITS tim qudc
gia: Tam nhin 10 nam”, nho d6 dap tmg yéu cau cia
ISTEA. Vao thang 9 nim 2002, ban b6 sung ra doi
mang tén “An ninh Té quéc voi ITS: Str dung Hé

Khung 14:
Ké hoach quéc gia vé chwong trinh ITS
Hoa Ky

Tam nhin: Hé théng giao thdng van tai
trong twong lai sé:

O DBuwoc quan ly va van hanh dé cung cap mét hé
théng giao théng trung chuyén hiéu qua, lién
mach cho nhu cau di lai va van chuyén hang héa.

QO An toan, phu hop véi ngudi st dung, nhiéu cach
tan vé hé théng va luén huwdng dén tinh hiéu qua,
van hanh béi théng tin te mét chudi théng nhét
gdm dién toan, truyén théng va cong nghé cadm
rng.

O Bé&o dam, phan &rng nhanh trong cac treong hop
khing hoang.

Két qua dw tinh

O Mét mang lwdi thong tin dién tir két hop van hanh
&n y v&i hé thong co s& vat chat ha tang

O Mbt hé théng bao dadm c6 thé phéat hién va xt ly
khing hoang khu vic

O Giam thiéu héng héc, phan wng va phuc hoi
nhanh.

O Thong tin cho ngwoi van hanh va nguwdi dung
gilip gidm un tac va tdng cong suat st dung.

O Co sé vat chat, cong nghé va théng tin hivu dung
trong viéc giam tiéu thu nang lwgng va 6
nhiém mai trwong.

Muc tiéu

QO D6 an toan: gidm 15% ti 1& nguoi chét vi tai nan
giao thdng nam 2011, giam 5000 — 7000 nguwoi
chét mdi nam.

O An ninh: dwoc bao vé tét khai cac cudc tAn cong
va phan (rng mot cach tich cwc trong cac tham
hoa do thién nhién hay con nguw&i gay ra.

Q Tinh hiéu qua/ tiét kiém: tiét kiém it nhat 20 ti do-la
méi ndm théng qua viéc nang cao lwu lwong
va cong suat nhe cai thién théng tin, quan Ii hé

théng va ngén chan un tac.

Q Tinh co déng va dé tiép can: Ludn cung cap
thong tin nhdm hd tro cac phwong an di lai ndi
tiép, khong dt quang.

Q Déi véi ndng lweng va moi trudng: tiét kigm it
nhét 1 triéu gallon nhién liéu méi n&m va giam
thidu lwong khi thai twong duwong.

Nguén:
ITSMi (2002) Dy thao chwong trinh ITS quéc gia: Tam nhin 10 ndm



théng Giao thong Thang minh dé cai thién va hd
trg An ninh T4 qudc” (Xem bang 14). Ké hoach
nay phat trién mot chudi cac dé tai mang tinh

quy trinh va c4c d¢ tai c6 tinh kha dung cao dé

mo ta nhimg co hoi, loi ich va thach thirc. Cac dé
tai ¢6 quy trinh cho thiy nhimng co hoi tmg dung
cOng nghé vao giai quyét cac van dé va cac phuong
&n uu tién cta van tai duong thuy va dudng bg,
trong khi d6 céc dé tai co tinh kha dung lai 1a nén
tang cho viéc tmg dung c6ng nghé

Dé lam cho cac phuong &n ITS tiém ning tré nén
phu hop hon véi trang thai roi rac hién tai cia hé
thong giao théng, Ban Giao thdng vén tai Hoa Ky
(US DOT) dang &p dung chinh sach khuyén khich
phét trién hé théng giao thong théng minh ma trong
d6 cé&c phan tir lién két chat ché vé mat k¥ thuat va
ph@i hop nhip nhang vé mit t6 chirc. C4 4 bién phap
cu thé nhu sau:

Q Thé hién nhitng ich loi ctia ITS: Cap kinh phi cho
khoang 12 trang web v&i muc dich tuyén truyén
nhiing lgi ich ctia co so ha tang ITS, khuyén khich
khu vue chinh quyén va cong cong dong tinh ing
ho va dau tu xay dung co s¢ ha tang ITS.

Q Thac day hoat dong cap von: Tuy ITS dang ngay

ang phat trién nhd 6 cac chuong trinh trién
khai trong giao thong duong thuy va duong
b, nhung cach thirc ndy chwa phai 1a chic chén,
t6i uru va c6 hé thong. Trong khi do, viéc thlic
day hoat dong cap von lai rat hidu qua trong viéc
ngan chin tinh roi rac trong hé thong glao théng,
va tham chi con phét trién tinh lién két v& mat

Khung 15:
Céac phwong an nghién ctru ITS chinh &
My
Vé d an toan
Do lién két clia co sé& ha tAng phwong tién
Hé thdng An toan théng nhét dwa trén phuong
tién
Hé théng ngén ngtra va cham trén giao |
9-1-1 thé hé mai
Phwong an an toan giao théng ving néng thon
Hoat déng giao théng khan cép

OO

o000

Tinh lwu dong
[

a
a

Quan ly hanh lang théng nhat

Dich vu di ddéng danh cho moi cong dan My
Heé thong quan sét va dw béo thoi tiét duong
bd va dwong thly quoc gia

9-1-1 thé hé mgi

Céc phuong an giai quyét un tac

a
a

Veé tinh hiéu qua
O Quan i van tai hang héa bang dién tir
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k¥ thuat va phdi hop vé mat to chirc ciia hé thong
giao thoéng van tai
Q.ar hiét 1ap céc tiéu chuan ky thuat: bén canh viéc
xay dung mot cau truc van hanh chung tim c&
qudc gia, tinh thong nhat vé mit k¥ thuat ciing
cuc ky quan trong. Néu khong c6 cac tiéu chuan
k¥ thuat, c4c cong trinh ITS thyuc chit s& khong
¢6 su phdi hop nhip nhang, tham chi khéng cé gia
trj str dung nhu nhau ¢ c&c cung khéac nhau trong
cling mot qudc gia.
O Hinh thanh hé théng kién thirc chuyén sau: Viéc
@(mng dung ITS doi hoi rat nhiéu ky ning méi vé
k¥ thuat hé thong, dién tir va théng tin.

Céc chuong trinh hd trg nghién ctru va phat trién cac
phuong &n vé ITS ciia My da hinh thanh nén phan
¢dt I8i cua chuong trinh ITS (xem bang 15)
Xu huéng ITS & Chau Au

Cong tac phat trién va trién khai ITS ¢ chau Au da
duogc dinh hudng béi Cong dong Chau Au (EU) va
hang loat cac chwong trinh nghién ciru ¢ nhiéu khia
canh, dién ra trong nhiéu nam lién. Viéc nghién ctru
ITS, trude kia dugc goi 1a “vién théng giao thong”
(transport telematics), dugc day nhanh tién do boi
chuong trinh DRIVE. Thanh cdng ctia nhiing dy &n
DRIVE trudc d6 da dan dén sy ra doi cia ERTICO
(European Road Transport Telematics Implementation
Coordination Organization) vao nam 1991. Xem danh
s&ch cac du an cia ERTICO xem tai bang 16.

White Paper ctia Uy ban Chau Au vé chinh sach Giao
théng — “European Transport Policy for 2010: Time to
decide” — da néu rd chién lwoc cho 10 ndm téi. ITS
xuét hién trong d6 nhw moét diém dac trwng cho ca
muc dich va muc tiéu cla chinh sach.

Puwoc chia ra thanh 4 phan vé&: MODAL SHIFTS, han
ché hién twong that cd chai, nhu ciu clia ngudi st dung
va (rng dung trong th&i dai toan ciu héa. White Paper
ciing dwa ra 60 bién phap nham dat dwgc muc tiéu mot
chinh sach than thién v&i cong dan. Bén canh do, chinh
sach mé&i ban hanh vé giao théng ciing nhan manh mét
céch té nhi vao cac van dé lién quan dén an toan giao
théng, vé mdi trwdng va nhivng y twéng hudng dén sy
phat trién thj trwérng bén viing.

Viéc st dung céc (rng dung va céng nghé cla hé théng
giao théng théng minh 1a mét trong nhivng didm chi dao
ctia chinh sach méi. ITS xuét hién trong nhitng bién phap
va hoat dong cu thé, ciing nhw trong cac giai phap cu thé
dé dat dwogc nhirng muc tiéu chd yéu ma chinh sach nay
dua ra.
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Tang cuong an toan giao théng la mot trong nhiing
Khung 16: Cac dw an caa ERTICO muc tiéu co ban cua chinh sach méi vé giao thong
ERTICO tham gia vao rat nhidu dw an v& ITS, hdu  ndy. EC di dat muyc tiéu giam 50% s lugng nan
hét cac dv an d6 déu duoc tai tro béi EC. ERTICO  nhan cua cAc tai nan giao théng vao nim 2010 bing
dong vai tro dieu phoi vién dw an. cach khuyén khich &p dung céc céng nghé moi
nham dua vao thi truong cac loai phuwong tién méi

Q 3GT: thiét Iap mét nén tang vé vién tin trong c6 tinh an toan cao

phwong tién giao thong

QO ActMAP: LA mot “ban dd” thwe sw va chi dong I gL A .
d6i voi cac trng dung vidn thong trong giao thong D¢ giam thiéu Un tac giao thong, White Paper
O BITS: La chu néi giira ITS clia chau Au va Trung ~ khuyen khich cac bi¢n phap quan Iy nhat dinh c6
Quéc. su lién két trén toan chau Au, dong thoi ra strc
O E-MERGE: phat trién dich vu goi trwc tuyén ting ho su thanh 1ap cac ké hoach quan ly giao thdng
xuyén chau Au ) chung giita c4c lién két chu yéu trén toan chau Au.
O EMILY -~ GNSS: Tichhoptébao Céc cong cu cua ITS doc 1ap ddi voi nhing chire
a e—:l'hematlc:mmar:g lwGi ve chi de phat trien ning cua cé4c lién két ndy vé mat thu thap dir liéu
thdng qua dign tor va lan truyén thong tin.
Q EVI: nghién ctru vé kha nang nhan dang phwong
tién dién tor : ~ 3 A Rr A s
O FRAME-S va FRAME-NET: khung nén cho kién V\}/p'tel F.’ap(?rtc}mg s h?;ra?g Chaﬂ Au Ct?]n p;laﬂcan
tric va hé tro/bao tri hé théng ITS chau Au. nhac fat val o quoc te cua Minh neu thanh cong
O LOCOPROL: dinh v va bdo vé tau héa vé tinh 10N Viéc phat trién mot hé thong giao thong ben
an toan tuyét déi. ving va giai quyét van dé un tac giao thong va 0
O PRETIO: xac nhan thj trwdng cho ITS da nhiém moi truong. Viéc lién két cac nude Trung
phuwong tién bang hé thdng truyén théng hén va Pong Au méi gia nhap véi toan bo chau Au sé
hop. tré' nén dé dang hon nhd ¢ cong nghé ITS. Sy
U RESPONSE2: Cac khia canh nhan F)én, he xudt hién cua dong hd do toc do k¥ thuat sb ¢ cac
thong va phap ly cua hé thong an toan cht dong.  pyr6¢ nay chi 1a mot trong nhidu vi du vé viéc sir
0 SAGA: bat chuan cho Galileo. . dung hidu qua ITS.
O SIMTAG: an toan trong van tai chung chuyén ' ’
quéc té.
Q SIT: Van tai trung chuyén an toan va bao dam. GNSS: Hé théng dinh vi toan ciu szmg vé tinh
O VERA2: Thyc hién theo ddi video xuyén bién R L. s en
gi¢i clia hdu hét cac nwdc chau Au. Hang loat cac dich vu cua viee .L?ng‘dung‘ GNSS
trong giao théng rat c6 thé s€ cai thién hiéu qua
Céc dy 4n da hoan thién giao thong. GALILEO [a mgt phuong an két hop.
n o cua EU va Co quan Vi tru chau Au, va da thiét 1ap
= ?;JORA: Thuc hien phuong phap dinh vitoan 4 4,610 dinh vé tinh vi toan ciu diu tién phuc vu
O DELTA: Sy thdng nhat vé mat ly thuyét cla viéc nhu cau nguot d?n' A,PhI‘IO,Hg an nay da d“@fc morong
dan nhan thu phi DSRC. sang hop ta}c quoc t€ va hoat ddng mang tinh chat
O DIAMOND: Dich vu ITS da truyén théng thong thuong mai.
qua DAB .
Q Digital Tachograph: dwgc dwa ra & EU, cac GALILEO bao gom mot chum 30 v¢ tinh, bay theo
nwéc & Trung va Béng Au. quy dao & do cao 24000 km, gilp giai quyét rat nhiéu
U EU-SPIRIT Lén I5 trinh trén Internet tan noi vén dé vé giao thong va van chuyén cua rat nhidu khu
u '\-:—VSAV;AP: xUc tién quang cao cho ITS thong qua e trén thé givi. D6 1a Vi nguoi sit dung c6 thé tiép can
O NextMAP: Cai thién chat lwgng co s& div liéu d? d.angﬁh(ynvvm {lhng tin hleu. Acua V? t'f‘h Aduﬂ% M an
o G L do tin cayﬁdam. ;bao cling nhu hiéu qua va d6 chinh xac
O PEACE: Cong ty lién doanh nganh cong nghigp ~ C0 hon rat nhiéu,
githa My va Trung Quéc.
O TELEPAY: chi tra trong giao thdng qua dién
thoai di dong
O TRIDENT: Trao ddi di liéu da phwong thirc.

Nguén : ERTICO
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Céc b tiép nhan dinh vi vé tinh hién nay thuong
dugc cai dat trong cac loai xe 6 t6 hién dai va dugc
sir dung nhu mot ¢éng cu thiét yéu dé cung cap cac
dich vu méi dén ngudi tham gia giao thong nhu: sac
pin dién tir, thdng tin giao théng cap nhat, diéu khién
giao thdng do thi, quan ly tbc do, xir Iy trong tinh
hudng khan cép, tro gilip trong cac trudng hop hu
hong, chi duong, diéu chinh sb nguoi trén xe, diéu
khién d6 xe va hé thong trg gilp 14i xe

RO rang, ta c6 thé thay rat nhiéu loi ich d6i véi
viéc van hanh giao théng va van tai hang héa nhu:
chuong trinh chi dudng, hé thdng chi tra phi cau
duong dién tir, thong tin cho nguoi tham gia giao
thdng, diéu khién tau, quan ly hanh khach va hang
hoa, tim kiém va dinh vi.

Khung 17:

Hoat dong hop tac quédc té ctia ERTICO
Trong diéu kién canh tranh va thr thach toan cau,
nhirng doanh nghiép va nha nghién ctru va doanh
nghiép dang sap xép lai ngirng hoat déng R&D clia
minh va ap dung nhirng chinh sach mé, tham gia
vao ngay cang nhiéu nhirng hoat déng hop tac qubc
té, tbng hop nhirng ngudn lwc khoa hoc va cong
nghiép. Do nhirng méi lién két vé cong nghé ngay
cang tré nén phtrc tap, viéc mét qudc gia hay ca
nhan biét 1ap c6 thé cé dwoc cong nghé va cach
thirc hoan hao dé tao Iap va duy tri vj tri dirng dau
trong mot linh vwe cta ITS la rat khd. Cong véi viec
chi phi nghién ctru ngay cang tang, tat ca dan dén
mot thwe té: hop tac quéc té la mot chién lwoc kinh
doanh quan trong trong twong lai.

Bang viéc ddng g6p cho qué trinh thiét 1ap nhirng
tiéu chuan chau Au & cAc thi trwéng dang phat
trién, cac hoat déng hop tac qudc té da tao ra co
hoi tiép can thj trwdng déi véi cac dbi tac ERTICO.
Dé tan dung dwoc diéu nay, ERTICO da diy manh
dang ké cac hoat ddng hop tac quéc t& ctia minh
trong nhi*ng ndm gan day, va t dé nhirng thi
tro'ng wu tién chd dao da dwoc xac dinh:

Q Chau A (Trung Quéc, An Do)

O Chau Phi (Nam Phi)

O Nam Mi (Braxin)

SIMBA la Quan hé hgp tac nghién ctru tang
cwong giao thong dwdng bd gitka chau Au va cac
thi trwong dang phat trién.

SIMBA la sw két hop clia chau Au va cac nuéc:

Braxin, Trung Quéc, An D6 va Nam Phi, véi muc
tiéu tao ra mot mang lwéi hop tac quéc t&, nhadm
tang cwong an toan giao théng, tang cwdng tinh

Module 4e: Hé Théng Giao Thong Théng Minh

Xu huéng ITS ¢ Nhat Ban

Nhat Ban da theo dudi viéc phat trién cong nghé ITS
tir nhimg nam 70 cua thé ky 20, va hién nay dang la
nu6e diung dau thé gigi vé nhiéu linh vyc cua ITS,
dic biét 1a hé théng thong tin bén trong phuong tién
giao thdng va céc trung tam dién ton héa diéu khién
giao théng.

Chinh pht phu tréch ITS théng qua 4 co quan tryc
thudc Bo. Trude day, su canh tranh vé quyén han glua
cac co quan da kim ham sy phat trién cua viéc trién
khai ITS. Tuy nhién trong vai trd [am guong cho su
phét trién kinh té chau A, cac co quan do6 di bo qua
nhitng su bt dong quan diém, phdi hop véi nhau théng
qua Hoi dong Lién Bo.

VERTIS (viét tit cua Vehicle, Road and Traffic
Intelligence society) — co quan tu nhén trong linh vyuc
ITS cia Nhat Ban, hién nay la ITS Japan, di tré thanh
co quan cb van chinh ciia Hoi dong Lién Bo trong moi
linh vuc lién quan dén ITS.

linh dong va hiéu qua giao thdng théng qua s
dung ITS, phat trién cong nghé tw dong héa va
cai thién co s& ha tang dudng xa

Y twdng ban du ctia SIMBA la cac bén lién quan
tir 4 khu vuc c6 thé thiét ké va thi cong cac giai
phéap giao théng dwéng bd hiéu qué hon théng qua
viéc tdng hop tat cd nhirng kién thirc va kinh
nghiém chuyén mén.

V&i muc tiéu nay, SIMBA sé vach ra cac hoat dong
R&D, chinh sach va yéu ciu trong twong lai tam
qudc gia va khu vye, cling nhw dwa ra cac minh
chirng va t6 chirc cac hdi thdo, cac cudc hop gitra
cac doanh nghiép va cac chuyén tham quan trong
[inh vuwc céng nghiép, nhdm dem lai méi lién hé mat
thiét gitka cac c& nhan va céng ty ca 4 khu vuc.
(www.simbaproject .org)

MODIBEC: Thiét Iap quan hé hop tac hoi tu truyen
thong sb, véi truyén thoéng di dong gitba chau Au va
Trung Quéc.

Viéc tich hop cac céng nghé truyén théng sbé véi
truyén thong di dong da gitp truyén tai cac dich vu
di liéu va truyén hinh dén tay ngwoi nhan. Do sirc
manh téng hop gitva cong nghé truyén thong va
cbng nghé di déng ngay cang thay rd, nén cong
nghiép truyén thdng va vién thong dang két hop
cac muc tiéu dé tan dung t6i da co hoi tiém nang tiy
viéc m& clra.

Ké hoach phéi hop hanh déng MOBIDEC dat muc
tiéu thic day va hé tro phat trién hop tac RTD gitra
EU va Trung Quéc trong linh vire néi trén.
http://www.modibec.org

Ngudn: ERTICO
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Trude khi xuat hién thuat ngir ITS, Nhat Ban da la
nude dan dau thé gidi vé trién khai ITS. Vao nhiing
nam 70 cta thé ky 20, NPA thiét 1ap trung tam diéu
khién tin hiéu bang dién toan dau tién ciia Nhat Ban,
dit tai Tokyo (hién nay trung tam nay van Ia trung
tAm 16n nhat thé gisi) va da tham gia vao viéc lap
dit c&c tru so twong tu trén toan lanh thd.

Trong nhitng nam 80 cua thé ky 20, nganh cong
nghiép may tu dong Nhat Ban da cong tac véi nhau
trong viéc phét trién va thuc hién hé théng dinh vi
va thong tin trong cac phuong tién giao thong. Khi
d6, hon 2.5 triéu hé théng cling loai di duoc ban ra
thi truong, trong d6 bao gom ca nhitng bo phan
tuong thich VICS cai tién. Hién nay Nhat Ban da
thiét 1ap duoc mot thi truong tiéu thu cho cac loai
phan mém trong xe hoi, va thi truong ndy sé& con tiép
tuc phat trién.

Nhiing thanh qua quyét dinh ciia ITS Nhat Ban tinh
dén nay:

CACS (Hé thong Piéu khién Giao théng Ty dong
Toan dién) mot du &n quan ly boi NPA vao gilra
nhung nam 70 cua thé ky 20, da dwa ra nhitng minh
ching chirng minh cho tinh kha thi cia cdng nghé
ITS va ciing la du &n tién phong cho nhirng chuong
trinh tiép theo.

VICS ( Hé thong Truyén théng va Théng tin ciia
phuong tién giao thdng) dugc bat dau va thang 4
nam 1996, cung cap cho nguoi ding nhitng thong tin
cap nhat vé giao thong thong qua hé thong dinh vi
tinh. Tinh dén thang 3 nam 2003, ¢ dén 7.8 triéu hé
théng VICS dugc st dung trong 12,9 triéu bo phin
dinh vi trong phuong tién giao thong.

UTMS ( Hé thong Quén ly Giao théng Toan cau) la
du &4n duoc dinh huéng boi NPA, cung cép dich vu
diéu khién giao thong thoi gian thyc va trao doi
thdng tin gitra cac trung tm diéu khién giao thong.
Day la mot ban thuyét minh cac dic tinh k¥ thuat
trong viéc quan ly giao thong tién bo.

ETTM ( Quan ly giao thdng va 1¢ phi cau duong):
viéc thir nghién cong nghé mdi duge hoan thanh vao
nam 1997. Nhat Ban da lap dat dai bang tin tan sb
5,8 GHz dung DSRC trong hé thong ETC Tinh dén
nam 2004, dich vu ETC duoc cai dat & hau hét tat ca
céc tram thu phi trén khip Nhat Ban, véi 1,8 triéu
don vi thiét bi (tinh dén 2010 Ia 10 triéu don vi).
Phuong tién An toan Cong nghé cao (ASV) va Hé
thong Phuong tién Siéu théng minh (SSVS). ASV
bao gdm cac khéi niém nhu: quéan 1i 16 trinh théng
minh va tranh va cham. SSVS duoc thiét ké phi hop
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v6i nhitg ngudi lai xe 16n tudi va tap trung
nhiéu hon vao cac khai niém vé duong cao tdc
tu dong hién dai.
Mot ké hoach quéc gia vé ITS duoc dua ra vao
thang 7 nam 1996, duoc sy dong ¥ clia 5 Bo va Co
quan chinh yéu, mang tén “Ké hoach chién lugc vé
ITS & Nhat Ban”, vach ra con dudng trién khai ITS
& nude nay dén nam 2015.

Khung18:Chinh sach ITS ¢ Nhat Ban

Cac muc tiéu vé ITS dwoc phan loai nhw sau:

QVeé dd an toan va an ninh: ITS Nhat Ban trwéc
hét dat muc tiéu toa ra mét viing mau co ti 1é
ngwdi chét do tai nan giao théng béng khong.
Sau dé, viing mau nay sé& dwoc nhan rong ra
trén toan quéc, va lam gidm 50% ti 1& ngudi
chét vi tai nan giao théng ndm 2010.
QV& d6 hiéu qua va bao vé mbi trwong, ITS dat
ra muc tiéu tao ra mot viing khéng cé un tic
gigg thdng, ttr d6 gidm lwong khi thai CO2 tir
cac phwong tién giao théng xudng trwdc ndm
2010 theo ding muc tiéu cta chinh pha dat ra
ttr nam 1995.
QVé tinh thuan tién va thoai mai, ITS Nhat Ban
dat muc tiéu nang cap co sé ha tdng giao
thdng, tir d6 cung cap mét mai truwdng giao
thdng tién loi, bién viéc giao théng & cac thanh
phd tré thanh mét tréi nghiém tha vi dbi véi
nguwoi tham gia giao théng, ttr ngudi di bo, lai
xe hay hanh khach cla cac phwong tién giao
théng cdng cong.
QVién canh dat ra trong twong lai ctia ITS Nhat
Ban sé la mot novi:
QCAac vung ITS an toan va dam bao an ninh
dwoc xay dwng, v&i muc tiéu giam ti I1é nguoi
chét do tai nan giao théng xudng bang khéng.
QQuy trinh hau can dwoc cai thién va sw phat
trién ctia cac hé théng lai xe tw dong trong cac
phwong tién hau can trén cac tuyén dwéong hep,
véi muc tiéu khéng con un tac giao thong.
QViéc thwong mai héa hé théng dinh vi, bién
giao thong tré thanh mét trai nghiém thd vi trong
mot “vung giao thong tién lgi”, trong d6 co6 sw
trién khai ctia cac dw &n “Thanh phé thong
minh” trén toan quéc, thac day viéc st dung da
muc dich clia ETC va hé théng théng tin un téc
giao théng.
QTao dwng mét nén tang ITS hoan thién.

Source: ITS Japan (2003)



Nim 2003, Nhat Ban phét trién “Chién lugc ITS &
Nhat Ban” dé 1am r6 nhiém vu ban dau cta ITS va
thiét 1ap Chién luoc vé ITS trén tim qudc gia va
qudc té. Muc tiéu ciia ITS va cac chién lugc tam vi
mod dugc dua ra ¢ Bang 18.

Xu hwéng ITS & Uc

Uc 1a mét trong nhitng nude dau tién phét trién hé
thong ITS, trong d6 c6 thé ké dén “Sydney
Coordinated Adaptive Traffic System — SCATS” —
hé thdng giao thdng dugc phat trién ¢ Sydney vao
nhitng nam 1960 dé d6i pho véi tinh trang gia ting
Un tic giao théng. SCATS di trd thanh mot trong
nhitng hé thong diéu khién giao théng hang dau thé
gidi, va dang duoc sir dung tai hon 40 thanh phd trén
thé gisi, kiém soat hon 7000 bd tin hiéu giao thong.
Nghién ctru cho thdy SCATS c6 thé lam giam dén
12% luong tiéu thy xang dau.

Chinh sach nghia vu vé giao théng duong bo ciia cac
bang va viing 14nh thd ciing 12 mot hudng dan danh
cho cac viing trong viéc phat trién cac chién lugc
ITS clia mdi ving. Vi myc dich xuc tién va ap dung
cong nghé ITS, ITS Australia (ITSA) da duge thanh
1ap vao nim 1992, véi muyc tiéu hd trg su phat trién
clia mot hé thong giao thdng an toan, hidu qua va
than thién voi moi truong. 1TSA didt muc tiéu cung
cép 1 dién dan phyc vu cho viéc phat trién va hop
nhét cac cong nghé, hé théng va cac chuan ITS, cling
v6i sy trao doi thong tin; dong thoi nAng cao nhan
thue vé loi ich cta ITS cling nhu céi thién d6 hiéu
qué ciia CAC hé thng giao thong & Australia, thong
qua viéc ap dung cdng nghé ITS.

Nam 1999, Chién lugc qudc gia vé Hé thong Giao
théng Th()ng minh voi tén goi “e-transport” dugc
cong bd, bao gon nhiing ch1en lugc co ban sau:

bam bao céc tiéu chuan quoc gia va

Tao ra mot khung céu tric tim quéc gia

Nang cao nhan thic ctia ngudi dan va cac nganh
cdng nghiép

Tao nén modt nganh cong nghiép ITS mang tinh canh
tranh cao ctia Australia

Tang cuong hop tac qudc té

Thiét lap va quan ly cac dy an lién quan.

Sau day 1a mot sb vi du vé viéc &p dung ITS &
Australia:

QHé thdng tram thu phi dién tir Moelbourne’s City
Link: (mg dung thu phi lién hdi str dung DSRC 5.8
GHz dau tién trén thé gioi.

Module 4e: Hé Théng Giao Thong Théng Minh

QsSafe-T-Cam: hé thong theo ddi xe hang ning
thong qua may quay hodc may tinh, dwoc phat trién
& NSW, duogc dat ¢ cac vi tri thuln loi trén cac truc
duong chinh, da gop phan ting d6 an toan giao
thong va chip hanh luat phap ddi véi xe tai.

QICong tac dé phong suong mi trén dudng cao toc
F6 phia Nam Sydney da dugc trang bi cac bién bao
giam toc d6 t6i han theo timg diéu kién. Hé thong
nay ciing thim do tdc do cua cac xe dang t6i gan,
dong thoi béo higu va dua ra cac thong diép danh
cho nhitng ngudi lai xe toc do qua cao.

QPuong cao tbc Nam Adelaide: duong cao toc 3
lan xe véi cac dong phuong tién 2 chiéu phuc vu gio
cao diém.

QD an Intelligent Access tam qudc gia sé tao tién
dé cho cong tac quan Ii xe hang ning linh dong va
hiéu qua hon thdng qua theo dbi vé tinh.

QH¢ thong “Melbourne’s Drive Time” tham do tbc
do giao thdng trén céc tuyén cao toc do thi, tir d6
cung cap thong tin vé thoi gian di lai nham trao doi
théng tin.

QDy an Xe buyt Théng minh & Melbourne nham wu
tién cac tuyén xe buyt chay cudi ngay qua cac bién
bao giao thdng va cung cap théng tin thoi gian thye.
Tinh dén nay, da cs khoang 270 t6 chirc phat trién
hodc xuat khau cac cong nghé ITS ¢ Australia. Mic
du nganh cong nghlep nay cua Australia con kha
nhd S0 vai tiéu chuan qudc té nhung no lai co nhu'ng
linh vuc dic biét rat phat trién, vi du nhu hé thong
quan ly giao thdng thoi gian thuc nang cao, theo dau
phuong tién giao théng, quan I van chuyén hang
hoa va Ién 16 trinh (trong do6 c6 viéc quan ly hanh
khéch va boc d& hang trén xe taxi), hé thong thu phi
hop nhét va sir dung camera an toan.

Qua trinh phét trién ciia cac tiéu chuin ITS

Céc cong nghé ITS méi xuat hién dang trén con
duong tién dén viéc dap img c4c tiéu chudn cong
nghiép. Thong thuorng, moi ing dung cua ITS s& co
mot tiéu chuin quoc gia, sau d6 ung dung nay s& tu
tao ra mot tiéu chudn cua riéng cac ving (nhu tiéu
chuin CEN cuia EU). Tir naim 1990, Hoa Ky, Nhat
va chau Au da bt tay vao phat trién kién tric hé
thong ITS. Tir viée phat trién & tam khu vuc va qudc
gia, c4c tiéu chudn vé ITS di duoc sang loc théng
qua tiéu chuén ISO dé dat dén tam ghi nhan qudc té.
ISO v& ITS duoc tap trung & hoi dong TC204.

Do thiéu ving mot c4u trdc hé thdng lién chau Au,
céc tidu chuan lién quan dén ITS déu phat trién theo
hudng khéng an toan.
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Giao théng bén virng: Gido trinh danh cho cac nha hoach dinh chinh séch tai cAc d6 thj dang phat trién

Tuy nhién ciing ¢6 mot lgi thé, d6 chinh 1 t6 chirc
tiéu chuan chau Au CEN déng vai trd quan Iy va xtc
tién c4c tiéu chuan ciia chau luc ndy. Viéc phat trién
céc tidu chuan ITS tap trung & Hoi dong K§ thuat 278
ctia CEN (TC278) vé “Giao thdng duong bo va Vién
tin trong giao thdng” duoc thanh 1ap gitra nam 1991,
tro thanh tiéu chuan ngang tim 1SO ddc nhat ctia chau
Au.

Vé phuong dién lich st, sy thanh 1ap CEN va mot
phan do tham quyén 16n cua cac thanh vién 1SO chau
Au da 1am cho tiéu chuan 1SO vé ITS thién vé hoi
hudng ciia chau Au. Hiép dinh Vién dugc ky két giita
ISO va CEN di dén dén viéc cac nhém nghién ciru
cling van dé ctia 2 t6 chirc trao doi y kién véi nhau va
dua ra nhimng tiéu chuan dugc ca 2 bén dong thuén.
ISO bat budc phai hudng ra thé gidi, va sy phat trién
nhanh chéng gan day cuia khu vie chau A vé cong
nghiép (dac biét 1a dién toan va truyén thdng) va tu
dong hda s& anh huong 16n dén viée nghién ctru phat
trién Bo tiéu chuan 1SO vé ITS. Sy tham gia cua cac
nudce chau A § TC204 chu yéu la sy gop mit ctia Nhat
Ban va Han Qudc. Tai Hoi nghi chuyén dé ITS Chau
A — Théi Binh Duong thang 3 nam 1997, cAc dai biéu
tir C4c ving da nhat tri chi tmg dung céc tiéu chuan
dya trén chuan SO trong tit ca nhimg cong trinh ITS
trong tuong lai.

Tom tat cac xu hwéng quoc té vé ITS:

C6 cac xu hudng chinh sau:

QSu hd trg manh mé va tap trung ciia Chinh phu ddi
v6i nghién ctru va phét trién 1TS.

QICAc hoat dong phdi hop gitta khu vire tw nhan va
cdng cong (théng qua céc to chire ITS qubc gia)

QSu ddng nhat va phat trién cua cac kién trdc quan
trong (nhu kién tric qubc gia)

EITap trung theo ca 2 hudng: tir dudi 1én va tir trén
xuong, de tao ra sy ddng 10ng nhét tri.

UNhu cau phét trién céc tiéu chudn dé phyc vu ChO
viée trién khai ng dung (cung nhur viéc tao ra cau cia
nguoi tiéu dung vé cac san pham ITS)

QTap trung tién hanh va danh gia nhiing loi ich c6
duoc tir ITS.

QThiét 1ap hoat dong ITS thanh nhitng xu huéng chu
dao.thong qua ban hanh chinh sach quéc gia va viing
mién.

An toan va An ninh

QUng dung théng minh trong céc loai phuong tién
giao thdng, trong d6 c6 diéu khién chuyén di thong
minh, hd tro 14 xe (vi du: cai thién tim quan sat),
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tranh va cham va tin hiéu trg gilp khong day tu dong
trong cac trudng hop hong héc. Tat ca déu xudt hién
ngay cang nhiéu trong cac loai xe doi méi.

QQuan ly toc d6 nang dong, st dung nhitng gidi han
tdc do da dangva co ché thich tmg toc do théng minh
nham diéu khién téc d6 tu dong.

QC6ng nghé dinh vi phuong tién dé theo dau va dinh
vi C&C phuong tién giao thdng, ciing nhu nhitng vat can
nguy hiém.

Xir ly tinh hudng giao théng

QCobng nghé phéat hién phuong tién ngay cang dugc
cai thién, trong d6 c6 hé thong quan sat va héng ngoai
va k¥ thuat phét hién va xu i tinh hudng, trong do6 c6
dinh vi dién thoai di dong.

QS dung nhiéu hé thong diéu khién phan l1an va do do
dbc dé tang tinh hiéu qua cua viéc sir dung co sé ha
tang sin cO.

Vin chuyén hang héa

Weigh-in-motion va h¢ thong qua cira tw dong nham
nang cao nang suat 1am viéc cua lai xe, thém vao do la
diéu khién di chuyén ctia cac hang hda nguy hiém ciing
nhu cai thién tinh bao dam

Hé thdng an toan giao thong cho xe hang nang, trong
d6 c6 hé thdng canh béo nhitng doan dudng khlc
khuyu.

Cai thién van chuyén hang hoa cac loai thong qua cai
thién hé théng thdng tin (hai quan, giéy uy nhiém an
toan, thué, thong tin hang hoa) tao diéu kién phat trién
van chuyén hiéu qua giita cac loai phuong tién va
Xuyén bién gidgi.

Thong tin giao théng thoi gian thuc duoc cai thién
nham ting do tin cay va giam chi phi

Kha nang tap trung xe tai theo doi phuc vu van chuyén
hang hda thuong mai, dudi hinh thirc mot doan xe chay
nbi tiép nhau bang nhitng mac ndi dién ty gitra cac Xe.
Giao thdng cdng cong va qua canh

Ut tién xe buyt thdng qua bién bao trén cac duong uu
tién xe buyt va cac chd giao véi duong di ciia xe buyt.
Tinh thong nhat giira cac dich vu quéa canh va giao
thong cong cong (duong sit, xe buyt, v.v) théng qua
thong tin hanh khéch (truéc va trong chuyén di), quéa
trinh luan chuyén xe buyt nhanh chéng (dinh vi
phuong tién, bién béo uu tién, théng tin hanh khach
thoi gian thuec.

Cung cap hé thong thu phi va béan vé tich hop bang thé
théng minh.

Cai thién dich vu qua canh théng qua hé thong théng
tin thoi gian thye va quan ly dich vy xe buyt théng qua
cai thién qua trinh quéan i doi xe thdng qua hé thong
dinh vi GPS.



Module 4e:Hé Théng Giao Thong Théng Minh

Gié ca va cac loai phi
Hé thong thu phi dién tir va dat gia cho cac dich vu
cau dudng, bao gdbm hop tac cong cong — tur nhan
thdng qua hé thong kiém tra dién tir danh cho viéc
chi tra va chap hanh luat 1é cua nhimng ngudi diéu

khién. IE-Stadtmitte IErI«_t_-_
Dit gia (trén cac dudng thu phi dong duc) dugce Universitat | F-Rodelheim

tién hanh boi hé thdng dinh gia cau duong dién tir,
tinh cude phi cao hon dbi véi gio cao diém, khuyén
khich tham gia giao thong cao céc gio khac, bang
cac loai phuong tién khéc nhau va trén nhiéu 16

trinh khac nhau. Viéc dat gia nay da dam béo viéc + @]
van hanh cac dich vu, ciing nhu tao ra nhimg dich 5 /s —u
vu t6t hon trong nhimg nguoi va van chuyén hang  f8=
hoa can gip.

Vién thong va thong tin

Téang cuong hiéu qua tham gia giao théng thdng
qua dién thoai di dong khdng day trong cac
phuong tién, Internet va sir dung thu dién tir va

céc may tinh trong xe (trong dé ¢ tin nhan thoai)
Hé théng vo tuyén di dong vé tinh s6 cung cdp 100
kénh am nhac, thoi su, thé thao va giai tri tinh cudc
(giéng nhu truyén hinh cép)

Céc ung dung va phat hién v& ITS gilp thu thap dir
lidu tw dong, cung cap nhiéu théng tin hon cho viéc
1ap ké hoach, chinh sach va quan Iy co so ha tang
va dich vu giao thdng vén tai.

Congress (.| F-Bockenheim .
Westkreuz F

Hinh 21

Tin hiéu tin nhin thay déi

Armin Wagner, Frankfurt/M. 2005
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Giao théng bén viing: Gio trinh danh cho céc nha hoach dinh chinh sach tai cac d thi dang phat trién

Phu luc B: Bang ghi chu

APTS

ASEAN

ASV
ATC
AVI
AVL
B
CBD

CCTV
Ccv

CVvO
DSRC

EDI

EC

ERP
ERTICO

ETC
ETTM

EU
GATT

GIS
GNI
GNP
GPS
GPRS
GSM

ISP

ISO

ITS
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Advanced Public Transport
System

Association of South East Asian
Nations

Advanced Safety Vehicle

Avrea Traffic Control

Automatic Vehicle Identification
Automatic Vehicle Location
billion

Central Business District

Closed Circuit Television
Commercial Vehicle

Commercial Vehicle Operations
Dedicated Short Range
Communications

Electronic Data Interchange
European Commission
Electronic Road Pricing

European Road Transport
Telematics Implementation
Coordination Organisation

(also known as “ERTICO — ITS
Europe”)

Electronic Toll Collection
Electronic Tolling and Traffic
Management

European Union

General Agreement on Trade and
Tariffs

Geographic Information System
Gross National Income

Gross National Product

Global Positioning System
General Packet Radio Services
Global Standard for Mobile
(communication)

Integrated Chip

Internet ServicesProvider
International Standards
Organisation

Intelligent Transportation
Systems

LRT
M

MDI
MRT

NMV
OECD

OECF

pa
PRC
R&D

RT-TRACS

SCATS

SCOOT

SOE
SSTCC

SUv

UK
USA
UTC
UTMS

VERTIS

VA

VICS

VMS
WAP
2G

3G

Light Rail Transit

million

Model Deployment Initiative
Mass Rapid Transit

Non Motorised Vehicle
Organisation for Economic
Cooperation and Development
Overseas Economic Cooperation
Fund (Japan)

Per annum

People’s Republic of China
Research and Development

Real-base Adaptive Signal Con-
trol System

Sydney Coordinated Adaptive
Traffic System

Split Cycle Optimum Offset
Timing

State-owned Enterprise

State Science and Technology
Commission, China

Sports Utility Vehicle/4 wheel
drive

United Kingdom

United States of America

Urban Traffic Control (Systems)
Universal Traffic Management
System

Vehicle Road and Traffic Intel-
ligence Society (Japan) now ITS
Japan

Vehicle Actuation

Vehicle Information and Commu-
nication System

Variable Message Signs
Wireless Application Protocol

Second generation of mobile

communications using the GSM
standard

Third generation of mobile com-
munication providing broadband
packet-based transmission of
text, digitised voice, video and
multimedia at high data rates, up
to 2Mbps (megabits per second)
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